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TOM TAT

Thanh phé H6 Chi Minh la mot méi truong du lich nang déng véi su ra doi lién tuc ctia nhiéu moé
hinh kinh doanh du lich m&i mé dap Ung nhu cau khac nhau ctia ting phan khic khach hang.
Trong bai viét nay, nhom tac gid tim hiéu vé mo hinh du lich hoc tap nhiép anh, mot loai hinh du
lich danh cho nhém d6i tugng du khach yéu thich viéc hoc cach strdung nhimg may anh ¢, may
anh dung phim trong qua trinh tham quan cac diém dén. Muc dich clia bai viét [a m6 ta va phan
tich t6 hop cac trai nghiém ma du lich hoc tap nhiép &nh mang lai cho du khach, qua d6 déng gép
mot vi du cu thé vé viéc da dang hoa trai nghiém trong du lich, c& vé mét ly luan va thuc tién khai
thac loai hinh nay. Nghién ctu dugc tién hanh bang phuong phéap téng hop va phan tich tai liéu
thi cép, két hop cung dién da dan toc hoc, véi cac ky thuat quan sat tham du va phdong van ban
cau trdc. Két qua nghién clu cho théy rang du lich hoc tdp nhiép dnh dugc tao nén tir ba thanh
t6 chinh 1a tham quan du lich, hoc tap nhiép anh va du lich nhiép anh, tao nén mét t& hop trai
nghiém dang nhd, déc dao cho du khach. Tir d6 cho thay day la mot loai hinh du lich nhiéu tiém
nang, tuy khong thu hut khach du lich mét cach dai tra nhung gop phéan quan trong cho viéc da
dang hoa san phdm du lich cho thanh phé va mé ra nhimg hudng nghién ctu lién quan dén cha
dé nay.

Tir khoa: du lich hoc tap, du lich nhiép anh, hoc tap nhiép anh, t8 hap trai nghiém, du lich Thanh
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"Triténg Pai hoc Cong nghiép Thanh phd > Trdi nghiém du lich ctia du khéch 1a hanh trinh thoat
H6 Chi Minh, Viét Nam khoi théi quen hang ngay ctia mot ngudil. Aho?

w

*Triong Pai hoc Khoa hoc Xa hoiva  + khang dinh trai nghiém dulichlién quan dén cam xuc,
Nhén vin, DHQG-HCM, Vi¢t Nam s dén hoc tép, dén viéc thuc hién va viéc giai thich két
qua cta nhiing trai nghiém. Bén canh d6, tinh méi

o
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A \ _ ) 7 hay nhiing trai nghiém ky la va doc ddo 1am hai long
Ng6 Thanh Loan, Trudng Dai hoc Cong , . A N . L
nghiép Thanh phé Hé Chi Minh, vietNam ¢ Khdch du lich dugc coi la c6 anh hudng dén qua trinh
o ra quyét dinh ctia khach du lich>*,

10 Gid tri trai nghiém ctia khach hang dugc dinh nghia
1 la két qua hodc lgi ich ma khach hang nhén dugc
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22 Trong nganh du lich, sy da dang héa gitp cung cip
céc san phdm trai nghiém da dang va tuy chinh theo

i

nhu cu cta khach hang; tao su linh hoat trong viéc
lap k&€ hoach va thiét ké trai nghiém tai diém dén.
Su da dang ctia san phdm du lich con gitp tang tinh
canh tranh thong qua viéc tao ra nhiéu yéu t6 b6 sung,
tuong ho va hiéu qua kinh té theo pham vi (economies
of scope)®. Thuc t& cho thdy nhu cu ctia du khich
hién nay c6 nhiéu thay ddi, tii don thuén la nghi ngoi,
tham quan, giai tri chuyén sang dugc trai nghiém, va
dugc nang Ién thanh tham gia mét cach chtt dong hon
trong cac hoat dong du lich. Tang cudng hoat dong
trdi nghiém hodc két hgp nhiéu dich vu d€ tao nén
trai nghiém méi mé doc ddo 1a cach da dang héa san
phém du lich phu hgp véi xu huéng du lich mdéi nay.
Thanh ph6 H6 Chi Minh (TPHCM) dugc chon lam
dia ban dién ctiu vi ¢6 lugng khich du lich dong va
da dang nhdt nhi ca nudc, c6 diéu kién vé ha ting va
nhén lyc d€ c6 thé cung cdp dugc nhiéu dich vu khac
la cho du khach. Déng thdi, thanh phé ¢ cic chinh
sach khuyén khich phtt hgp d€ tao dong luc cho cac
nha cung cip dich vu du lich sdng tao, thiét ké ra cic
san phdm du lich mdila. Theo 6ng Nguyén Vin Diing,
Phé Chu tich Uy ban nhan dan TP.HCM, d€ dat cac
muc tiéu phét trién du lich dén nim 2025 va 2030 do
thanh phé dé ra, TPHCM sé tap trung “da dang hoa
hinh thuc, san phm du lich cting véi viéc vu tién phét

Trich dan bai bao nay: Nga THT, Loan N T, Mai N V H. Pa dang héa trai nghiém trong mé hinh du lich
hoc tap nhiép anh tai thanh phé Hé Chi Minh. Sci. Tech. Dev. J. - Soc. Sci. Hum. 2024; ():1-8.
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trién san phdm du lich dic thi; xay dung thuong hiéu
mang ban sdc riéng cta Thanh phd va nang cao tinh
canh tranh ctia diém dén, nham gép phén xay dung
thuong hiéu TPHCM, tao diém nhan thu hut khach
du lich. Chu trong chit lugng tang trudng va tinh
chuyén nghiép. Chu trong lién két gitta du lich véi
cdc nganh khéc trong chubi gid tri, gin v6i phat trién
xanh, bén viing, ing dung khoa hoc céng nghé¢, ddc
biét la cong nghé thong tin d€ nang cao chit lugng
dich vu du lich, x4y dung diém dén thong minh va
phuong cham “ldy trai nghiém ctia khach du lich lam
trung tam” 1

Du lich hoc tép nhiép anh la mét trong nhiing mo
hinh du lich tai TRHCM dang lam nhiém vu viia tao
cho du khéch co hoi tham quan diém dén, hiéu vélich
sti, van hoa, cong dong dia phuong; lai vita mang dén
cho du khéch nhiing kién thiic va ky nang st dung
mdy anh ¢, phu hgp véi dinh hudng da dang héa
san phdm, ting cudng trai nghiém cho du khéach do
thanh phé dé ra. Mdy anh phim trong chuong trinh
du lich nay khong chila mét cong cu ma con la mét
trdi nghiém hiém c6; bdi trong sy phat trién ctia cong
nghé hién dai, con ngudi thudng st dung dién thoai
théng minh, may anh ky thuét s6 d€ chup anh va quay
phim trong céc chuyén di choi ciia minh. Viéc st
dung mdy phim mang lai cim gidc ho6i hop véi tiing
cu bdm may vi anh chup 16i khong thé xoa di chup lai
va s6 lugng phim ciing ¢6 han khién ngudi tham gia
phai thét than trong trong méi 14n chyp. Tt d6, khach
du lich sé hiéu siu hon gid tri méi biic anh dugc tao
ra.

Trong bai viét nay, cac khai niém co ban lién qua dén
loai hinh du lich hoc tap nhiép anh sé dugc gidi thiéu,
délam co 6 cho viéc mo ta va phén tich t8 hgp cac trai
nghiém ma du lich hoc tdp nhiép anh manglai cho du
khéach. Qua d6, nhém nghién ctiu mong mudn dong
g6p mot vi du cu thé vé viéc da dang hoa trai nghiém
trong du lich, ca vé€ mdt ly ludn va thuc tién khai thac
loai hinh du lich hoc tip nhiép dnh, dong thoi goi mé
cac hudng nghién ctiu ti€p theo vé chu dé nay.
COSGLY LUAN

Du lich hoc tap

Du lich hoc tép c6 thé dugc coi la mét xu hudng du
lich trong tuong lai do tinh hdp dan ctia né tap trung
vao muc dich cu thé, ching han nhu hoc tap trong khi
di du lich, viéc thoa méan nhiing td6 mo vé ngdn ng,
van hoa va mdi trudng [, tr.17]. D6 la khi nguoi
tham gia di theo nhém dén mot dia diém cu thé, véi
muc tiéu chinh la tich lay kinh nghiém va tham gia
khéa dao tao danh riéng cho diém dén; chung c6 thé
la cdc chuyén tham quan hoc tép, tham gia cac hoi

thao dé hoc cac ky ning!2. Cing c6 ¥ kién cho ring
du lich hoc tap 1a bat ky hinh thtc du lich ndo ma
thong qua d6 du khéch hoc hoi duge nhiing thi méi
la va c6 thém trai nghiém [ '3, tr.193].

Muc dich hoc tép cta chuyén di c6 thé 1a muc dich
chinh hodc chila mét phén ctia chuyén di du lich hoc
tap »1°. Noi dung clia cic chuyén di nay thién vé thu
thép kién thitc va kinh nghiém, do vay doi hoi sy tham
gia tich cuc ctia khich du lich!® ciing nhu sy tu duy
sang tao ctia nha diéu hanh/lanh dao chuong trinh du
lich va cong dong dia phuong.

T6 chiic Du lich Thé gigi!’, da dinh nghia du lich
hoc tip 1a cdc sén phdm va dich vu lién quan dén
nghién ctiu hoc thuat, cac ky nghi nang cao ky ning,
cdc chuyén di hoc, hudn luyén thé thao, cac khéa hoc
phit trién nghé nghiép va cac khéa hoc ngon ngi, v.v.
Du lich hoc tap dugc cong nhan ring khong chi lam
phong pht thém kién thiic ciia du khach ma con nang
cip san ph&m du lich cho nganh du lich dia phuong '8.
G hinh thic du lich hoc tap nhiép anh, do doi hoi phai
¢6 nhén sy c6 chuyén mén vé nhiép anh va c6 c6 s¢
vat chét ky thu4t nhét dinh d€ giap khach trai nghiém
toan by qua trinh tu hoc dén chup anh va in tring
anh nén hién nay ¢ Viét Nam tép trung cht yéu & cac
thanh phd 16n. Vi vay, ndi hoc tép, tim hiéu cta cac
chuong trinh nay thudng gén lién véi khong gian du
lich d6 thi. Cu thé1a dic diém kién truc, canh quan
d6 thi, chiu anh hudng tit nhiéu yéu t6 khac nhau ma
ndi bat nhat 1a d6 thi héa. Nhu cdu du lich hoc tap
thé hién & chd khach du lich dugc trai nghiém, tham
quan céac cdng trinh kién tric, van hda gin véi qué
trinh phat trién d6 thi hoa ctia thanh phd. Bén canh
d6, viéc tim hiéu lich s, gido duc y thiic trong viéc
bao tén cac cong trinh van hoéa chiu nhiéu dnh huéng
tiéu cuc tii chinh qua trinh d6 thi héa 4y. Gia tri du
lich hoc tap con thé hién & chd khach du lich dugc
tuong tac véi cong déng, chinh ngudi dan dia phuong
la ngudi ké cho du khéach nhiing cau chuyén vé lich st,
vé cach st dung nhiing d6 dung sinh hoat dia phuong,
vé€ nhiing con ngudi thdm ling ctia khu vuc ho sinh
séng,... (xem Hinh 1).

Hoc tap nhiép anh

Bén canh thanh t6 du lich va du lich hoc tap, hoc tap
nhiép anh dugc nghién ctiu nay nhin manh la yéu t6
doc ddo, dong gop rit 16n vao viéc d€ lai trai nghiém
riéng biét ctia hoat dong du lich. Hoat dong hoc tap
nhiép anh trong chuyén di dugc phan tich nghién ctiu
dua trén hai khia canh chinh: hoc tap vé thiét bi nhiép
anh va hoc tip vé ky thuét nhiép anh.

- Hoc tdp vé thiét bi nhiép dnh

& hoat dong du lich nhiép anh, may anh phim dugc
uu tién st dung hon mdy anh ky thuét s6. Theo ly giai
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Hoc ngdn ngit méi

Nghé thudt
Kien tric Thién nhién
. Tim hidu Muc dich ) )
Am nhge vy ciia du lich Kham pha

¥an hoa méi treong
Vin hoc Bong,
dan gian thyc vat
Di san Reén luyén k¥ nang.

tuong tac

Lich sir

Hinh 1: Cadc muc dich ctia du lich hoc tap [Nguon: Nhom téc gial

tit don vi t8 chic, c6 ba li do chinh d€ mdy anh phim
dugc lya chon. Mot 1a xudt phét tit ndng luc va kinh
nghiém ca nhéan ctia nguén nhén lyc, hai la viéc dap
ung thi hiéu “quay tr& lai” v6i anh phim ctia tép khach
hang muc tiéu hién nay va ba la nhiing trai nghiém
khéc biét ma may anh phim mang lai cho ngudi dung.
Mady anh phim dugc danh gid la c6 cach st dung don
gidn, tuy vay, ké ca d6i véi nhiing ngudi da quen thudc
v6i may anh ky thuét s6 hay tham chi la may phim,
v6i tiing dong mdy khéc nhau ciing sé c6 cac thao tac
khéc nhau khi st dung. Do d6, & hoat dong du lich
nhiép anh cé st dung mdy phim, truéc méi chuyén
di, ngudi t6 chuic sé c6 hoat ddong hudng dan chi tiét
cach stt dung may. Hoat dong nay tao ra dugc sy hting
tha cho du khach, dic biét véi cac khach 1an dau tiép
xuc. Day ciing la mét trong nhiing yéu té quyét dinh
dén mit chit lugng ctia chuyén di va nhan dugc nhiéu
su phan héi tich cyc ti phia nhiing ngudi tham gia.
DPon vi t6 chitc nhin chung cung cép kién thiic cho du
khéch vé may anh phim & cdc néi dung sau: i) Lich st
ra doi va qua trinh phat trién ctia mdy, ii) Két cdu va
chtic nang ctia cac bo phan trén mdy, iii) Cach thic va
quy trinh st dung may.

- Hoc tdp vé ky thudt nhiép dnh

Bén canh thiét bi 13 mdy anh va cu¢n phim, ky thuat
trong nhiép anh cting dugc don vi t6 chuc trang bi &
muc d6 nén tang cho du khach. Ky thuit nhiép anh
14 ndi dung bé trg, dim bao du khéch cé thé ghi lai
dugc nhiing hinh dnh phtt hgp véi mong mudn cua
ho d6ng thoi théa man mot s§ quy tdc nhét dinh ma
nhiing ngudi stt dung may anh tuong d6i dong thuén.
DPon vi t§ chiic chi trang bi ¢ mtic nén tang véi muc
dich tao khong gian tu do cho du khach dugc sang tao

va lya chon cach thiic chup anh ma khong bi go b boi
bat ctt quy tic rang budc nao. Diéu nay vo hinh trung
tao cam gidc trai nghiém thoai mai cho du khach. Bon
vi t8 chtic chi dong vai tro ¢6 vén, ho trg va goi y mot
s0 khia canh chu yéu.

Du lich nhiép anh

Du lich va nhiép anh da trg thanh hai by phén song
hanh cung nhau ké tit khi nhiép anh dugc giéi thiéu
trén thé giéi vao nam 1839 véi muc dich thuong
mai® 2!, Viéc st dung may anh cho cac hoat dong
nhiép dnh da tré thanh mot phan khong thé thiéu caa
thuc té€ doi séng 22,23,

Gogoi?* nhdn manh hai dic diém quan trong, khéng
thé&thiéu ctia du lich nhiép dnh chinh 13 “muc tiéu phia
sau viéc tham quan mét dia diém” va “tinh doc ddo ctia
cac doi tugng chup anh”. Céc déi tugng ma khach du
lich mudén chup phai c6 mét s nét doc ddo vé phong
canh, dong vat, con ngudi va vin héa hodc thoéi quen
an udng va trang phuc ¢ diém dén du lich. Chinh diéu
nay sé kich thich mong muén khdm pha va khach du
lich s&¢ mong muén chup lai nhiing btic anh. Yi va
Le?® cho ring du lich nhiép anh 1a mét san phidm du
lich d4c thi hay sin phidm du lich dic biét, mang nét
déc trung riéng so véi cac loai hinh du lich khac. Thu
nhit, né c6 tinh tham gia cao va phtt hgp véi xu hudng
phat trién ctia nganh du lich. Méi khéch du lich chup
anh déu ¢4 thé ty minh trdi nghiém niém vui khi chon
diém, chon gdc, di€u chinh thiét bi va chup dugc biic
anh trong qud trinh du lich. Thong qua 6ng kinh, ho
c6 thé quan sat nhiing thay d6i xa hoi, trai nghiém
phong tuc dan gian. Thu hai, tinh chuyén nghiép la
rd rang. Khéch du lich cin phai ¢6 mét trinh d¢ hiéu
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219 biét vé nhiép anh nhat dinh d€ c6 thé trai nghiém du
220 lich nhiép dnh mot cach tron ven. Thu ba, tinh toan
21 dién 13 dic diém néi bat. Du lich nhiép anh dé két
222 hop véi gido duc long yéu nudc, giang day nghiép vu
223 du lich va cac phuong phép du lich khac. Ngoai ra,
224 du lich chup anh con ¢6 dic diém khong c6 mua cao
225 diém, dd an toan cao, chi phi thip, diéu tra khoa hoc
26 bo trg.

227 Nhu véy, d€ phét huy t6i da tiém ning ctia mo hinh du
228 lich hoc tp nhiép anh, cing nhu nhim muc dich xay
229 dung t6 hgp trai nghiém ding nhé doc quyén cho du
230 khdch, ching t6i dé xuit mo hinh ba tru cdt chinh la
231 du lich, hoc tip va nhiép anh. Méi cdp tru cot khi két
232 hgp vé6i nhau lai cho ra doi mét loai hinh dich vu: du
233 lich hoc tép, du lich nhiép dnh va hoc tap nhiép anh.
234 Sy giao thoa gitia baloai hinh dich vy nay chinh la mé

hinh du lich hoc tap nhiép dnh (xem Hinh 2).

Du lich \

( |
'l
T
\ 2,
%,

|
‘, Hoc tap

Du lich hoc tdp
nhiép anh

Hinh 2: Su két hgp giira ba tru cét du lich, hoc tap
va nhiép anh [Nguén: Nhom tac gial

235

= PHUONG PHAP NGHIEN CUU

27 D€ nhan dinh r6 cc thanh t6 tao nén trdi nghiém
238 trong md hinh du lich hoc tdp nhiép anh, nhém
239 nghién ctu da téng hgp va phan tich nhiéu tai liéu c6
20 lién quan dén cha dé nay d€ xay dung co s¢ 1y luan cho
s nghién ctiu, cht yéu la sach va cac bai viét trén tap chi
22 khoa hoc, hau hét déu bang tiéng Anh. Ngoai ra, cic
23 thong tin lién quan dén cac chuong trinh du lich hoc
244 t4p nhiép anh trén cac website hodc cac trang mang xa
25 hoi ctia cac don vi t6 chiic cing dugc tham khdo, chu
26 yéu d€ thu thap thong tin vé cic chuong trinh dugc t6
247 chiic va cac nhén xét, danh gia ti ngudi tham dy.

us D1 voi dii liéu so cip, nhém da tién hanh phuong
29 phédp dién di déan toc hoc, v6i cac ky thuat quan sat
250 tham du va phong vén ban cu triac. Du lich hoc tip
251 nhiép dnh chi méi dugc trién khai & pham vi nhd, chu
252 yéu khai théc thi trudng ngach 1a nhiing du khach c6
253 dam mé v6i mdy anh ¢6. Do do6, nhém nghién ctu
254 lya chon phuong phép dinh tinh dé€ c6 thé tiép can

v6i moéi trudng du lich hoc tip nhiép anh, ti vi thé
khéch du lich va ngudi ho trg, huéng dan du khach
chyp va rda phim. Phuong phdp dinh lugng khong
thé hién tron ven dugc ly do du khach lya chon mo
hinh du lich nay, ciing nhu nhiing trai nghiém, cam
xuc va suy nghi ctia ho khi tham gia du lich nhiép anh.
Nhoém tac gid xay dung moé hinh quan sat tham dy
phiét trién theo trinh tu gém ba giai doan chinh. O
giai doan ddu, nhém téc gia trao d6i truc tiép véi don
vinghién ctiu hat nhan (Saigon Film Photowalk), khai
thac nhiing thong tin so bg, quy trinh t& chic, thuin
loi, khé khian ctia hoat dong nay. Sau khi xem xét vé
cdc san phdm hién dang dugc gi6i thiéu, nhom téc gia
lya chon tham gia vao mdt chuong trinh du lich dic
trung nhét, d€ tim hiéu vé n6i dung chuong trinh va
phuong thiic t6 chic.

O giai doan hai, nh6m tac gia tham gia hé trg cac hoat
dong lién quan ctia Saigon Film Photowalk, ddc biét
la hoat dong trang - rtia phim. Ciing & giai doan nay,
phong vin du khich da dugc thuc hién nham khai
thac cac thong tin lién quan dén dong luc hanh dong,
nhu cau ctia du khach, bén canh d6, ching t6i phong
van don vi t& chic vé€ hiéu qua kinh t€ thu dugc tu
hoat dong va dinh hudng phat trién trong tuong lai.
Cac méau phong vin dugc chon mot cach thuén tién va
phong vén truc tiép tit khach du lich tham gia hai dgt
t6 chiic chuong trinh cta don vi nay. Trong bai viét
nay, chu yéu cic phong véan sau du khach (09 nguoi),
két hgp véi cac nhin xét, ddnh gid (reviews) cta du
khach trén cac trang mang xa hoi va website dugc st
dung d€ tim hiéu dong co va trai nghiém ctia khach
du lich déi véi loai hinh du lich hoc tip nhiép anh,
bao gdm goc nhin, mong doi va thai d6 ctia khach thé
khi tham gia hoat dong du lich hoc tap nhiép anh. Bén
canh do, nghién cttu con ghi nhén danh gia cia khach
thé vé nhiing hiéu biét va sy hiing thd ma hinh thic
du lich nay mang lai, qua d6 lam séng t6 cac gia tri vé
du lich, hoc tap va nhiép anh ctia loai hinh du lich hoc
tap nhiép anh.

O giai doan ba, d€ c6 dugc géc nhin da chiéu va tdng
quat hon vé hoat dong du lich hoc tip nhiép anh, tac
gia da tién hanh lién lac v6i 10 don vi khéc hién dang
khai thac va t6 chiic hoat dong du lich hoc tép nhiép
anh trén dia ban TPHCM d€ khdo sit, phong vin
nhdm thu thap thém thong tin d€ so sanh véi don vi
nghién ctiu ban dau.

KET QUA NGHIEN CUU

Phin 16n cac don vi hién t6 chic cac chuong trinh
du lich hoc tap nhiép anh tai TPHCM do ngudi nude
ngoai sang lap, ho da tling thuc hién chuong trinh du
lich nay & mot s6 quoc gia trén thé gidi va hién tai
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Béang 1: Danh sach nhiing don vi dang té chiic mé hinh du lich két hap hoc tap va nhiép anh tai TRHCM

STT Don vi t§ chiic Ngudi t6 chtic

0 Saigon’s Photography  Ngudi Viét Nam
Walking Tour
(don vi chon d€ thuc
hién quan sat tham du)

1 Anh T. (Saigon Film  Ngudi Viét Nam
Photowalk)

2 Vietnam Photo Adven-  Nguoi nuéc
tures ngoai

3 Saigon  Photography  Nguoi nuéc
Tours ngoai

4 Voyage Nguoi nuéc

ngoai

5 Anh Nam Ngudi Viét Nam

6 Anh Kha Nguoi Viét Nam

7 An Bui Photography Ngudi Viét Nam

8 Vietnaminfocus (Paul  Nguoi nuéc
Green) ngoai

9 Vietnaminfocus (Giang ~ Ngu6i Viét Nam
Pham)

10 Viatnaminfocus Ngudi nudc
(William Hamilton) ngoai

Thi trudng khach

Khach nudc ngoai, it khach Viét
va da s tii 20 - 50

Khéch Viét (da s6 1a gidi tré tu
18 - 30 tudi), khach nudc ngoai
tham quan Viét Nam

Khéch tii 14 - 84 tudi, da s6 1a tit
30 - 50 tudi va cht yéu la khach
nudéc ngoai, hodc Viét kiéu

Chi c6 khach nudc ngoai ti 18 -
60 tudi

Khéch nudc ngoai nhiéu hon
khéch Viét, da s6 la khéch trung

nién

Khéch ti tré dén trung nién chu
yéu 1a khach nudc ngoai

Khach nudc ngoai, da s6 1a nhiép

Piém tham quan

chup anh chu yéu

TPHCM (Quén 5,
Quéan 1)

Quan 1, Quén 5,
Quan 8, quin Binh
Thanh

TPHCM (Quan 1, 3,
5); Dong bang song
Ctiu Long, mién Béc
Viét Nam

TPHCM (Quén 5,
Quan 1)
TPHCM

TPHCM

Quan 1

Céc chuyén di dai

anh gia ngay tai TPHCM va
cac tinh/thanh khac
Nhiép anh gia, nha san xudt phim  Quén 8

tai liéu
Nhiép anh bdo chi, phim tai liéu
va dudng phd

Nhiép anh gia TPHCM, Ha Noi

[Nguon: Nhom tac gia]

dang chon Viét Nam 1a diém dén tiém ning dé€ phat
trién md hinh nay (xem Bang 1).

Vé phuong thiic t6 chuic, cic don vi déu 6 hinh thtic
trién khai chuong trinh khé tuong déng. V6i hoat
dong du lich hoc tdp nhiép anh c6 stt dung méy phim,
trudec moi chuyén di, ngudi t6 chiic sé c6 hoat dong
huéng dan chi tiét cach stt dung mdy. Hoat ddng nay
tao ra dugc sy hiing thi cho du khéch, déc biét véi cac
khéch 14n dau ti€p xuc véi dong may nay.

Vé dich vu van chuyén, du khach néu cé xe mdy sé
duing chinh phuong tién ctia minh d€ di chuyén dén
cdc diém tham quan, déi véi khich nuée ngoai, ban
t6 chiic sé ho trg sap xép xe mdy va cong tac vién chd
du khach. Ngoai ra, ¢ nhiing diém dén trén song,

ca doan sé cuing lén mot chiéc thuyén nhd do chinh
ngudi dan cheo lai d€ dén véi cac diém tham quan.
Chuyén di dugc thuc hién trong ngay nén khia canh
luu tra khong dugc dau tu trong mo hinh nay.

Ngoai ra, khdch du lich sé dugc chia sé cac kién thic
céac chu dé vé van hoéa, doi séng, phong tuc tdp quan,
lich sti, dia li,... clia dia phuong. Ho ciing dugc trai
nghiém cdc hoat dong tuong tac véi dan cu sé tai d&
néng cao tinh hdp dan cta chuyén di ciing nhu c6
thém kién thiic vé nép sdng clia ngusi dan. Bén canh
dé, cac kién thiic vé chup anh va cac hoat dong c6 lién
quan dén mdy anh ciing dugc cac don vi truyén tai
dén khéch du lich nham dam béo trai nghiém cta du
khach dugc ddy du va t6t nhat. Sau méi chuyén di,
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du khach dugc hudng dan va tryc tiép thuc hién cac
hoat dong trang, rita phim két hgp véi cac hoat dong
¢6 lién quan khéc do don vi t6 chuc.

C6 thé thdy da s6 cic ddnh gid ctia du khach tham dy
chuong trinh dulich hoc tip nhiép dnh déu mang tinh
tich cyc. Dau tién la tinh doc ddo, mdi la ctia chuong
trinh, dugc xdc nhén qua cdc nhan xét ctia khéch tham
gia. Bén canh d6, su nhiét tinh va kj nang ctia ngusi
hudng dan ciing 1a di€ém cdng ctia chuong trinh.

“C4 nhan t6i thyc sy yéu thich né, cach t6t nhat dé
xem mot dia diém hay mot thanh phd 1a thong qua
ngudi dan dia phuong. Tt cd nhiing vién ngoc &n gidu
d6 c6 linh hén, vdn hda, lich sti. Khong phai tour du
lich dién hinh ctia ban nhung chéc chin 14 sé c6 mét
diéu didc biét ma ban sé khong héi tiéc!” (Tu trang
web ctia don vi t8 chtic Anh Nam - Thang 01/2023).
“Day la mot trai nghiém tuyét voi va doc dao. T. thuc
su da danh thoi gian dé€ giai thich moi thi - ti cich
thic hoat dong ctia may dnh, dén lich st cta khu vuc,
ciing nhu cdc khia canh khac nhau ctia van hoéa Viét
Nam. Thét la mot cach tuyét voi d€ kham phd thanh
phd, va hoc hoi hodc phat trién mot ki ning mai. Toi
chic chdn sé gidi thiéu chd nay cho bét ky ai quan
tm dén nhiép anh hodc bat ky ai mudén ngdm nhin
thanh phé ti moét géc nhin doc ddo. Toi thich né!”
(T trang web ctia don vi t8 chuic Saigon Film Pho-
towalk — Thang 03/2023) [T, huéng dan vién]

“Minh hting tht v6i nhiing céi cong trinh kién truc,
tai vi minh kha la thich nhiing cai vé€ kién tric. Minh
cing c6 tim hiéu nhung ma kiéu nhu 1a né sé khong
c6 cu thé bang viéc 13 minh di dén noi do, duge
nghe huéng dan vién thuyét minh vé cai noi d6. N6
sé khién cho minh nhég sdu hon cdi viéc ndo minh
lén mang minh tra n6 sé dé quén” (BBPVS 4, ngay
23/3/2023).

Tiép dén 1a viéc c6 thém nhiing kién thiic méi vé
thanh pho, khadm phaé cac géc khudt ma khach du lich
thudng hay bo 16. Tham quan va nhiép anh la hai hoat
dong gin nhu dién ra song song trong tdt ca cac hoat
dong du lich. Tuy nhién, dugc thoat khoi nhiing cung
duodng du lich théng thudng, véi mot cong cu ho chua
duing t6i, du khach da ¢ nhiing ky niém khé quén vé
chuyén di.

“Minh hoc vé marketing, minh chi vi cdm théy hing
thu véi loai hinh du lich nay thi minh tham gia va
minh ciing mudn tim hi€u sdu hon cdc kién thitc vé bé
day lich st, dia li nuéc nha cing nhu céc cong trinh
kién truc xua qua cac dia diém ma trong chuong trinh
du lich s& dén, céc dia danh ciing nhu dia diém tai Sai
Gon” (BBPVS 1, ngay 15/3/2023).

“.Minh cam thdy Sai Gon c¢6 nhiing ché ma moi
ngudi chua biét nhiéu hay 1a n6 bi quén lang di. Khi
ma moi thd né hién dai réi minh lai thdy cam thdy

thiéu gi d6 c8 dién trong sy hién dai d6. Thi n6 clng
khd 1a thu vi va n6 kha thu hit minh. Ciing nhu la
viéc ma minh chup anh phim, sau d6 minh dugc trdng
phim r6i cdm cdi phim trén tay, minh luu git lai cho
minh rat nhiéu ky niém vé céi chuyén di hom do..”
(BBPVS 2, ngay 15/3/2023)

Cudi cung, viéc hoc st dung mdy anh co dé€ tao ra
nhiing tac phdm riéng cta minh. Sy phin khich tu
viéc luc chon mot d6i tugng ma ho quan tdm, chon
gbc chup, hoc diéu chinh d€ c6 mot tm dnh nhu y va
ca mot chat héi hop lo lang khi ty tay trang riia dnh
6 1€ 1a trai nghiém m&i mé nhit ma chuong du lich
hoc tap nhiép anh dem lai cho du khach.

“Trong qua trinh tham gia tour, khi minh bt dau st
dung mdy anh phim thi moi ngudi sé c6 mot budi dé
chup hinh. Cac cach st dung may anh cling nhu viéc
van hanh mdy anh 1am sao cho t6t nhit, ndm dugc
cach ty chup hinh sé dugc trinh bay trong budi do.
Ciing nhu sau khi chup hinh xong, minh ciing sé c6
nhiing cai budi nhiing workshop d€ thuc hanh tréng
phim. Minh biét dugc san phdm ctia minh chup ra va
minh nghi rang minh cing sé c6 mot s6 kién thiic co
ban vé may anh phim”. (BBPVS 3, ngay 15/3/2023).
“Minh nghi 13 moi ngudi sé thiy thu vi vé cai chuyén
do (¥ néi hoat dong trang phim) véi lai 1a vi dédc thu
ctia may phim la khong phai may nao né ciing giong
nhau, da phan la méi hang ho 1am cho minh diing méi
mady sé theo cdi kiéu khéc nhau. Luc d6 da phén cac
khach sé hoi lung ting nhung cai quan trong nhit, cai
cam xuc nhiéu nhdt sé la su hoi hop, tai vi khong biét
la sau khi chup xong n6 cé ra anh hay khong” (BBPVS
6, ngay 10/4/2023)

THAO LUAN

Co thé théy trong hoat dong du lich hoc tap nhiép
anh, diém doc ddo va lam nén sy khdc biét cho chuyén
di 1a viéc du khach dugc cung cdp 6 miic co ban cac
kién thtic xoay quanh thiét bi va ky thuét trong nhiép
anh. Cdac kién thic nay dugc tiép can dudi goc do
nhép mén, muc dich nham gia ting trdi nghiém trong
chuyén di, két hgp hai hoa cac yéu té tham quan du
lich, tim hiéu van héa va nhiép anh. T6 hgp trai
nghiém tao nén cdc gid tri cho san phdm hoc tap nhiép
anh hoc nhu sau:

Gia tri dulich

Gi4 trj stt dung ctia san phdm du lich thé hién & chd
n6 lam thod mén nhu ciu téng hgp ctia khich du lich
bao gém cac nhu cdu co ban nhu: &n udng, di lai va
cac nhu cdu tinh than nhu tham quan, nang cao kién
thiic, tang cuong giao luu...

Vé nhu cdu tham quan, du khach sé dugc dén nhiing
dia diém sdp quy hoach, d6ng nghia v6i viéc nhiing

387

388

389

390

391

392

393

394

395

396

397

398

399

400

401

402

403

404

405

406

407

408

409

410

an

412

413

M4

415

416

a7

418

419

420

421

422

423

424

425

426

427

428

429

430

431

432

433

434

435

436

437



Tap chi Phdt trién Khoa hoc va Céng nghé - Social Sciences & Humanities 2024, ():1-8

438

439

440

44

442

443

444

445

446

447

448

449

450

45

452

453

45

by

455

451

-

458

45

©°

460

IS
@

462

46,

@

464

465

461

o

46

S

46

&

469

471

S

47

472

47

@

47

i

47,

G

471

o

47

N

47,

@

479

480

48

482

48

@

484

486

48

S

btic anh trong chuyén di c6 thé sé 1 nhiing hinh anh
cudi cung vé€ diém tham quan. Khach cling dugc tiép
can v6i nhiing dia diém linh thiéng, gin lién véi cac
cau chuyén lich st cing nhu tdm linh cuia dia phuong,
nhiing dia diém nay thuong khong dugc dua vao cac
chuong trinh du lich dai tra bdi stic chiia nhd, hoac
vi ngudi quan ly dia diém khong mudn c¢é qua nhiéu
khach dén tham quan trong ciing mot thoi diém. Du
khéch con dugc tao diéu kién d€ trao d6i voi ngudi
dan, tiép xuc v6i ho & khodng cich gan d€ cdm nhan
dugc y nghia ctia cic hoat dong hang ngay cta ho.
Qua d6, nhu ciu tham quan du lich cta khach dugc
thoa man & cdp do trai nghiém, chi khong diing lai
chi biét thém mot dia diém mdi.

Gia tri hoc tap

Du lich hoc tip nhiép anh gin lién véi khong gian du
lich d6 thi. Truc tiép 1a dac diém kién tric, cinh quan
do thi, chiu anh hudng tit nhiéu yéu t6 khac nhau ma
ndi bt nhét la d6 thi héa. Du lich trong khong gian
d6 thi mang dén nhiéu lgi ich cho du khich. Duya
trén nghién ctiu cia Thuy va Anh2® cling véi viéc trao
d6i ctia nhém nghién ctu véi cic chuyén gia du lich,
nhém nghién ctiu nhén thiy mot s6 gid tri hoc tap
trong chuong trinh du lich nay nhu gia tri vé mat lich
st ctia dia diém; ddc diém va gia tri cia cac kiéu kién
truc; vin hoa dia phuong va hoc cach stt dung may
anh phim

Du lich hoc tip nhiép anh théa man nhu cau dugc hoc
tap, tiép can vdi tri thiic va vin héa méi mé ctia ngudi
tham gia. Su hiing thu dugc hoc hoi, linh hoi tri thiic
dugc ngudi tham gia thé hién rit r6. Bén canh do,
nhiing kién thtic ma khéch du lich ¢6 dugc théng qua
chuyén di phan nao gitp ho c6 cam hiing vé cac biic
anh ho chup. “Néu nhu ma ban mudn trai nghiém tét,
hay dén mét noinao dé d€ chup anh ma cé cau chuyén
lich st ¢ didng sau thi sé giup cho tdm anh c¢6 hon hon,
c6 cau chuyén hon, nd sé tao cho minh mot cdm hting
sang tdc nhiéu hon” (BBPVS 5, ngay 23/3/2023).

Gia tri nhiép anh

bay ciing 1a mot trong nhiing yéu t6 quyét dinh dén
mit chat lugng ctia chuyén di va nhén dugc nhiéu
su phan hoi tich cyc tli phia nhiing ngudi tham gia.
Thong qua chuyén di, khach du lich ciing da phan nao
biét thém kién thiic vé nhiép anh:

Du lich hoc tap nhiép anh ciing tao ra co hoi d€ du
khéch dugc trao d6i, chia sé nhiing sin phdm nhiép
anh cta minh. Gié tri nay gia tang sy tu tin va niém
dam mé nhiép anh ctia ngudi tham gia, cdm thdy tu
hao hon vé kha ning ctia ban than va tiép tuc phat
trién dam mé nhiép anh. Ngoai ra con lam quen véi

nhiing nguoi ban méi cing chung dam mé nhiép anh
phim, x4y dung cong dong trén cic nén tang mang
x4 hoi nhdm gili va phat mdi quan hé vugt ra ngoai
khuén khd ctia hoat dong du lich.

Tyu trung lai, cac gid tri du lich, hoc tip va nhiép dnh
b trg nhau, cdng hudng d€ tao ra mét t6 hop trai
nghiém doc quyén, khong tim thiy dugc 6 nhiing loai
hinh du lich khéc béi tinh chuyén biét lién quan dén
hoc tép v€ nhiép anh. Tuy nhién, trén thyc té, khong
phai tit ca cac don vi t8 chiic déu tap trung vao yéu
t0 hoc tép, da phin ho dung may anh phim nhu mot
cong cy dé thu hut sy to mo cta du khich do d6 cac
hoat dong tap hudn trudc va sau chuong trinh tham
quan khong dugc nhdn manh. Cho nén, cac chuong
trinh du lich nay chi c¢6 thé dugc goi tén la du lich
nhiép anh, thay vi 1a du lich hoc t4p nhiép anh.

KET LUAN

Viéc nghién ctiu, sdng tao cac trai nghiém du lich sé
giup cic doanh nghiép du lich xdc dinh cich diéu
chinh hoat dong kinh doanh ctia ho huéng t6i khach
hang va tit 46 tang cudng sy quan tim hodclong trung
thanh ctia khach hang. Céc yéu t6 cua chiéu kich trai
nghiém phai lién quan dén khach du lich vé mit cam
xUc, thé chit, tinh than va tri tué !,

Du lich hoc tip nhiép anh 1 m¢t minh ching cho viéc
khing dinh du lich 1a mot hién tugng da nganh vi né
¢6 sy dan xen nhiéu gia tri vé du lich, hoc tp va nhiép
anh. T8 hop trai nghiém nay gitp gia ting cdm nhan
tich cuc ctia du khach d6i v6i san phiam dich vy du
lich. Mé hinh cho phép du khach la ngudi dong sing
tao trong qué trinh chuong trinh dién ra vi chinh ho
6 thé tao ra cdc san phdm nhiép anh, cho nén gid tri
cam nhéan ndy sinh c6 kha ning cai thién chét lugng
trai nghiém du lich, tii d6 gép phan mang lai su hai
long cho khach du lich.

Bai viét ciing cho thdy tiém nang cua viéc dua t6 hop
trdi nghiém du lich nay vao cic chuong trinh du lich
tai TR.HCM, thong qua cdc nhan xét tich cuc tli nhiing
du khach da tham gia. Cédc nhan dinh nay sé dugc lam
sang to hon khi két hgp véi phan tich géc nhin tit don
vi t6 chiic va ctia chuyén gia ma nhém nghién ctiu sé
thuc hién tiép theo. Bén canh d6, cac két qua nghién
ctiu budc dau da goi md ra nhiing cdu hoi nghién ctu
md6i nhu thi trudng khéch pht hgp cho loai hinh du
lich nay, vdn dé t6 chiic va quan ly cac hoat dong trai
nghiém c6 tinh ddc thi, y kién tit cong dong dan cu...
Tom lai, bai viét méi chi diing lai 6 viéc nhin nhén cac
gid trj trai nghiém cta du lich hoc tip nhiép anh, tu
dé, cho thdy cdc tiém ning ctia m6 hinh nay. Trong
tuong lai, cAn c6 nhiing nghién ctu ddy da hon vé cac
bén lién quan trong loai hinh du lich hoc tdp nhiép
anh d€ c6 ké hoach phit trién phu hgp.
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LOI CAM ON

Bai viét da dugc thuc hién véi sy hd trg cia cac sinh
vién Tran Chi Nguyén va Nguyén Ngoc Thién - khoa
Du lich, truong Pai hoc Khoa hoc Xa héi va Nhan
van, Pai hoc Quéc gia TPHCM.

Bai viét la san phdm cta d€ tai "Nghién ctiu dé xuit
san phdm du lich hoc tip danh cho hoc sinh cic
trudng trung hoc ¢ s& trén dia ban thanh phd Ho Chi
Minh” do TS. Nguyén V6 Hoang Mai lam cht nhiém,
ma sO dé tai: C2022-18b-03.

DANH MUC TU VIET TAT

BBPVS: Bién ban phong van sau
TPHCM: Thanh phé H6 Chi Minh

XUNG POT LOI iCH

Ban thao nay khong c6 xung dot 1¢i ich.

PONG GOP CUA CACTACGIA

Truong Hoang T6 Nga: Tac gid chinh, [én y tudng cho
bai viét, tham gia thuc hién khao sat va viét cac ndi
dung chinh ctia bai bao

Ng6 Thanh Loan: Tac gia lién hé, xay dung dé cuong
cho bai viét, tham gia xti ly thong tin thu thap tii khao
sat, gop y cho noi dung, chinh stta va hoan thién bai
viét.

Nguyén V6 Hoang Mai: gép y cho ké hoach khao sét
va ndi dung bai viét, tham gia thu thap thong tin dé
thuc hién bai viét.
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Multiplying experiences for tourists through the photography
study tour model in Ho Chi Minh City

Truong Hoang To Nga', Ngo Thanh Loan""", Nguyen Vo Hoang Mai?

e
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A ABSTRACT
%«, ; Ho Chi Minh City is a dynamic tourist destination with the continuous emergence of new tourism
‘ . business models to meet the needs of various customer segments. In this article, the authors are
Use your smartphone to scan this interested in the photography study tour model, a type of tourism for travelers who enjoy learning
QR code and download this article to use vintage cameras and film cameras while exploring various touristic attractions. The purpose

is to describe and analyze the combination of experiences that photography tourism brings to
tourists, which can serve as a specific example of diversifying experiences in tourism, in both theo-
retical and practical studies on this type of tourism. The research was conducted using the method
of synthesizing and analyzing secondary data, combined with ethnographic fieldwork, through
participatory observation techniques and semi-structured interviews. The research results show
that the photography study tour is composed of the three main elements: tourism sightseeing,
photography study, and photography tourism, which together create a memorable, unique expe-
rience for tourists. This indicates that this type of tourism has a great potential, albeit not attracting
a large number of tourists, it significantly contributes to diversifying tourism products for the city
and opens up avenues for related research topics.

Key words: educational tourism, photography tourism, photography study, combination of
tourism experiences, Ho Chi Minh City's Tourism

'Industrial University of Ho Chi Minh
City, Vietnam

*University of Social Sciences and
Humanities, VNUHCM, Vietnam

Correspondence

Ngo Thanh Loan, Industrial University of
Ho Chi Minh City, Vietnam

Email: ngothanhloan@iuh.edu.vn

History

e Received: 24-01-2024
e Revised: 20-6-2024

o Accepted: 16-8-2024
e Published Online:

DOI :
‘i} Check for updates
|

Copyright

© VNUHCM Press. This is an open-
access article distributed under the
terms of the Creative Commons
Attribution 4.0 International license.

< \=
‘\_

Cite this article: Nga TH T, Loan N T, Mai N V H. Multiplying experiences for tourists through the
VNUHCM PRESS photography study tour model in Ho Chi Minh City . Sci. Tech. Dev. J. - Soc. Sci. Hum. 2024; ():1-1.
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