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TOM TAT

Viéc phat trién nang luc ctia gidng vién dé dap Ung yéu cau déi mai can ban va toan dién gido duc
va dao tao dai hoc da dugc dat ra nhu mot yéu cau cap thiét trong nhimng nam gan day. Théong
qua viéc phan tich, téng hop, hé théng hoa cac nghién cliu clia cac tac giad trén thé gidi va trong
nudc vé yéu té tac dong dén viéc phat trién nang luc clia gidng vién dai hoc néi chung, trong doé
c6 giang vién linh vuc Thong tin — Thu vién, bai viét trinh bay nhiing yéu cau trong phat trién nang
luc clia gidng vién dai hoc, co s& ly thuyét vé van dé nghién clu, va cac yéu to anh huéng dén phat
trién nang lyc clia gidng vién dai hoc. K&t qua nghién ctu da nhan dién cac yéu té cé mai lién hé
dén su phét trién nang luc clia gidng vién, bao gém céc déc diém thudc moéi trudng vi moé nhu
bdi canh va quan diém clia xa hdi déi véi gido duc, cac chinh sach ctia Nha nuéc va Chinh phu vé
gido duc dai hoc; cac yéu té thudc mai trudng té chiic nhu sy hd trg cac ngudn luc va moi trudng
lam viéc; cac yéu t6 thudc dac thu hoat dong nghé nghiép chuyén mén, bén canh cac dac diém
ca nhan clia giang vién. Bai viét la nguoén tai liéu tham khao phu hgp cho nhimng nha nghién clu
trong qua trinh thiét ké nghién ctiu, va gilip cac nha quan ly tai cac cap clia co s& gido duc dai hoc
trong hoan thién va tdng cudng cac chinh sach va bién phép phét trién nang luc clia gidng vién.
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GIGI THIEU

Néng luc cta giang vién dai hoc (GV) la mot trong
nhiing yéu t6 quan trong quyét dinh chit lugng gido
duc dai hoc (GDPH)! vi GV 1a ngudi gitip dinh hinh
tuong lai cia ngudi hoc, tao ra tri thiic mdi va déng
g0p vao su phiét trién ctia xa hoi. Trong béi canh phét
trién nhanh chéng ctia cdng nghé ngay nay, do nhiing
yéu cdu ngay cang cao clia ngudi hoc, clia moi trudng
dai hoc (PH), GV phai khong ngting ning cao nang
luic mot cach toan dién. “Dé 4n Nang cao ning luc doi
ngi GV va can bd quan ly cac co s¢ GDPH dép ting
yéu cau d6i mdi can ban, toan dién gido duc va dao
tao giai doan 2019 - 2030” do Chinh phu x4y dung da
xdc dinh muc tiéu la cin dao tao, boi dudng doi nga
GV va can b quan ly cac co s6 GDPH bao dam vé
chat lugng, hop 1y vé co ciu, ddp ting yéu cau d6i méi
can ban, toan dién gido duc, dao tao ngudn nhén luc
chit lugng cao va phat trién khoa hoc, cong nghé cho
dat nudc, gan véi yéu cau khéi nghiép, déi méi sing
tao, yéu cdu ctia cudc cach mang céng nghiép 4.0. b€
gitp GV phat trién dugc ning luc theo cic yéu ciu va
cdc khung chudn kiém dinh chitlugng DH, diéu quan
trong la phai hiéu céc yéu t6 anh hudng dén nhu ciu
néng cao néng lyc ctia GV d€ tit d6 c6 nhiing bién
phap thuc hién mot cach hiéu qua.

Bai viét nay la mét phan néi dung ctia dy 4n “Nghién
ctiu nhu cdu va gidi phédp vé ting cudng ning luc gidng
vién phuc vu cong tac dao tao nganh Thong tin - Thu

vién” (TTTV) da dugc chédp thuan trién khai nghién
ctiu trong giai doan 2022-2023. Muc dich ctia bai viét
la tim hiéu céc yéu t6 anh hudng dén viéc phat trién
nédng luc ctia GV ndi chung va cdc GV nganh TTTV
néi riéng, d€ gitip cung cdp nén tang ly thuyét cho cac
giai doan sau cua d€ tai nghién ctiu.

PHUONG PHAP NGHIEN CUU

Phuong phap nghién ctiu dinh tinh dugc st dung
khi phén tich ndi dung cac tai liéu vé ning luc ctia
GV va cic yéu t6 anh hudng dén nhu ciu phit trién
ndng luc ctia GV. Cac tai liéu dugc thu thép tu cac
cong cu tim ki€ém nhu Google Scholar, va cic co s
dit liéu nhu SpringerLink. D& dam bdo tai liéu tim
dugc phtt hop véi chtt d€ nghién ctiu, céc tit khod
dugc lya chon va st dung dé két hop tim ki€m chinh
X4c cdc tai liéu 1a sach va bai bdo khoa hoc. Céc tu
khoa tiéng Anh bao gom “competency(ies)”, “lecturer
competency(ies)”, “professional competency(ies)”, va
“professional development”; cdc tli khoa tiéng Viét
bao gdm “ndng luc cta gidng vién”, hodc “nang luc
ctia doi ngl gidng vién” va “phat trién nang lyc giang
vién”.

Céc tai liéu da truy hoi dugc doc tom tét va loc bude
dau dé€ lya chon nhiing bai viét phtt hgp véi cha dé
ctia nghién ctiu. Tiép dén, céc tailiéu da qua budc lua
chon sau khi doc tom tit dugc doc toan vin d€ chon
loc lan thi hai va luu trii d€ quan ly trong tng dung
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Mendeley.

Dé phan tich ndi dung, nghién ctu st dung phuong
phép phan tich cht dé (thematic analysis) d€ phan
tich, xdc dinh cac n¢i dung chinh cua céc tai liéu da
dugc lya chon. Do cac GV déu hoat dong trong mot
bdi cinh moi trudng vi md, moi trudng nganh va méi
trudng t6 chiic c6 nhiing diém tuong dong, cac chu
dé dugc tiép can d€ phan tich theo hudng di tit chung
dén riéng, tu trinh bay cac néi dung lién quan dén
néng luc ctia GV dai hoc ndi chung dén cac noi dung
vé ning lyc ciia GV nganh TTTV ndi riéng - thé hién
déc thu ctia linh vic chuyén mén. Noi dung bai béo
dugc t6 chuic theo cac cht dé chinh lién quan gom: (1)
khdi niém vé€ nang luc, nang luc ctia GV va GV nganh
TTTV; (2) cac ly thuyét 4p dung trong phat trién ning
luc giang vién (NLGV); (3) cdc yéu t6 tdc dong dén
nhu cdu phit trién ning luc ctia GV trong d6 bao gébm
cac GV nganh TTTV. Cudi cling, két qua thu dugc tit
ndi dung ctia cac bai bao dugc téng hop va hé thong
héa theo cic chu dé da duogc xac dinh.

KET QUA NGHIEN CUU

Néang luc ctia gidng vién

Niéng luc ctia GV dé cip dén kién thiic, kj ndng va
thai d6 cén thiét d€ thuc hién hiéu qua mot cong viéc
cu thé, thé hién qua kha ning gidng day t6t, thu hut
ngudi hoc, va phét trién chuyén moén thong qua cac
hoat dong nghién ctiu va hoc thuit. Khai niém nang
luc (competency hodc competencies) da dugc dé cap
dén trong nhiéu tailiéu. Nang luc 6 thé dugc xem xét
duéi gbc d6 quan niém phd thong dai chung hodc ti
cac quan diém nghé nghiép. Mot cach chung nhat, Tir
dién T va ngit Viét Nam dinh nghia nang luc 1a kha
néang lam viéc t6t nho ¢é phdm chit dao dic va trinh
d6 chuyén mon?, hay 14 t6 hop nhiing hanh dong vat
chat va tinh thin tuong ting v6i dang hoat dong nhit
dinh ctia cd nhan dya vao nhiing thudc tinh cd nhan
dugc thuc hién ty gidc va din dén két qua phit hgp véi
trinh 4 thuc té cia hoat dong hay nhiing quy dinh da
déra3. Moi nédng luc déu dua trén nén tang truc tiép
14 tri tué (cdu thanh ti sy phat trién tu duy, cic chic
ndng nhan thic va von hoc vin ctia cd nhan), cac ki
nang (cdu thanh tit cdc ki nang, ki xdo va théi quen)
va kha nidng cdm nhan logic hodc philogic (dugc dinh
hudng bai thang gia tri nhét dinh).

Néng luc clia con ngudi ciing dugc tiép cin tli cac goc
d6 nghé nghiép khac nhau, trong d6 c6 nang lyc ctia
GV. Trong linh vyc quan tri nguén nhan lyc, day la
thuét ngii dugc tiép can dudi géc d6 hanh vi hoic
céc thudc tinh ctia ¢ nhan hd trg moét linh vuc cong
4

viéc*, con trong linh vuc gido duc, nang luc ciia GV

chinh 1a kha nang thé hién ctia méi GV thong qua viéc
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van dung tri thiic, kj nang, thai d dap ung yéu cau
cua giang day, nghién ctiu khoa hoc va phuc vu cong
d6ng®. Ningluc GV 1 t8ng hop céc yéu t6 ciu thanh,
bao gom trinh d) hoc vén, tu cach dao duc, tu duy
li luén, phuong phap su pham, kién thiic vé thé gisi
cong véi kinh nghiém gidng day két hgp vé6i nghién
ctu, trai nghiém thuc té, ki ning t6 chiic gidi quyét
cac tinh huéng, kinh nghiém biéu cam vé€ hanh vi,
thai d¢, cdm xdc va tu duy sing tao !. Péng thoi, GV
cén ¢6 ndng luc chuyén mén cao va ning luc nghién
cliu siu trong linh vuc chuyén mén ctia minh®. Nhu
vay, tuy tling linh vic chuyén mén ctia GV ma ngoai
nhiing yéu cdu vé€ ning luc gidng day, ning luc nghién
ctiu va phuc vu cong dong, GV cin c6 thém nang luc
chuyén mon pht hgp véi linh vuc dugc phu trach va
dugc quan tam.

Trong linh vic TTTV, ngoai nhiing yéu cdu chung
vé€ céc ning luc giang day, nghién cdu va phuc vu
cdng dong, GV nganh TTTV con cin phai c6 ning
lyc chuyén moén dé c6 thé thyc hién cac hoat dong phu
hop v6i ddc diém va yéu ciu ctia nghé nghiép va linh
vuc chuyén nganh. Theo d6, nhiing nhom kién thtic
nén tang cua khoa hoc thu vién (KHTV) bao gom:
cdng nghé thong tin va truyén thong; nghién ctiu va
d6i méi; quan ly vong doi thong tin; quan 1y cho cac
chuyén gia thong tin; nhu cdu thong tin va dich vu
ngudi dung; kién thic thong tin va hé trg hoc tap sudt
doi’.

Nhu vay, NLGV, trong d6 c6 GV nganh KHTYV, la
nang luc nghé nghiép, 1a sy tdng hop cic yéu td ciu
thanh, bao gom kién thtic, kj ning va thai do ma mot
GV cén c6 d€ thuc hién mot cdch hiéu qua cic hoat
dong trong nghé nghiép theo tiéu chuén, nhiém vu
cua GV tai cdc co s GDDH.

Yéu cau phat trién nang luc ctia gidng vién

Chat lugng dao tao va hoat dong ctia truong PH phu
thudc vao nhiéu yéu té nhung mot trong nhiing yéu td
then chdt 13 nang luyc cta d6i ngtt GV. Trong béi cinh
phét trién va d6i méi v6i nhiing tién bd nhanh chong
cta cong nghé nhu hién nay, GV phai khong ngtling
nang cao nang luc ctia minh. Tuy nhién, GDPH ctia
Viét Nam chua phit trién tuong xting véi yéu cau,
nhiém vu va chua dap ting nhu ciu hoc tap ctia nhin
dan. Hién trang nay da dugc nhén dinh trong Dai
hoi Péang 14n thia XIII: “dao tao ngudn nhén luc chét
lugng cao chua dép ting dugc yéu ciu phit trién kinh
t& xa hoi”®. Theo bdo cdo két qué nam hoc 2021-
2022 cua B Gido duc va Pao tao, tinh dén ngay
31/12/2021, ty 1¢ GV trong toan bo hé théng gido duc
Viét Nam c6 chtic danh gido su 13 0,89%, pho gido su
13 6,21%, ty 1é GV ¢6 trinh d6 tién si la 25,19%°. S6
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lugng, co ciu doi ngt GV chua dap ting dugc yéu cau
trudc mat va lau dai; thanh tich nghién ctiu khoa hoc
cta doi ngti GV con nhiéu han ché [1]. Thuc trang
nay phin nao phan anh nang luc doi nga GV, va dit
ra yéu cdu cin phit trién nang lyc GV.

Nang cao NLGV 6 mbi trudng PH 1a yéu cau cép
thiét, dugc hiéu la su gia ting vé s6 lugng, cai thién vé
o cdu, nang cao vé chit lugng ddi ngi GV trong diéu
kién cu thé, theo dic thu va dinh huéng phit trién cua
mbi truong 10, Nhu vay, su thay ddi vé chét ctia kién
thiic, ky nang, thi dd0 GV can dugc danh gia dya trén
céc tiéu chudn cua khung nang lyc nghé nghiép, vé
trinh d6 chuyén mén dugc thé hién qua viéc dat dugc
cic hoc ham, hoc vi, vé€ kha ning nghién ctiu thong
qua két qué nghién ctiu khoa hoc va trién khai cong
nghé, cing nhu nhiing cai thién theo chiéu huéng di
1én vé tinh thén, thai d6 va dong luc 1am viéc cia GV.
Linh vic TTTV khéng ndm ngoai nhiing sy phat trién
chung ctia x4 héi va nhitng yéu cdu cia GDPH duong
dai, bao gdm hoat dong kiém dinh chét lugng dao tao,
cung cdp nguodn nhan lyc chit lugng cao, bén canh
nhiing yéu cdu dic thu chuyén mon va sy ting dung
cac cong nghé mdi vao hoat dong nghé nghiép. Diéu
nay doi hoi GV nganh TTTV phai khong ngling nang
cao ning luc dé cai tién chuong trinh dao tao, d6i méi
phuong phép giang day, két hgp gidng day v6i nghién
ctiu va phuc vu cdng dong.

Co s&ly thuyét dé nghién citu cac yéu té anh
huéng dén phat trién nang luc cta giang
vién dai hoc

Khao sét tai liéu cho thdy c6 mét s6 mo hinh ly thuyét
nén tang d€ nghién ctiu vé cac yéu t6 anh hudng dén
nhu ciu ning cao ning luc ctia GV, bao gom Ly thuyét
tai nhén thtc, Ly thuyét nhan thic xa hoi, Ly thuyét
vé quyén tu quyét, Ly thuyét hoat dong van héa - lich
sti, Ly thuyét trao d6i xa hoi, mo hinh hiéu ung tryc
tiép cta sy 16i thai.

Mot trong nhiing mo hinh ¢6 thé tham khao cho viéc
nghién ctiu cac yéu t6 tac dong dén nhu ciu nang cao
néng luc ctia GV la Iy thuyét tai nhén thic. Ly thuyét
nay cho rdng bo nhé lam viéc 6 gidi han va néu bi qué
tai thi viéc hoc, su ghi nhé va kha niang ting dung sé bi
anh huéng tiéu cuc. Ngudi hoc c6 ba nguon tai nhin
thic doc 1ap v6i nhau, bao gom: tdi nhén thic bat
budc, tai nhan thiic ngoai lai va tai nhan thic luge do,
ching phéi hgp véi nhau tao thanh bo nhé lam viéce

trong sudt qua trinh hoc tip cta ngudi hoc!!

. Tuy
nhién, bd nhd nay c6 gidi han va néu bi qua tai thi viéc
hoc, sy ghi nhé va kha niang ting dung sé bi anh huéng
tiéu cuc. Dya vao quan diém trén, c6 thé thdy ring
néng luc chuyén mon ctia con ngudi bi anh hudng boi

cdc yéu t6 cd nhan (nhu gi6i han cta tri nhé) va cac
yéu t6 tinh huéng (nhu cac hé trg va phuong phap
phu hop d€ giup ngudi hoc phét trién ning luc mot
cach hiéu qua).

Ly thuyét nhan thic xa hoi cho rang kién thiic, thai o
va hanh vi ctia cdc cd nhan dugc hinh thanh béi céc
dic diém c4 nhan, ciing nhu céc yéu t6 xa hoi va moi
trudng xung quanh 2. Trong béi canh ctia cac GV, Iy
thuyét nhan thiic xa hoi c6 thé dugc stt dung d€ kham
phé cach thiic cac yéu t6 ca nhan nhu dong luc, nang
lyc ban than va kha nang kiém sodt nhéan thuc, tuong
tac v6i cac yéu t6 tinh huéng nhu sy hé trg tit dong
nghiép va cac ngudn luc sin ¢ dé tac dong dén ning
lyc chuyén mon cta ho.

Ly thuyét vé quyén ty quyét '* dé xufit ring cic c4 nhan
c6 dong luc tham gia vao cac hoat dong khi ho cam
théy tu cht, c6 ning luc va ¢ méi quan hé véi nhiing
ngudi khdc. Trong béi canh cta cic GV, ly thuyét vé
quyén ty quyét c¢é thé dugc st dung d€ kham pha mic
do tu cha va kiém soat ma ho c6 d6i véi cong viéce,
y thiic vé nang lyc va mdi quan hé gitia ho véi sinh
vién cling nhu déng nghiép anh hudng dén nang luc
chuyén moén cua ho.

Ly thuyét hoat dong vin héa - lich st 1 cho ring hoat
ddng ctia con ngudi dugc dinh hinh bai cac yéu t6 vin
héa va lich sti, cling nhu bi cac muc tiéu va déng co
ctia ca nhan. Trong bdi canh ctia cac GV, ly thuyét nay
6 thé dugc stt dung d€ kham pha céc yéu t6 béi canh
nghé nghiép va t& chiic, bao gom st ménh va gid tri
cta trudng DH, ciing nhu cac muyc tiéu va dong co ca
nhén, tdc dong dén nang luc chuyén mon cta ho.

Ly thuyét trao d8i xa hoi '° goi y riing cdc c4 nhan tham
gia vao cdc tuong tdc xa hoi dya trén cdc yéu t6 vét
chét nhu khen thudng va lgi ich nhén dugc cta cac
tuong tic nay. Trong béi canh ctia cac GV, ly thuyét
trao d6i xa hoi c6 thé duge st dung d€ khdm phé cach
nhan thic vé thu nhép, khen thudng va caclgiich lién
quan dén hoat dong nghé nghiép ctia GV, ching han
nhu su hai long trong cong viéc va khéi lugng cdng
viéc, tac dong dén ning luc chuyén mon cta ho.
Ngoai ra, m6 hinh hiéu tng truc tiép cta sy 16i thoi
vé trong linh vuc ky thuat da dugc tham khao trong
nhiéu nghién cu 117 gitip tim hiéu vé cac yéu t6 tc
dong dén viéc phat trién ning luc cta cac nha chuyén
mon. Theo do, sy 16i thoi cé thé khéc nhau tiy theo
dic diém c4 nhan, co ciu td chiic hoic khu vic lam
viéc. Trong bdi canh gia ting cic yéu cdu vé€ trach
nhiém giai trinh, chit lugng dao tao - nghién cttu, va
nhiing thay d6i nhanh chéng vé kién thtic, cong nghé
va cach thiic nghién ctiu, cac co s¢ GDDH phii xac
dinh lai vai trd cia minh. DPiéu nay vé€ ban chit cé
nghia 1a doi hoi GV phai hodc d6i mit véi sy 16i thoi,
hodc phai lién tuc tham gia vao cac hoat dong phat
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trién cling v6i nha trudng. Theo moé hinh hiéu tng
tryc tiép ctia sy 16i thoi !9, cac yéu t6 tac dong quan
trong nhat dén sy 161 thoi vé chuyén mon bao gdom cac
dac diém cé nhéan, dac diém va tinh chit cong viéc, va
tac dong ctia boi canh va mai trudng t8 chuc.

Tong hgp tu nhiing tiép cin trén, c6 thé thdy viéc
nghién ctiu nhiing yéu t6 anh hudng téi nhu cau phat
trién ning luc ctia GV nganh TTTV c6 thé dugc xem
xét tit cdc khia canh tic dong chinh, bao gom: cac yéu
t6 thudc bdi canh xa hoi, cc yéu t6 tdc dong tii chinh
sach ctia Nha nuéc va Chinh pht, céc tac dong tii dac
diém cua t6 chic, cdc dic diém cua hoat dong nghé
nghiép, va cac dic diém c4 nhan.

Cac yéu t6 anh huéng dén phat trién nang
luc ctia giang vién

Nhiing tdc déng tirbéi cdnh va quan diém cia
xd héi déi véi gido duc

Céc yéu t6 khach quan anh hudng dén nhu cdu nang
cao nang luc ciia GV nganh TTTV bao gém sy phat
trién kinh t€ — x4 hoi, bdi canh vin héa gido duc cua
Viét Nam va xu thé phat trién GDDH trén thé gidi.
Thu nhat, khuynh huéng toan cdu hod, hoi nhap quoc
té siu, rong va nén kinh t€ - xa hoi cha thé gisi va
Viét Nam dang khong ngting phat trién, doi hoi phai
c6 nguodn nhan luc chit lugng cao, cin phai du bao
dugc nhu cdu dao tao va thuc hién qua trinh dao tao.
Giang vién la nhiing ngudi gép phdn quan trong nhat
vao qua trinh dé nén cang can phai dugc dao tao, boi
dudng va phét trién d€ ddm bao nang luc dugc phat
trién toan dién vé kién thidc va ky ning, pht hgp va
cap nhat v6i su phat trién cta thé gisi vé cong nghé,
kinh té va cdc yéu cdu cia chuong trinh dao tao '8,
Thit hai, xu thé phét trién GDDH trén thé gidi va Viét
Nam dang thay d6i, trong d6 dit ra nhiing yéu ciu
méi vé vi tri, vai trd chiic nang ciia GV ciing nhu
yéu cdu mdi vé phdm chit, nang lyc ctia GV trong
nén gido duc hién dai. Céch tiép can l4y nguoi hoc
lam trung tdm, d6i méi phuong phép gidng day theo
huéng tich cyc va cht dong, tich hgp cong nghé va
qué trinh giang day doi hoi GV phai khong ngling
hoc tép. B&i canh nay dén t6i sy thay déi trong dinh
hudéng phét trién ning luc cho GV va dit ra nhiing
yéu cau ning luc ca GV & Viét Nam '8, Gidng vién
nganh TTTV theo d6 ciing phai khong nguong hoc
hoi d€ ting cudng nang luc gidng day, nghién cttu va
phuc vu cong déng, dap ting cdc tiéu chuin cua GV
theo cac yéu cdu cia GDPH hién nay.

Thu ba, sy phét trién kinh t€ xa hoi va céc tién bo
cong nghé cting tdc dong dén nhu ciu phét trién ning
luc ctia GV. Céc dic diém kinh t€ va xa hoi dang bi
thay d6i cung véi sy phét trién va ting dung cta cac
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céng nghé mdi (nhu: dién toan ddm may, dii liéu 16n,
cong nghé chubi khdi, tri tué nhan tao, robot, Internet
van vét két néi) dang tic dong truc tiép dén luc lugng
lao ddng trong cac linh vuc nghé nghiép, trong dé c6
GV nganh TTTYV, doi hoi GV phai khong ngling nang
cao ning luc d€ c6 thé dao tao ra nguén nhén luc c6
thé moi gidi va cung cdp thong tin dya trén nén tang
cong nghé . Viéc st dung cong nghé trong gido duc
ngay cang phat trién nhanh chong doi hoi GV phai st
dung va ung dung thanh thao c6ng nghé trong hoat
dong nghién ctiu va giang day giup nang cao ning luc
chuyén mo6n. Chéng han, thanh thao cong nghé giup
GV huéng dan, tao diéu kién cho sinh vién tham gia
va nang cao linh vuc cta ho thong qua viéc st dung
cc tai nguyén va cong cu tryc tuyén 20,

Tht tu, dic diém van hoéa xa hoi ciing anh hudng dén
nhu cdu va phuong phdp nang cao nang lyc. Mic du
doat dong tu hoc ngay cang quan trong vi dugc lién
két v6i nhu ciu cd nhin ctia ngudi hoc nhung kiéu
hoc nay lai dién ra mét cach c6 1ap vi cdéc GV khong
6 thoi quen lam viéc cting nhau va khong thé tao ra
vin héa hgp téc, khong khuyén khich cac GV hd trg

lan nhau?!

. Vi vay, ho tap trung vao viéc cai thién
viéc hoc ctia ban thén thong qua cic hoat dong tu
hoc da dang hon 1a su cdng tdc. Lién quan dén linh
vic TVTT, nghién ctiu cho thdy xa héi khong danh
gid cao nghé thu vién, co hoi cho ngudi lam thu vién
thanh dat trong xa hoi con han ché 2223 Do vay, nhu
cdu ngudi hoc nganh TTTV hién nay c6 su sut giam
manh, diéu do6 tic dong 16n t6i hoat dong dao tao
chuyén nganh nay tai cic trudng dai hoc?*. Do vay,
vé co ban, yéu t6 xa hoi dang tdc dong khong tich cuc
dén viéc theo dudi hoc tap tiép tuc ctia ngudilam cong
tac thu vién22.

Nhirng tdc déng tir chi truong va chinh sdch
ctia nha nu'éc déi véi gido duc dai hoc

Trong nhiing ndm gin day, nhiéu nghién ctiu da kham
phd anh hudng ctia cic yéu t6 cht truong va chinh
sach clia nha nuéc d6i véi GDPH c6 anh hudng dang
ké dén nhu ciu phat trién ning luc ctia GV. Co ché
va chinh sach phit trién gido duc, phat trién nang luc
dodi ngdt GV, ddm béo chét lugng giang day c6 vai trod
nhu 14 yéu cau mang tinh phép ché cho viéc phét trién
ning luc ciia GV '8, Vi cac nganh nghé khac nhau,
nhiing chinh sach, cht truong phat trién va sy quan
tdm clia chinh phu 1a ¢ nhiing mc d6 khac nhau va
sé c6 nhiing tdc dong dnh hudng khac nhau dén hoat
dong gido duc va dao tao. Céc chinh sach cta chinh
phtl nhidn manh tdm quan trong ctia nghién ctiu va
d6i méi sé tac dong dén nhu cdu phat trién cac ky
ndng nghién cdu va cip nhat nhiing phat trién méi
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trong linh vyc chuyén moén ctia GV. Cac chinh sich
thac ddy qudc t€ hoa trong nghién ctiu va giang day
sé thuc ddy nhu cdu ctia GV trong phat trién nang luc
hop tac quéc té va nang cao ki ning ngoai ngii >°.
Co ché chinh sach ctia chinh phtl trong dau tu cho
GDDH c6 thé anh hudng dén cic ngudn lyc sdn ¢
dé phit trién chuyén moén va co hoi dao tao cho GV.
Khi muc d¢ kinh phi dugc dau tu con han ché, cac
trudng DH c6 thé vu tién phat trién cac nang lyc thiét
yéu hon nhiing néng luc khac, trong khi & nhiing méi
trudng dugce tai trg tot, co thé ¢é nhiéu co hoi cho GV
tham gia vao nhiéu hoat ddng phat trién chuyén mon
hon. Tai cac co sé gido duc cong lap Viét Nam, viéc st
dung va phan b6 cic ngudn luc ngin sach phai tuan
theo cac quy dinh chung ctia Nha nuéc?®. Nhiing
chinh sach ctia nha nudc vé ty chtt PH (vé chuyén
mon, hoc thuat; t6 chiic b méy, nhén sy; tai chinh,
tai san) da dugc ban hanh va cho thdy c6 nhiing tac
dong tich cuc dén viéc phét trién doi nga GV, dic biét
la nhiing n¢i dung lién quan dén hoat dong dao tao,
danh gi4, quan i va chinh séch d¢i nga GV?7.

Ngoai ra, khung ddm bao chdt lugng gido duc va dao
tao do chinh phu thiét lap ciing anh hudng dén cac
nang ldc ma GV cén phat trién. Khi chinh pht dua ra
mot co ché dam bao chit lugng toan dién, dat trong
tam cao vao sy hai long va su tham gia ctia ngudi hoc
ciing nhu nhiing yéu cau d6i v6i nghién ciiu va phuc
vu cong dong thi GV ngay cang cin phat trién ning
luc cho phtt hgp d€ d€ dap ting nhiing tiéu chi da dugc
xdc dinh. Trén thuc té, cdc khung ning luc ctia GV va
tiéu chuén danh gid ning luc ctia gidng vién dang ngay
cang dugc cac truong DH quan tdm xay dung va dugc
sti dung d€ phat trién va quan Iy NLGV.

Thuc trang sy phét trién cta doi ngti GV tai Viét Nam
dugc danh gia con chiu nhiéu anh hudng cua co ché
con bét hop 1y vé quan ly, sti dung, ché d6 chinh sich
dai ngd doi voi GV trong trudng DH nén chua tao
dugc dong luc khuyén khich doi ngti GV dé€ cao trach
nhiém, phin ddu rén luyén ning cao phdm chit dao
dtic va ning lyc cong tac!. Tinh hinh trén khong loai
trii linh vic TTTV do cdc nha hoach dinh chinh sdch
chua danh gid dung vai tro clia thu vién déi véi su
phét trién dt nudc va sy hd trg cta chinh phua cho
cc truong TTTV con han ché. Hién van chua cé
cd ché, chinh sach hiéu qua nham khuyén khich hoat
dong dao tao nhén luc ndi chung, bao gom cac chinh
sach tai chinh trong dao tao nhén luyc, trong dam bao
thu nhép, viéc 1am d6i v6i nhén luc thu vién, dic biét
14 nhiing ngudi cé trinh d6 chuyén moén sau vé cong

nghé s624.

Cdc yéu té lién quan dén méi trudng té chic
Yéu t6 tac dong tit moi trudng t6 chiic thé hién viéc
mot cd nhan ctia t§ chiic chiu anh hudng béi cac dic
diém da dang ctia t8 chiic nhu cong nghé, chinh sach
quan ly, hanh dong va quyét dinh ctia ngudi lanh dao,
moéi quan hé v6i dong nghiép trong t6 chic. Moi
trudng t6 chiic c6 thé dugc xem xét & cac khia canh
nhu méi trudng lam viéc d6i mdi sdng tao, ho trg cap
nhét kién thiic va tiép cin cdc nguédn luc, hd trg kiém
tra giam sat, c6 chinh sdch quan ly/khen thudng va co
ché hgp tac - trao d6i thong tin pht hgp véi cac co
héi phat trién va trudng thanh trong nghé nghiép 7.
Viéc moi trudng lam viéc d6i méi cho thdy mot t6
chtic da thé hién dugc ning luc d6i méi, sdng tao va
cap nhat pht hgp véi nhiing thay déi ctia béi canh -
day ciing dugc coi la nhiing dic diém tiéu biéu caa
t6 chiic!”. Cac t§ chiic dat trong tim cao vao viéc
day va hoc ¢6 thé thuc ddy nhu cdu GV phat trién ky
nédng giang day ctia ho va theo kip cac phuong phép su
pham mdi. Tuong ty nhu vay, cic t6 chic coi trong
nghién ctu c6 thé thic ddy nhu cau GV phat trién ky
néang nghién ctiu ctia ho va cap nhét nhiing phat trién
mdi trong linh vuc ctia ho. Sy ning dong ctia t6 chic
ciing doi hoi GV phai khong ngling né luc nang cao
trinh d¢ d€ dap ting va thich nghi véi nhiing thay d6i
ctia t6 chtic. Nhin chung, vin héa t6 chiic ¢6 sy hd
trg da dang ctia céc cdp quan ly sé thuc ddy GV nganh
TTTV, cu théla cac hoat dong hgp tac véi cac bén lién
quan?>28, tlt d6 cai thién ning lyc clia GV.

HOb trg cap nhit kién thiic hodc tiép can cac ngudn
lyc 1a mitc d§ ma t6 chiic giup GV néng cao nang luc
thdéng qua céc hinh thiic dao tao tiép tuc khac nhau,
cung cép cac nguédn lyc phuc vu qua trinh nang cao
néng luc va cac hoat dong chuyén moén da dang. Miic
d0 hd trg do trudng cung cp co thé dong vai tro nhit
dinh trong viéc dinh hinh nhu cdu phat trién ning luc
ctia GV. Nghién ctiu cho thdy cic t6 chic dau tu vao
cac chuong trinh dao tao ti€p tuc cung cip kha nang
tiép cin cdc ngudn luc nhu céng nghé, c6 dt nhan
vién hé trg, tai trg cho cdc hdi nghi, cung cdp cic co
hoi dao tao va cung cdp tai nguyén thong tin chuyén
nganh d€ phat trién chuyén mon thudng c6 nhiéu GV
¢6 nang lyc hon. Cdc t6 chiic nudi dudng van hda
lam viéc tich cuc, hé trg va khuyén khich sy hop tac
gitia cac GV c6 thé néng cao ning luc chuyén mon
ctia ho2%. Kha ning tiép can hiéu qui cac ngudn luc
gitip GV ¢6 nhiéu co hoi nang cao ning luc ctia ban
than, anh hudng dén viéc hinh thanh va phat trién
nédng luc cua GV. Néu diéu kién tai chinh, co s& vat
chét thiéu thén, viéc phat trién ning luc cho GV sé
gip khé khin nhat dinh 118262931 Ching han, trong
bdi canh cua Viét Nam, nhiéu nghién ctu cho thiy
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rdng rao can chinh déi v6i cong b6 khoa hoc ctia GV
trong d6 ¢c6 GV nganh TTTV la kinh phi va thoi gian
nghién ctiu?2832, C4c yéu t6 nhu thiét bi hoc cong
cu thi nghiém, phdn mém, ngudn tai trg, kha ning
tiép cin céc tailiéu khoa hoc qudc té va dii liéu nghién
cliu déng vai tro quan trong trong xuét ban quéc t&3.
Ngudn luc han ché la mét thach thic 16n déi véi doi
ngii GV trong viéc phét trién sy nghiép ctia ho?!, vin
dé dugc dit ra 1a 1am thé nao dé ho trg ho vugt qua
nhiing rao can nay d€ tham gia t6t hon vao cac chuong
trinh nang cao nang luc mot cach thudng xuyén.

HO trg ctia cdp quan ly 1a mitc d6 ma t6 chiic cung cép
céc chinh sach va huéng dan, cdc danh gia phan hoi,
tu van nghé nghiép, cung cip cic co hoi phat trién
nghé nghiép, va cic chinh sach thudng hodc uu dai
cho viéc cép nhat va thiét 1ap muc tiéu caa GV. Thuc
té, ché do chinh sach cta truong PH trong viéc tao
dong luc cho hoat dong nghién ctiu ctia GV néi chung
va nganh TTTV néi riéng c6 dnh hudng dédng ké dén
ning sut nghién ciu ctia GV2*>2%28, Chinh sich
quan ly, trong d6 c6 khoéi lugng cong viéc, cac ngudn
luc, khen thudng 13 nhiing mic d¢ ma cac chinh sich
ctia t6 chiic dong goép vao dinh hudng thanh tyu cta
GV. Céc yéu t6 quy dinh/ chinh sdch nhu thu nhép va
phuc lgi la nhiing yéu t6 tac dong dén mong mudn
phat trién nang lyc cia GV2°. Chinh sach va quy
dinh vé khoi lugng cong viéc, bao gdm nhiing quy
dinh trach nhiém va khoi lugng cong viéc ndng né ma
GV phiai dam nhén c6 thé dan dén viéc giam quy thoi
gian cho su phét trién chuyén mén, gidm dam mé va
nhiét huyét phat trién nghé nghiép ctia cac nha khoa
hoc [21]. Mot s6 nghién ctu khac?>?8 ciing cho thiy
nhiing tuong dong khi nhan dién cac hé trg ctia cic
cdp quan ly, ho trg vé tai chinh cing c6 anh hudng
dén GV nganh TTTV trong qua trinh hgp tdc véi cac
bén lién quan dé phat trién nang luc chuyén moén nghé
nghiép.

Trong khi do, hgp téc va trao déi thong tin 14 mic
d6 phoi hgp va chia sé thong tin ty do gitia cac dong
nghiép, ngudi quan Iy, cac bo phan va cac cdp quan ly
cao hon. Vin hoéa ctia truong ciing c6 thé tic dong
dén viéc GV san sang tham gia vao cic hoat dong
phét trién chuyén mon. Mot nén van hoa coi trong va
hé trg phét trién chuyén mon sé c¢é nhiéu kha néing
khuyén khich GV tham gia vao cic hoat dong nhu
vay!”. Con méi trudng thiéu sy hop tic va tinh than
trach nhiém, y thiic t8 chiic ky luat, phong cach lam
viéc chdm d6i méi véi tinh thin phuc vy, nhiét huyét
chua cao thi sé khong tao diéu kién cho phit trién
ning lic GV [1] trong d6 c6 GV nganh TTTV 2328:34,
Tuong ty nhu vay, cac t6 chiic cung cip co hdi hgp tac
va cong viéc lién nganh c6 thé gitp GV phét trién cic
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ky ning da chiic ndng va mé rdng co s4 tri thiic cta
ho.

Trong linh vuc thu vién, cac chinh sach cia Nha nuéc
va nha truong lién quan dén dé bat, thu nhép, khen
thudng, hd trg vé tai chinh va thoi gian hay diéu
kién lam viéc ctia co quan déu c6 tdc ddong dén dong
luc hoc tép tiép tuc va dén viéc phét trién hoat dong
TTTV 2428 Pjc biét, vai trd clia ngudilanh dao quan
1y nhu su guong mau, sy hoé trg, phong cach lam viéc
va ting xt v4i nhédn vién va quan diém vé hoc tap tiép
tuc cing c6 thé thiac ddy hodc triét tiéu viéc theo dudi
hoc tap ti€p tuc ctia nhan vién. Piéu nay cling da dugc
khao st va phan tich trong nhiéu nghién ctiu?>28,
cho thdy cac yéu t6 méi trudng t6 chiic nhu vai tro
hé trg khuyén khich dinh hudng ctia ngusi quan 1y,
yéu t6 khoi lugng va ap luc cong viée, yéu t6 vin hoa
t8 chuic, diéu kién va moi truong lam viéc déu c6 tac
dong dén cac hoat ddng nghé nghiép chuyén mon cta
ngudi lam cong téc thu vién, cu thé la hoat dong hop
tac phét trién.

Cdc yéu té lién quan dén ddc diém linh vuc
nghé nghiép chuyén mén

Nhiéu nha nghién ctu da chi ra rang c6 méi lién hé
gitia ddc diém linh vuc nghé nghiép va chuyén moén
v6i nhu cdu phat trién ning luc. Duya trén sy phan
cobng cong viéc va yéu ciu nhiém vy, ban chit cua
cong viéc phan anh cch cac nhan vién trong t6 chic
nhan thiic dugc nhiém vu cong viéc ctia ho. Cac cdng
viéc c6 tinh thich thiic cao sé gitip rén luyén, mé rong
gi6i han ctia cac ky ning hién c6 va khuyén khich tiép
tuc phat trién nghé nghiép 3>, Céc dic diém cong
viéc mang tinh thich thtc thé hién sy phtc tap va
da dang ctia ky ndng, kha ning ra quyét dinh tu chu,
kha ning nh4n dang, va tdm quan trong cta nhiém
vy, s¢ phan hoi vé cac myc tiéu khé nhung cé thé dat
dugc 2. Nhiing yéu t6 khac nhu tdm quan trong clia
nghé nghiép trong xa hoi hay gia tri nghé nghiép va sy
&n dinh cong viéc hay su nghiép>! ciing dong vai tro
quan trong tdc ddong dén mong mudn phat trién nang
luc chuyén moén cua GV.

Trong linh vuc TTTYV, yéu t6 nghé nghiép c6 méi lién
quan dén nhu ciu ning cao ning luc ctia ngudi lam
cdng tac thu vién. Nhu da néu & phan trén, xa hoi
danh gia chua cao cong tac thu vién, nhung nhiing
ngudi lam nghé TTTV déu cé y thiic rang cong viéc
nay doi hoi nhiéu kién thic, kj ning da dang va kha
nang thich Gng véi thay d6i, dic biét 1a thay ddi trong
nhu ciu ctia ngudi dung tin va trong Ging dung cong
nghé thong tin nén ho phai khong ngling ning cao
nang luc lam viéc 22 Bén canh d6, ho nhan thic rdng
viéc hoc tap tiép tuc d€ bs sung va cap nhat kién thic,
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ky ning lam viéc sé giup khac phuc nhiing han ché
lac h4u trong cac chuong trinh dao tao PH nganh
KHTV ma ho da tiing hoc. Nhiing quy dinh ti co
quan lanh dao, quan Iy hoat dong thu vién va céc hiép
hoi nghé nghiép, cidc quy dinh vé chic danh nghé
nghiép, chudn nghiép vu giip dinh hudng cho viéc
xac dinh ndi dung ciing nhu ké hoach hoc tap [22]
ciing dugc nhin nhan nhu 1a ¢6 tdc dong dén nhu cdu
hoc tap tiép tuc.

Tuy nhién, cling c6 nghién ctiu chi ra ring mic du
chat lugng nguén nhén luc budc dau da dugc nang
cao nhung vin chua dép ung dugc nhu cdu phat
trién nhanh va hoi nhép quéc té, chua c6 kha ning
tng dung thanh thao céc cdng nghé trong hoat dong
chuyén mén, cic ky niang chuyén nghiép con yéu va
con thiéu tu duy sang tao 3. Mot trong nhiing nguyén
nhan cta tinh trang trén la cic han ché trong cong
tac dao tao, bao gdbm viéc xay dung, thiét ké va ap
dung céc chuong trinh dao tao véi cac phuong phap
gidng day chua phu hgp trong khi d6i nga GV TTTV
con thiéu ky ning?4. Trong khi d6, cic nghién ctiu
khéc ciing chi ra rang tinh than hgp tac trong linh vuc
TTTV & Viét Nam chua manh va chiu cac tic dong
cuia cac yéu t6 nhu phong céch lanh dao, van héa moi
truong lam viéc?>?8. Diéu nay cling lién hé dén sy
phét trién ning luc ctia GV, bao gdm da dang hda céc
hinh thiic hgp téc trong cong viéc d€ nang cao trinh
do.

Cdc yéu té lién quan dén ddc diém cd nhén
Céc yéu t6 lién quan dén nhiing ddc diém cd nhan cua
GV phan énh quan niém rang nhu cdu dat dugc thanh
tyu va cdc dac diém nhéan khiu hoc 1a nhiing yéu t6
tdc dong dén hanh vi cd nhan va két qua hoat dong
ctia ca nhén dé.

Nhu cdu dat dugc thanh tuu

Nhu céu dat dugc thanh tuu ctia ca nhin ciing dugc
coi 14 yéu t6 quan trong c6 anh hudng dén phat trién
ning lyc cia GV ndi chung!” va ning lyc GV nganh
TTTV néi riéng?>?8, bao gém dong co d€ dat dugc
mot s6 tiéu chudn thanh tich hodc nang lyc nhat dinh.
Nhiing ngudi c¢6 nhu ciu thanh tich cao khao khat
hoan thanh cac nhiém vu day thach thc, duy tri cac
tiéu chuin cao, ndé lyc hét minh dé dat dugc thanh
tich xudt sic, phan ting tich cuc trong céc tinh huéng
mang tinh canh tranh, huéng t6i cac muc tiéu trong
tuong lai va sin sang chip nhén rai ro'”. Bén canh
dé 1a sy tu ddnh gia cia mdt ca nhén vé kha ning ctia
c4 nhan do6 dé€ c6 thé thuc hién thanh cong cic hoat
dong hay muc tiéu v6i sy ddu tu nhéat dinh vé thoi
gian va cong suc. Ty tin vao ning lyc ban than thé
hién nhiing danh gid hodc niém tin tuong ddi 6n dinh

vé kha nang thuc hién cia mét ngudi trong mot linh
vuc cu thé!2, Nhiing nguoi tu tin cao vao nang luc
ban than c6 kha nang tam ly chdp nhén cac nhiém vu
day thach thic doi hoi hoc tip va tip trung nd luc vao
cac hoat dong cap nhat, trong khi nhiing nguéi tu tin
vao ning lyc ban than thip cé kha nang cam thdy bi
de doa va tranh nhiing thach thic nghé nghiép.
Trong cling mot moéi trudng cong tac véi nhiing chinh
sach va quy dinh chung, ning luc ctia cac GV trong
cong tac chuyén mon, nghién cttu va giang day c6 thé
khéc nhau 1a do nhiing yéu t6 lién quan dén dong luc
ctia ban than GV. Yéu t6 dong luc cta ban than GV
dugc tao thanh hay bi anh hudng boi sy nhan thic
v€ vai tro nghé nghiép GV, viéc bs sung kién thic dé
phat trién nghé nghiép, su tu tin, mong muén va muc
tiéu nghé nghiép 28,29, Dong luc lam viéc ctia GV lién
quan dén nhan t6 cht quan nhu niém yéu thich dugc
giang day, sy ty hao khi dugc diu dat thé hé tré va cac
yéu t6 khach quan nhu sy thudng phat, bdu khéng khi
tam ly trong truong, vi thé nghé nghiép cta GV hay
tdm quan trong trong x4 hoi, sy ty tin va cac yéu td
lién quan dén thu nhap, céc vu dii va phan thuéng3!.
Nghién ctiu ciing cho théy tinh cich ¢4 nhan bao gom
long tu trong, su tu tin, niém dam mé, tinh sdng tao,
cuing véi cac dic diém veé tudi téc, gidi tinh, trinh do
hoc van va céc diéu kién gia dinh, kinh t€ c4 nhin
6 téc dong (thic ddy hodc lam han ché) mong mudn
nang cao trinh d6 ctia GV TTTV 22 Bén canh d9, céc
khia canh ctia tinh cach cé nhan nhu sy ton trong 1an
nhau, sy dung thd, sy tin tuéng, kha nang giao tiép
c6i mé va kj ning ling nghe ciing 1a nhiing yéu t6
quan trong anh hudng dén GV, cu thé la sy hogp tac
clia GV véi cdc bén lién quan 8. Nhu vay, thai do dsi
v6i cdng viéc va muc dich phén d4u ctia cd nhéan c6
anh hudng manh mé dén quyét tim phat trién ning
luc chuyén mén cta ho. Cé thé thdy, nhiing dong luc
bén trong mdi cd nhan c6 tic dong 16n dén qua trinh
hoc tép tiép tuc.

Céc ddc diém nhan khdu hoc

Ngoai ra, nghién ctu cac dic diém nhén khéu hoc
nhu tudi tac, giéi tinh, nén tang hoc vin clng cho
thdy mdi lién hé dén phat trién nang lyc cia GV. Tudi
tac da dugc ching minh la c6 tac dong dang ké dén
su phét trién nang luc ctia GV. Theo nghién ctiu ctia
Lavina va cdc dong téc gia, so v6i nhém GV thudc lia
tudi thanh nién va trung nién, GV 16n tudi hon mong
mudn cai thién ky nidng cong nghé thdng tin cta ho
dé thanh thao trong gidng day cdc mon chuyén nganh
hon?7. Nhu véy, 6 thé thdy cdc GV 16n tudi thudng
¢6 nhiéu kinh nghiém hon va hiéu r6 hon vé cic chu
dé ho gidng day, diéu nay c6 thé gitp cai thién ky ning
giang day nhung lai c6 thé khién ho kém thich nghi
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hon véi nhiing thay déi trong hé théng gido duc, cong
nghé hay kha néng tiép nhén cdc phuong phép giang
day méi.

Gidi tinh ciing dugc cho la 6 vai tro trong viéc phat
trién ning lyc ctia GV. Nghién ctu chira ring GV nii
quan tdm dén viéc phat trién chuyén moén nhiéu hon
s0 v6i GV nam 38, hay lugng thoi gian danh cho cong
viéc va két qua hoat dong nghién ctiu clia c4 nhan thi
phu thudc vao gidi tinh va tinh trang hon nhan 39,
Trong linh viic TTTYV, da c6 nghién ctiu cho thdy cac
nhan thic cta xa hoi da tac ddong dén viéc nang cao
néng lyc chuyén mon va hoc tap tiép tuc, cu thé la
nhan thidc xa hoi van tiép tuc d€ cao vai tro cua phu
ni trong viéc chdm lo gia dinh hon 13 phén d4u cho
cong viéc. Vivay, viéc ning cao trinh d¢ dugc ky vong
nhiéu hon & nam gidi so véi ni gidi. Trong khi dé,
phan dong ngudi lam thu vién 1a phu ni va ho cam
théy xa hoi khong ung ho ho trong qud trinh tim cach
hoc tap d€ thanh céng trong sy nghiép??. Tuong tu,
linh vuc TTTV da dugc xem nhu mot nghé nghiép
trong d6 nii giGi chiém uu thé, va bi danh gia thap boi
cong ching do cdc mé hinh xa hoi truyén théng?3.
Mic du véy, nhan thiic xa hoi dang dan thay déi dé
rut ngdn sy khdc biét vé gidi trong hoc tap va phat
trién sy nghiép dé dat thanh tyu.

Nén tang gido duc ctia GV ciing c6 thé c6 tic dong
dén sy phat trién nang luc ctia hg. GV ¢6 bang cp cao
trong linh vuc ctia ho thudng 1a da danh mot khoang
thoi gian y nghia d€ kham phd tri thiic trong linh vic
chuyén mén nghé nghiép, thuong cé hi€u biét sdu sic
vé cdc chu dé ho giang day. Hodc néu cac GV da
dugc dao tao vé phuong phap su pham thi ho sé c6
nhiéu kha ning phat trién cac chién lugc gidng day
hiéu qua va dugc trang bj tét hon d€ dap ting nhu ciu
da dang ctia sinh vién 18 Nhu vy, néu khoéng dugc
huén luyén vé nghiép vu su pham, GV sé c6 su thiéu
hut vé€ phuong phap giang day va nhiing ky nang su
pham nén tang va sé gap khé khan hon dé phat trién
néng luc day hoc .

THAO LUAN VA KET LUAN

Nang Iyc ctia GV 1a mét trong nhiing yéu t6 then
ch6t quyét dinh chét lugng GDDH. Trong bdi canh
ctia nhiing thay déi khong ngting trong moi mit doi
song kinh té, vin hoéa, xa hoi, cong nghé cua thé gici
va quéc gia ngay nay, phat trién nang luc ctia GV
dong vai tro quan trong d€ dam bao cac trudng DH
dat dugc chat lugng cao trong hoat dong dao tao va
nghién cGu. Dya trén phan tich cic nghién ctu trén
giéi va Viét Nam, bai bdo gép phéan xay dung co s&
ly luan va thuc tién giup hiéu va ning cao ning luc
ctia GV, cu thé1a GV nganh KHTV. Cac dic diém ca
nhén, cac dic diém cta hoat dong nghé nghiép, cic
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dac diém cua t8 chic, cic yéu t6 tdc dong tu chinh
sdch ctia Nha nuéc va Chinh phu va cac yéu t6 thudc
boi canh xa hoi déu c6 mdi lién hé dén nhu cau va
sy phat trién nang luc nghé nghiép ctia GV nganh
TTTV.

Cac ly thuyét va cic yéu t6 anh hudng dugc thdo ludn
trong bai viét nay cung cip nén tang d€ hiéu cic co ché
ma nh¢ d6 GV nganh TTTV c6 thé ning cao nang
lyc ctia ho trong gidng day, nghién ctiu va phuc vu
cdng dong. Két qua phén tich cc yéu t6 anh hudng
dén phat trién ning luc néu bat tim quan trong cta
viéc xem xét cach tiép cén da dién d€ nang cao NLGV
nganh TTTYV, doi héi sy tham gia ctia cdc bén lién
quan, & cac cdp qudn ly khdc nhau va véi chinh ban
than GV. O cdp do quan 1y cdp qudc gia, ting cudng
va hoan thién céac chinh sach, co ché quan ly va dau
tu cho gido duc trong d6 c6 GDPH la nhiing yéu t&
khach quan tdc dong dén nhu cdu nang cao niang luc
clia GV, trong d6 c6 GV nganh TTTV. O cdp do t3
chtic, co ché, chinh sach va quy dinh ctia nha trudng la
nhiing yéu t6 khach quan truc tiép tic dong dén nhu
ciu va qua trinh phét trién ning lyc ctia GV nganh
TTTV. Do céc dic diém cta ca nhin GV dong mot
vai tro quan trong trong qud trinh hinh thanh va nang
cao nang luc, cac chinh sich, quy dinh cling véi viéc
thiét k& va thuc hién cic chuong trinh, hinh thic va
phuong phép phat trién ning luc GV can phai dugc
x4y dung phit hgp va linh hoat nhdm céi thién dugc
trinh do, kj ning giang day va nghién ctu. O cdp do
cd nhén, chinh méi GV nganh TTTV cin xdc dinh
dugc muc tiéu nghé nghiép va lap ké hoach thuc hién
dé dap ting tot cic yéu cdu vé chudn ning luc ngay
cang cao cua truong DH, phu hop véi cac khung tiéu
chuéin chung va chuyén nganh TTTV caa clia qudc
gia, khu vuc va quéc té.

Két qua nghién ctiu cung cdp mdt khung ly thuyét
phuc vu khao sat thuc trang cac yéu t6 anh hudng
dén viéc phét trién nang luc cia GVDH dang dao
tao nganh TTTV tai Viét Nam, tit d6 giup cac bén
lién quan c6 nhiing chinh sdch va hoat dong phut hgp
nhdm hé tr¢g GV khong ngling hoc tap, phét trién
chuyén mén, nang cao ning luc nghién ctiu va phuc
vu cong dong. Doingli GV manh véi cdc ndng luc phu
hgp v6i yéu ciu ctia thoi dai sé gitp thic ddy su phét
trién ctia nganh dao tao va giup nang cao chat lugng
ngudn nhén luc nganh TTTV.

LO1 CAM ON

Nghién ctiu dugc tai tro boi Truong Pai hoc Khoa hoc
Xa hoi va Nhat van, Pai hoc Quéc gia Thanh phé Ho
Chi Minh trong khuon khé Dé tai ma s§ T2022-38.
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DANH MUC TU VIET TAT

DH: dai hoc

DPHQG-HCM: Pai hoc Quéc gia Thanh phé H6 Chi
Minh

GV: Giang vién

GVDH: Giang vién dai hoc

GDDH: Gido duc dai hoc

KHTYV: Khoa hoc thu vién

NLGV: Néng luc giang vién

TTTV: Thong tin - thu vién

XUNG POT LOI iCH

Bai viét nay khong c6 xung dot lgi ich.

PONG GOP CUA TAC GIA

Tac gia Ninh Thi Kim Thoa 14 téc gia chinh thu thap
di liéu, phén tich dii liéu va viét ban théo bai bao.

DONG GOP VE MAT KHOA HOC VA
THUC TIEN CUA BAI BAO

Bai viét cung cdp sy hiéu biét vé cac yéu t8 &nh hudng
dén phat trién ning luc ctia GV, trong d6 c6 dé cap
dén linh vyc chuyén nganh KHTV. Bai viét dong gop
vao mang nghién ctiu con thi€u hut - nghién ctu vé
nén tang ly thuyét va cic yéu t6 anh hudng dén phat
trién NLGV tli d6 giup cac bién lién quan c6 thé dua
ra cdc bién phdp hé tr¢g mot cach toan dién.

Bai viét la tai liéu tham khao cho cong dong nghién
ctiu vé NLGV. Déng thoi, bai viét cung cdp co s dé
nhiing ngudilam cong tac quan ly dua ra nhiing quyét
dinh lién quan dén nhén thic ctia cac bén lién quan
trong phét trién nang luc GV trong cac co s6 GDPH
tai Viét Nam.
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Factors affecting the development of university lecturers’
competencies

Ninh Thi Kim Thoa"

ABSTRACT
Developing university lecturers' competencies to meet the requirements of fundamental and com-
FRunl prehensive innovation in higher education has been raised as an urgent requirement in recent
Use your smartphone to scan this years. Through the analysis, synthesis and systematization of researches by international and do-
QR code and download this article mestic authors on the factors affecting the development of university lecturers' competencies in
general, including lecturers in the field of Information - Libraries, the article presents the require-
ments for the development of university lecturers' competencies, the theoretical basis of the re-
search issue, and the factors affecting the development of university lecturers' competencies. The
research results have identified the factors related to the development of lecturers' competencies,
including macro-environmental characteristics such as the social context and views on education,
as well as the State and Government's policies on higher education; the factors of the organiza-
tional environment such as the support of resources and the working environment; and the factors
of professional features and activities, in addition to lecturers' personal characteristics. This article
serves as a suitable reference for researchers in research design process and for managers at differ-
ent levels at higher education institutions in perfecting and strengthening policies and measures
to develop lecturer's competencies.
Key words: competency(ies), lecturer's competency(ies), professional competency development,
university lecturers
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