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Bai nghién ciiu

Madi tuong quan gitia Iong tu trong (Self-Esteem) va tri nhé bang
IGi & sinh vién Truong Pai hoc Khoa hoc Xa hoi va Nhan van, Dai
hoc Quéc gia Thanh phé H6 Chi Minh

Nguyén Thi Van", Nguyén Van Tudng

TOM TAT

Nghién ctiu nham muc dich tim hiéu méi tuong quan gita long tu trong va tri nhé béng |31 & sinh
vién, tir dé co nhimng dé xuat cai thién vé phuong phap hoc tap, hd trg xa héi nham gidp sinh vién
c6 khad nang nhan thic tét nhat, dac biét la trong van dé vé tri nhé bang 16i. Bé tai strdung phuong
phép nghién ctu dinh lugng phi thuc nghiém cdt ngang mot thai diém véi khach thé nghién ciu
la 116 sinh vién nam va n{ thudc Truong Pai hoc Khoa hoc Xa hoéi va Nhan van- Dai hoc Quéc gia
Thanh phd HE Chi Minh, d6 tudi tir 18 dén 22 tudi, trong dé cé 75 nir (64.7%) va 41 nam (35,3%).
DE kiém tra long tu trong & sinh vién, nhém nghién ctu da st dung ban héi tu danh gid ban than
ETES gém 6 tiéu thang do la: gia dinh, x& hoi, thé chat, cdm xUc, tuong lai va hoc dudng. Bén canh
d6, nhom st dung bai kiém tra CVLT-II d€ do tri nhé bang I¢i. DE kiém tra méi lién hé gida long tu
trong Vi tri nhé bang 16, ky thuat phan tich tuong quan Correlation Matrix dugc st dung @€ phan
tich mai lién hé nay. Két qua cho thdy c6 mot maéi lién hé gita long tu trong vaéi tri nhé bang 15,
M do long tu trong cang cao thi sé tir nhd lai tu do ngay lap tic cang nhiéu. Bong thai, long tu
trong cang cao, ngudi tham gia cang nhd dugc nhiéu tir trong nhiém vu nhé lai ngdn han 1an dai
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DAT VAN DE

Khai niém, cac nghién cuu vé long tu trong
Abraham Maslow vao ndm 1943 da dé xuét Thuyét
Thang bac nhu cdu (Hierarchy of Needs) 1 Ong cho
rdng con ngudi cAn ¢6 ndm nhu ciu theo thi ty d6 la:
nhu c4u sinh ly, an toan, dugc yéu thuong va bao vé,
tu trong, thuc hién héa ban than. Trong do, hién thuc
héa ban than la nhu cdu cao nhat cia moi ngudi. Tiic
la mdi ca nhan déu cé nhu cau tré thanh con ngusi
ma ban thdn mong mudn. Mudn dat dugc diéu nay
thi nhu cdu vé “long tu trong” phai dugc thoa man.
Theo Maslow (1943), long tu trong dugc chia lam hai
loai. Thu nhdt 14 1ong ty trong d6i véi ban than, thé
hién qua phim gid, thanh tich, kha ning lam chu cta
mot ngudi trong xa hoi. Thi hai la mong muén dugc
ngudi khéc coi trong, chdp nhan, thé hién qua danh
tiéng, dia vi, uy tin ma con ngudi dat dugc trong xa
hoil.

Ciing nhu khai niém vé tri nhé bang 16i noi c6 rét
nhiéu céc tac gia dua ra cac khai niém khac nhau
thi khai niém vé long tu trong (self-esteem) cling cé
nhiéu tac gid dua ra va st dung phd bién trong tm ly
hoc. Theo Donnellan, M. B., Trzesniewski, K. H., &
Robins, R. W. (2011) long tu trong dé cdp dén danh

gid chti quan clia mot ngudi vé gia tri ctia ngudi d62.
MacDonald, G. (2012) nhan dinh long tu trong dugc
quan tdm va nghién cttu rong rai nhung van c6 nhiing
16 héng va bi hiéu nhdm trong khoa hoc hanh vi, déng
thdi ciing ¢4 rdt nhiéu cdc nghién cttu tim hiéu va xem
xét tling cd nhan khac biét vé long tu trong nhung
khuon khé ly thuyét vé méi quan hé gitia long tu trong
va cac yéu t6 khac trong cdu trac tm ly thi rat it dugc
ban dén trong cac nghién ctiu3. Theo Cast, A. D., &
Burke, P. (2002b) long tu trong la su phan anh mtc
dd nhén thiic vé€ ngoai hinh, sy nhin nhén vé thanh
tuu, kha ning cta chinh ho, nhiing gid tri va thanh
cong mong mudn. Pay cing la nén tang cho ban sic
ctia mot cd nhan va 13 yéu t6 can thiét d€ xac dinh ban
than trong xa hoi. Long ty trong sé tao nén dong luc
dé con ngudi tao thanh va duy tri cdc mdi quan hé
xung quanh, nhim khing dinh ban than thong qua
cdc m&i quan hé xa hoi ma ho thiét 1ap*.

Toém lai, tlit quan niém ctia cac tac gia vé 1ong tu trong,
chung t6i déng nhit v6i quan diém cta Cast, A.D., &
Burke, P. (2002b) cho ring long tu trong la sy phan
anh muc d¢ nhén thic vé€ ngoai hinh, sy nhin nhan
vé thanh tuu, kha nang cta chinh minh, nhiing gia tri

va thanh c6ng mong muén.

Trich dan bai bdo nay: Van N T, Tudng N V. Méi tuong quan giifa long tu trong (Self-Esteem) va tri
nhé bang 16i & sinh vién Trudng Pai hoc Khoa hoc Xa hdi va Nhan van, Pai hoc Quéc gia Thanh
phd Hé Chi Minh . Sci. Tech. Dev. J. - Soc. Sci. Hum. 2024, 8(3):2673-2682.
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Khai niém, cac nghién ctiu vé tri nhé bang

Bén canh quan diém vé long tu trong, quan diém tri
nhd bing 161 noi theo Bree, E., & Zee, M. (2020) cho
rang: Tri nhé bang 16i néi 1a kha ning ghi nhé nhiing
gi da doc hodc nghe sau d6 nhd lai n6 khi cin thiét.
Hau hét, viéc hoc trong trudng déu c6 lién quan dén
tri nhé bang 16i. Bdi 1&, & sinh vién, viéc dén trudng
ghi nhé nhiing 16 thay c6 giang, hay viéc hoc tap va
tudng thuat lai nhiing gi minh hoc béng 16i ndi la mot
viéc quan trong va cin thiét. Tri nhé bing 161 noi va
hiéu qua ctia ban than ma réng hon la long tu trong
6 lién quan tich cuc dén kha nang nghe hiéu ctia sinh
vién dé tiép thu kién thtic®. Theo Ericsson, K. A., &
Kintsch, W. (1995) thi 16i n6i mang tinh chat thoang
qua nén cin dugc xi Iy nhanh chéng va ndm bét ngay
ban chat. Khildinéi dién ralién tuc, can phai dién giai
lién tuc nhiing gi nghe dugc va thong tin thu cin dugc
luu trit. Nhiing nhiém vu nay ¢ lién quan truc tiép
dén tri nhé bing 16 né6i®. Theo Castles, A., Rastle, K.,
& Nation, K. (2018) viéc s6 hiiu dung lugng tri nhé
béng 161 néi 16n hon cho phép sinh vién luu git nhiéu
thong tin hon, tao ra nhiéu suy luin va két néi hon,
ciing nhu nhé lai thong tin lién quan va loai bo thong
tin khong lién quan”’.

Cac nghién ciu vé méi quan hé giira long tu
trong véi tri nhé bang 16i

Theo nghién ctiu ciia Mu va cdng su (2019): Mdi quan
tam vé long tu trong dugc cho 1a bt ngudn ti viéc
nhiing nha nghién ctiu tim thdy méi lién hé gitia long
tu trong thp véi cac vin d€ ma nhiéu ngudi tré dang
gdp phai hién nay, trong d6 c6 réi loan trdm cam.
Long tu trong va trdm cam dugc déanh gid 14 c6 mai
lién hé chdt ché véi nhau nhung hién nay cdc nha
khoa hoc van chua kiém chiting dugc ring, liéu long
ty trong thip dan dén trdm cam, hay trdm cam dan
dén long ty trong thip®. Nghién ctu ctia Roberts va
cong su (2021) da thi nghiém ménh dé Iy thuyét cho
ring niém tin tiéu cyc khéi quat vé ban than lam ting
tdc dong ctia viéc ngdm nghi va kiém tra ca tinh dic
hiéu ctia bd nhé (viéc nhd lai cic sy kién duy nhét
xdy ra trong mot ngay) va chi tiét bd nhé (s6 lugng
don vi thong tin duy nhét trong nhiing bo nhé cu thé),
két qua nghién ctiu da chi ra rang d6 dac hiéu va chi
tiét clia bd nhé c6 méi tuong quan yéu®. Ciing trong
nghién ctu cta Roberts va cong su (2021) cho thdy
su mat tip trung nhiéu hon ¢ lién quan dén tinh déc
hiéu ctia tri nhé kém hon, trong khi sy mét tap trung
nhiéu hon va viéc dét cau hdi trdm ngam thip hon cé
lién quan dén tri nhd it chi tiét hon, nhung chi xay ra
& nhiing ca nhéin c6 1ong tu trong thdp. Nghién ciiu

ciing cho théy rang viéc dat cAu hoi suy ngdm va phan
tdm déng vai trd manh mé hon vé chi tiét tri nhé tu
truyén ¢ nhiing c4 nhan c6 niém tin tiéu cuc téng quat
vé ban than, dong thoi hé trg vai tro ctia viée né tranh
chiic nang trong viéc suy gidm kha nang truy xudt cic
ky tic cu thé ciing nhu sy khéc biét gitia tinh dic hiéu
va chi tiét clia tri nhé ty truyén®1°. Trong bai nghién
ctiu ctia Tafarodi va cong su (2003) mo ta hai co s&
tiém 4n vé tri nhé gin lién véi long tu trong . Theo
mod hinh tam trang - phtt hgp, viéc kich hoat mot trong
hai khia canh ctia long tu trong (ty ning luc hodc tu
yéu thich ban thin) tao ra mot trang thdi cam xuc tao
diéu kién thuén lgi cho viéc truy xuét cac ddu vét phu
hop véi trang théi d6 dong thoi can trd viéc truy xudt
cac ddu vét khong nhat quan. Trong mét nghién ctiu
ctia Story, A. L. (1998) vé d¢ chinh xdc ctia ky tic con
ngudi déi v6i phan hoi vé tinh cach phu thudc vao
muc do tu trong ctia ho va muic d6 ua thich ctia phan
hoi dé thi nhiing ngudsi tham gia ghi nhé phan hoi
chinh xac hon khi gia trj ctia phan héi d6 phi hop véi
long tu trong cta ho. Khi phin héi khong phut hop
v6i long tu trong ctia ho, nhiing ngudi tham gia nhé
lai n6 theo cdch méo mo hon, ghi nhé phan héi phu
hop hon thuc té. Tac dong cta long tu trong ddi véi
do chinh xac cua viéc nhé lai khong bi anh hudng béi
lugng thai gian ngudi tham gia danh d€kiém tra phan
héi cting nhu nhén thiic cia ho vé d¢ tin cdy ctia phan
héi'2.

Hién nay, tai Viét Nam va & cdc nudc trén thé gidi vin
chua c6 nhiéu nghién ctiu truc tiép néi vé moéi lién
hé gitta long tuy trong va tri nhé bing 16i. Tuy nhién,
béng nhiing két qué nghién ctu da dugc trinh bay, c6
co 6 dé dit gia thuyét 1ong tu trong c6 lién quan dén
tri nhé bang 16i.

Céc nghién cttu thuc hién trén bai kiém tra CVLT- II
cho théy nii gidi c6 kha ning cao hon nam gidi vé nhé
tu do ngay lap tiic, nhé tu do sau tri hoan va mtic do
phan cum tii theo ngii nghia cia ching 3. Viéc phan
cum ngitt nghia cta ti dugc xem la phuong thiic t6
chiic hoc tép tich cyc va hiéu qua d6i vé6i viéc nhé lai
l4p ttic danh sach tir. Nit gi6i c6 két qua cao hon nam
gidi trong céc nhiém vu bang 16i do ho ¢6 xu hudng
st dung phan cum ngit nghia nhiéu hon 415, Ngugc
lai, nam gidi ¢6 xu hudng stt dung phan cum noi tiép,
tiic1a nhé cac tii theo thi tu ma ching dugc trinh bay.
Do d6, nam gidi c6 ti 1¢ nhé lai cac tit 6 d4u va cudi
danh séch cao hon nii'*. Nghién cu ctia Kramer va
cong sy (1997) dugc thuc hién trén nhiéu nhém tudi
cho thay, nhin chung nit gidi ¢6 chi s6 phan biét (Dis-
criminability Index) cao hon nam giéi. Ttic 1a nit gisi
¢6 kha nang nhan dién va phan biét dugc cac tit muc
tiéu va cac tli gay nhiéu t6t hon nam giéi 14
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Chung toi dit ra gia thuyét d€ di nghién ctu la: Muc
d0 long tu trong cé tuong quan thuén véi két qua kiém
tra tri nhé béng 16i cua sinh vién.

PHUONG PHAP NGHIEN CUU

Khéch thé nghién ciu: Dé tai stt dung phuong phap
nghién ctiu phi thyc nghiém ct ngang mot thoi diém.
Maiu nghién cttu 1a 116 sinh vién dang theo hoc tai
Trudng Pai hoc Khoa hoc Xa h¢i & Nhan van -
Pai hoc Qudc gia Thanh phé H6 Chi Minh (PH
KHXH&NV, PHQG-HCM) (75 nii va 41 nam) do
tudi ti 18 dén 22. Bing phin mém tinh ¢6 mau
G*Power vdi sai s6 0.05 va hé s6 bang 0.95 tinh dugc
¢ mau la 116.

Cong cu nghién citu: D& do luong long tu trong,
nhém nghién ctiu st dung thang do tu ddnh gid ban
than ETES. Thang do nay danh cho ngudi trén 18 tudi,
téng cong c6 82 ménh dé thudc 6 tiéu thang do la:
gia dinh, x3a hoi, thé chit, cdm xuc, tuong lai va hoc
duong. Mo6i ménh d€ c6 5 phuong an tra 1oi: 1 -
Hoan toan khong dong y, 2 - Khong dong y moét phén,
3 - Binh thuong, 4 - Dong y mét phén, 5 - Hoan
toan d6ng y. Céch tinh diém sé 1a tong diém thudc
vé cic tiéu thang do, tiéu thang do nao c6 diém trung
binh 16n tiic la sy ty danh gia vé long tu trong thudc
tiéu thang do do6 cao. Va phén chia mtic 46 dya vao
diém trung binh va d¢ 1éch chuén. Thang do ETES do
Florence Soldes Ader, Gwenaelly Leveque, Nathalie
Oubrayrie, Claire Mottay & Khoa Tam ly trudng Dai
hoc Toulouse xay dung va dugc Nguyen, T.T (2014)
chuyén ngii thang do trong cong trinh ludn van thac
si tai Pai hoc Quéc gia Ha Nbi 16,

DEkiém tra tri nhé bang 161, nhém st dung bai kiém
tra CVLT-II - California Verbal Learning Test — Sec-
ond Edition!”. Nghiém vién néi v6i ngudi tham gia
rang: “Gia st ban di mua d6 vao thu hai, thi day la
nhiing thd ban cin phadi mua. Hay ling nghe thét
ky va lap lai cang nhiéu thd cidn mua cang t6t. Thi
ty khong quan trong” Sau d6 nghiém vién doc cho
nghiém thé nghe mot danh sach A gém 16 tii, trong
d6 co 4 tui chi trai cay, 4 tli chi trang phuc va phu kién,
4 tli chirau ct, 4 tii chi gia vi. Saukhi nghiém vién doc
xong, nghiém thé sé nhic lai nhiing ti ma minh nhé
dugc. Nghiém vién sé doc danh sich A tdng cong 5
lan, nghiém thé sé nhic lai sau mdi 14n nghiém vién
doc, nhu viy nghiém thé sé nhic lai 5 14n. Sau 5 l4n
nhic lai danh sdch A, nghiém vién sé doc 1én danh
sach B ciing c6 16 tii, gém 4 tii chi trdi cay, 4 ti chi
dung cu hoc tdp, 4 tu chi rau c@, 4 tii chi moén an.
Ngudi tham gia ciing nhéc lai nhiing tit ho nhé dugc
ti danh sich B sau khi nghiém vién doc xong. Sau
d6, ngudi tham gia sé dugc yéu ciu nhé lai danh sach
A va nhic lai nhiing tit ho con nhé ma khong quan

trong thu ty. Ti€p dén, nghiém vién sé yéu cau ngudi
tham gia nhéc lai nhiing tii trong danh sich A nhung
theo nhém. Vi du nghiém vién sé néi: “Nhiing tu
nao trong danh sach A 1a tit chi trai cay?”, tuong tu,
nghiém vién sé hoi dén nhom trang phuc va phu kién,
gia vi, rau ct.. Két thuc phén nay, nguoi tham gia dugc
t6 mau trong vong 20 phut. S& di, nhém nghién ctiu
chon viéc @€ cho ngudi tham gia t6 mau ma khong
phai nhiing bai kiém tra khong 16i khac vi t6 mau 1a
mot hoat dong khong 10i; viéc t6 mau sé gitp giam
yéu t6 giy nhiéu ching han ngudi tham gia c6 nhiing
hoat dong khac nhau (khong 16i hodc c6 16i). Sau khi
keét thiic 20 phut té mau, ngudi tham gia quay trg lai va
dugc nghiém vién yéu cdu nhélai danh sdch A vanhéc
lai nhiing ti minh con nhd, thid ty khéng quan trong.
K& dén, nghiém vién sé yéu ciu nghiém thé nhac lai
nhiing tii ho con nhé trong danh sach A theo nhém
trai cay, trang phuc va phu kién, rau cu, gia vi. Cudi
cung nghiém vién sé doc 1én mot danh sach nhan dién
gOm 44 tli va yéu cdu ngudi tham gia néi “Cé” néu tu
d6 thudc danh sach A, néi “Khong” néu tit d6 khong
thudc danh sich A.

Céch tinh diém ctia thang do nhu Bang 1.

Dii liéu dugc phén tich bing phin mém Jamovi phién
ban 1.1.9.0. Néu di liéu dat phan phdi chuén thi
nhoém nghién ctu sé st dung phan tich tuong quan
Correlation Matrix d€ ki€ém tra m&i lién hé gitta long
tu trong va tri nhé bang 16i.

KET QUA NGHIEN CUU

Két qua d¢ tin cay Cronbach’s Alpha ctia céc ti€u thang
do long ty trong ETES va thang do tri nhé bang 16
CVLT-II

Dii liéu sau khi thu dugc trén mau nghién ctiu tii cac
ti€u thang do da dugc kiém dinh hé s6 tin ciy Cron-
bach’s Alpha va téng hgp thanh mét Bang 2 duéi day:
Gi4 tri hé s6 Cronbach’s Alpha (Hoang Trong, Chu
Nguyén Mong Ngoc, 2008):

o T 0.8 dén gin bang 1: thang do ludng rat t6t;
o T0.7 dn gdn bang 0.8: thang do ludng st dung
tot

o T 0.6 tré 1én: thang do ludng da diéu kién
Vé viéc kiém tra d¢ tin ciy d6i v6i thang do ETES thi
ca 6 tiéu thang do déu co hé s6 Cronbach’s Alpha 16n
hon 0.7 va hé s6 Cronbach’s Alpha trén thang do tOng
14 0.79 cho thdy thang do c6 d9 tin ciy khad cao, thang
do luong st dung tét trong nghién ctiu. Thang do tri
nhé bang 161 CVLT-II ¢6 hé s§ Cronbach’s Alpha & tét
ca céc tiéu thang do déu 16n hon 0.7, hé s6 tin cay trén
thang do t6ng 1a 0.788. Nhu vy, hé s6 tin cdy Cron-
bach’s Alpha & cac thang do ETES va CVLT-II déu
dam bao cho mot phép do, thang do ludng st dung
tot.
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Bang 1: Cach tinh diém cta thang do

CAC BIEN PHAP THU HOI
DANH SACH PIEM
Nhé lai tu do ngay lap tiic- DS A- Lan 1
Nhé lai tu do ngay 1ap tiic- DS A- Lan 5
Nhé lai ty do ngay 1ap ttic- DS A- Lan 1 t6i lan 5
Nhé lai tu do ngay lap tiic- DS B
Nhé lai tu do ngidn han- DS A
Nhé lai ngdn han c6 goi y- DS A
Nhé tu do dai han- DS A
Nhé tu do dai han c6 goi y- DS A
LOI NHO LAI
Su dai déng
Su tron 1an
PO LUONG NHAN DIEN
Nhan dién dung
Nhén dién sai
Phén biét
Bang 2: D6 tin cay Cronbach’s Alpha ctia cac thang do
Céc tiéu thang do ETES Cronbach’s Alpha Tiéu thang do CVLT-II Cronbach’s Alpha
Gia dinh 0.731 List A 0.762
Xa hoi 0.786 List B 0.839
Thé chit 0.865 SF-A 0.701
Cam xtc 0.766 LF-A 0.719
Tuong lai 0.726 LC-A 0.801
Hoc dudng 0.821
Tong 0.79 0.788

Ghi chii : 1.List A: két qud nhd tu do ngay tiic thi danh sdch A; 3.List B: két qud nhé ty do danh sdch B; 4.SF-A: nhd ty do ngin han danh sdch

A; 5.LF-A: nhd tu do dai han danh séch A; 6.LC-A: nhé cé chi bdo dai han danh sdch A.

(Ngudn: tong hgp ciia chinh tdc gid tii dit liéu nghién ciiu)

Bang 3: Diém trung binh vé long tu trong chung cua 6 tiéu thang do

Gia dinh Xa hoi Thé chat Cam xuc Tuong lai Hoc dudng  Téng

116 116 116 116 116 116 116
M 3.77 3.59 3.18 3.38 3.09 3.12 3.35
SD 0.728 0.540 0.616 0.683 0.342 0.477 0.399
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Két qua thang do vé long tu trong

O Bang 3, diém trung binh long tif trong ctia sinh vién
Truong PH KHXH&NYV, DPHQG-HCM qua khao sat:
sinh vién ty dédnh gid vé long tu trong chung & mtc
binh thuoéng M= 3.35 (§SD=0.399) trong 5 mtc do
danh gia cua thang do ETES (1- hoan toan khong
dong y, 2- khong dong y mét phan; 3- Binh thudng; 4-
boéng y mét phan, 5- Hoan toan dong y). Mic trung
binh ctia thang do 1a M= 1SD; Mtic thip la M = - 2SD;
Muic rdt thdp 1a M= - 3SD; Miic cao la M= + 2SD; Mtic
rdt cao la M=+ 3SD.

Sinh vién tu ddnh gid long tu trong vé tiéu thang do
gia dinh 1a M= 3.77; SD= 0.728) ndm & mtic cao so
v6i diém trung binh chung ctia toan thang do M= 3.35
(SD=0.399); Tha hai la ty danh gid long tu trong vé
tiéu thang do xa hoi M= 3.59 (SD= 0.540) & muc cao
so v6i diém trung binh chung cta toan thang do; Thi
ba la ty dénh gid long tu trong vé tiéu thang do cam
xtc M= 3.38 (SD=0.683) & mutic cao so v6i diém trung
binh chung cuia toan thang do; Thi tu la tu ddnh gid
long tu trong vé tiéu thang do thé chit M= 3.18 (SD=
0.616) & muic cao so v6i diém trung binh chung cta
toan thang do; Va cudi cling sinh vién tu danh gid long
ty trong vé tiéu thang do hoc dudng M= 3.12 (SD=
0.477); va tiéu thang do tuong lai M= 3.09 (SD= 0.342)
déu & muc trung binh so v6i diém trung binh chung
cua toan thang do.

Béang 4 thé hién diém trung binh long tu trong theo
gi6i (nam va ni) & tiing linh vuc cy thé theo thang do
ETES véi 6 tiéu thang do tuong ting v6i 6 linh vuc (gia
dinh, x4 hoi, thé chit, cam xuc, tuong lai, hoc dudng).
Diém trung binh ty danh gid long ty trong trong tiéu
thang do gia dinh & cd nam va nii déu nim & miic
do danh gia cao (Na: M= 3.81, SD=0.711; Nam M=
3.73, SD=0.746) so v6i diém trung binh chung ctia ca
thang do (Ni: M= 3.32, SD= 0.356; Nam M= 3.39,
SD= 0.442), trong d6 nit c¢6 diém trung binh cao hon
nam. Diém trung binh ty danh gid 1ong tu trong trong
tiéu thang do xa hoi & cd nam va nit déu ndm & miic
d6 danh gia cao (Na: M= 3.22, SD= 0.479; Nam M=
3.97, SD= 0.602) so vé6i diém trung binh chung cua
ca thang do (N@: M= 3.32, SD= 0.356; Nam M= 3.39,
SD=0.442), trong d6 nam c6 diém trung binh cao hon
nit. Diém trung binh tu dénh gid long ty trong trong
tiéu thang do thé chdt ¢ ca nam va nit déu ndm & miic
do danh gia cao (Na: M= 3.25, SD= 0.501; Nam M=
3.12, SD= 0.731) so vé6i diém trung binh chung cua
ca thang do (N: M= 3.32, SD= 0.356; Nam M= 3.39,
SD= 0.442), trong d¢ thi nit ¢6 diém trung binh cao
hon nam. Diém trung binh ty danh gia long tu trong
trong tiéu thang do cdm x1dc ¢ cd nam va ni déu ndm &
muc d) danh gia cao (NG: M= 3.43, SD=0.611; Nam

M= 3.33, SD= 0.755) so v6i diém trung binh chung
cta ca thang do (N@: M= 3.32, SD= 0.356; Nam M=
3.39, SD= 0.442), trong d6 thi ni ¢6 diém trung binh
cao hon nam. DPiém trung binh ty danh gid long tu
trong trong tiéu thang do tuong lai & c nam va ni
déu ndm & muc do ddnh gid trung binh (Ni: M=3.25,
SD= 0.333; Nam M= 2.93, SD= 0.351) so véi diém
trung binh chung ctia ca thang do (Ni: M= 3.32, SD=
0.356; Nam M= 3.39, SD= 0.442), trong d¢ thi nii cd
diém trung binh cao hon nam. Diém trung binh ty
danh gid long tu trong trong tiéu thang do hoc dudng
& c& nam va nit déu ndm & muic do danh gia trung
binh (N@: M= 3.01, SD= 0.489; Nam M= 3.23, SD=
0.465) so véi diém trung binh chung cta ca thang do
(N@: M= 3.32, SD=0.356; Nam M= 3.39, SD= 0.442),
trong d6 nam c6 diém trung binh cao hon nii. Két qua
trong nghién ctiu nay khong déng thuén véi két qua
trong cac nghién ctiu ctia (Al Khatib, 2012; Arshad va
cdng sy, 2015; Dar va Amin Wani, 2017; Hagq, 2016),
trong d6 nam sinh vién bdo cdo c6 long tu trong cao
hon so v6i nii sinh vién. Diéu nay c6 thély giai ¢ khia
canh long tu trong cta sinh vién con phu thudc vao
cac yéu t6é nhu truong hoc, noi sinh séng, di€u kién
kinh té, thoi diém khao sat va dic trung vin hoa caa
dan toc.

V6idanh sdch A qua 5 14n thii nghiém nhdlai thi téng
s6 tlf trung binh ma sinh vién ni c6 thé nhé laila M=
57.01, SD= 8.18, sinh vién nam nhé dugc trung binh
M=52.59, SD=9.61. Sau khi hoan thanh viéc nhé lai
ngay lap tic 6 danh sich A thi nghiém thé tiép tuc
nhiém vu nhé véi danh sach B, trung binh s6 tii sinh
vién nii nhé dugc M=6.51, SD= 1.89, trung binh s6 tu
sinh vién nam nhé dugce la M= 6.12, SD= 2.01. Nhu
vay qua 5 1an nhé ty do v6i danh sach A va nhé ty do
danh sach B thi diém trung binh & sinh vién ni cao
hon sinh vién nam nhung sy khéc biét nay khong cé
y nghia thong ké vi p > 0.05

Dong thai, viéc nhé ty do ngdn han danh sach A (SF-
A); nhé c6 chi bdo ngin han trong danh sach A (SC-
A) va nhdé tu do dai han danh sach A (LF-A); nhé cé
chibdo dai han danh sdch A (LC-A) & Bang 5 déu cho
théy diém trung binh ctia sinh vién nii cao hon & sinh
vién nam. Diém trung binh & sinh vién nit (M = 15.4,
SD = 1.30), & sinh vién nam (M = 15.1, SD = 1.49).
Va viéc nhén dién nhiing tit gay nhiéu & sinh vién ni
ciing it sai s6t hon & sinh vién nam (M= 0.401, SD=
0.504) so v6i (M= 0.504, SD= 1.62). Tuy nhién, su
khéc biét nay ciing khong cé y nghia théng ké vi p >
0.05

biém luu y trong bang s6 liéu 4 cho thiy: s6 ti trung
binh ma ni giéi nhé dugce qua 5 14n nhé ty do danh
sach A (M= 1.21, SD= 0.404) nhiéu hon so v6i nam
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Bang 4: Diém trung binh vé long tu trong theo gidi tinh

Gi6itinh  Giadinh  Xahoi Thé chat Camxtic  Tuonglai  Hoc Téng
duong

N Ni 75 75 75 75 75 75 75

Nam 41 41 41 41 41 41 41
M Ni 3.81 3.22 3.25 343 3.25 3.01 3.32

Nam 3.73 3.97 3.12 3.33 2.93 3.23 3.39
SD Nit 0.711 0.479 0.501 0.611 0.333 0.489 0.356

Nam 0.746 0.602 0.731 0.755 0.351 0.465 0.442

Bang 5: Diém trung binh vé gidi tinh trong kiém tra tri nhé bang 1oi
M SD t p
Ni Nam Ni Nam

Trial 1 8.01 7.95 1.7 1.62 168 0.821
Trial 2 11.2 9.34 1.69 1.94 143 0.421
Trial 3 12.1 12.8 1.87 2.71 216 0.511
Trial 4 12.9 10.9 2.11 2.95 230 0.079
Trial 5 12.8 11.6 2.14 1.91 219 0.113
Total 57,01 52,59 8.18 9.61 218 0.591
List B 6.51 6.12 1.89 2.01 234 0.411
SF-A 13.4 10.2 2.13 1.45 226 0.312
SC-A 12.9 11.7 2.01 1.67 220 0.382
LF-A 13.1 11.9 2.31 2.87 206 0.271
LC-A 12.8 12.4 1.95 1.72 211 0.159
Total Hits 15.4 15.1 1.3 1.49 242 0.501
False Positive ~ 0.401 0.679 0.504 1.62 251 0.647
Primacy 27.9 28.8 523 5.87 219 0.678
Middle 51.1 53.2 6.01 6.43 231 0.691
Recency 27.2 23.9 4.93 7.82 218 0.198
Slope 1.21 0.932 0.404 0.351 157 0.03
Consistency 47.7 41.9 16.3 17.9 213 0.181
Response 0.00267 -0.0017 1.32 0.672 219 0.798
Bias

Ghi chii: Trial 1,2,3,4,5 = 5 1dn nhé tu do ngay tiic thi danh sdch A; Total = Téng sdng tir nhé duigc qua 5 ldn nhé tw do ngay tiic thi; List B = Nhé
tu do ngay tiic thi danh sdch B; SF-A = Nh6 tu do ngdn han danh sdch A; SC-A = Nhé c6 chi bdo ngdn han danh sdch A; LF-A = Nhé6 tu do dai
han danh séch A; LC-A = Nhé ¢6 chi bdo dai han danh sdch A . Total Hits: do chinh xdc, False Positive: sai léch; Primacy: tinh vu viét; Middle: &
gitia; Recency: gdn day; Consistency: tinh nhdt qudn; Response Bias: Xu huidng phdn hoi

Nguén: Dii liéu thu thap thuc técna tic gia
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gidi (M= 0.932, SD= 0.351), sy khac biét nay c6 y
nghia théng ké (t (54)= 157, p =.030).

Theo d6 dbc trong Bang ?? thi s6 lugng ti gia ting
trong méi ladn nhé tu do danh sich A clia ngudi
tham gia. Viéc s0 ti nhé dugce ting 1én sau méi lan
thuc hién nhiém vu cho thiy nguoi tham gia da st
dung chién lugc hoc tap nhdm ghi nhé hiéu qua hon.
Nghién cttu nay tim ra rang, sinh vién ni ¢6 s6 lugng
ti nhé duge (M= 1.21, SD= 0.404) ting lén nhiéu hon
la sinh vién nam (M= 0.932, SD= 0.351) sau mdi lan
nhé tu do ngay 1ap tic. Diéu nay cho thdy nii gii da
ap dung chién lugc hoc tip hiéu qua hon nam giéi.
Theo nghién ctiu ctia Kramer et al. (1997), ciing nhu
nghién ctu cta Herlitz et al. (1999), nii gidi c6 xu
huéng stt dung phan cum ngii nghia nhiéu hon. Ttc
la ni giéi sé ghi nhé tli theo nhém. Con nam gidi
¢6 xu hudéng st dung chién lugc phan cum néi tiép
(Kramer et al., 1988), ttic 1a ho sé ghi nhé cac tii theo
thi tu ma chung dugc trinh bay. b6 laly do vi sao ma
trong cac nghién ctiu ctia Kramer, nam gié6i lai nhé
dugc nhiing tu ddu va cudi danh sach nhiéu hon nit
gidi. Trong pham vi nghién ctiu nay, viéc ni giéi nhé
dugc nhiéu ti hon sau méi 1an nhé tu do c6 thé do ho
da stt dung chién lugc nhé theo nhém ngay sau lan
dau tién thi nghiém véi danh sach A. Diéu nay ciing
g6p phan giai thich vi sao diém s6 ggi nhé ngdn han ¢6
chi bdo (nhé theo nhém) cua nit gidi (M= 12.9, SD=
2.01) cting nhu nhé dai han ¢6 chi bao (M= 12.8, SD=
1.95) lai cao hon so v6i nam giéi (M= 11.7, SD= 1.67;
M= 12.4, SD=1.72).

Kiém tra gia thuyét vé: Miic dé long tutrong
¢6 tuong quan thuan véi két qua kiém tra tri
nhé bang 16i ctia sinh vién

St dung phép kiém dinh tuong quan Pearsons r dé
kiém dinh méi quan hé tuong quan gitia long ty trong
va tri nhé bang 16i ctia sinh vién. Theo y nghia cta
viéc phén tich hé s6 tuong quan Pearson thi:

Theo Le.M.T.(2019) cac mtc trong quan hé tuong
quan thuin dugc quy dinh nhu sau: r = 1 1a tuong
quan hoan hao; 1 > r > 0.8 tuong quan rt manh; 0.8 >
r > 0.6 tuong quan manh; 0.6 > r > 0.3 tuong dd6i; 0.3
> 1> 0.1 tuong quan yéu. '®

Theo Bang 6 m&i quan hé tuong quan dugc thé hién
nhu sau:

Long tu trong c6 tuong quan thuin & muc tuong doi
v6i két qua nhé ty do dai han danh sach A (r =.346, p
=.005), két qua nhé cb chi bdo dai han danh sach A (r
=.317, p =.023). Két qua nhé tu do danh sach B (r =
.342, p =.005). Long tu trong c6 tuong quan thuin &
muic yéu v6i két qua nhé tu do ngay tiic thi danh sach
A (r=.293, p = .041) va két qua nhé tu do ngdn han

danh sach A (r = .285, p = .041). Nhu véy cho thdy:
muc d¢ long tu trong cang cao thi s6 tii nhé lai tu do
ngay tuic thi (danh sach A) va s6 tii nhé tu do (danh
sach B) cang nhiéu. Dong thai, long tu trong cang cao,
nguoi tham gia cang nhé dugce nhiéu tii trong nhiém
vu nhé lai ngén han va nhé dai han.

THAO LUAN

Nhin chung, diém trung binh ty danh gid long tu
trong cua sinh vién Trudng PH KHXH&NV, PHQG-
HCMqua khéo sat la M= 3.35; SD= 0.399, ndm & mtc
trung binh. Theo d6, sinh vién tu dédnh gia long tu
trong trong tiéu thang do vé gia dinh, tiéu thang do
xa hoi, cam xuc va thé chit déu nam trong muic cao
so vdi diém trung binh chung cta toan thang do. Va
diém trung binh ty ddnh gia long ty trong trong hai
tiéu thang do tuong lai va hoc dudng c6 mic do tu
danh gia thép so v6i diém trung binh trung ctia toan
thang do.

Két qua nghién ctiu chi ra ¢ méi lién hé gitia long
tu trong cta sinh vién dén tri nhé béing 14i, cu thé 1a
nhé tu do ngay tidc thi, nhé tu do, nhé tu do sau tri
hoén ngdn han va dai han. Sinh vién c6 long tu trong
cang cao c6 kha nang c6 két qua kiém tra tri nhé béng
16i t6t hon. Trong pham vi ctia nghién ctu, long tu
trong lai khéng c6 méi tuong quan dén d6 chinh xac
hay sai léch trong nhiém vu nhan dién tii. Két qua nay
c6 phan tuong dong véi nghién ctiu ctia Kizilbash et
al. (2002) vé triéu chiing trdm cam lam giam kha nang
nhélai thong tin méi va s6 lugng nhung khéng c6 anh
huéng dén kha ning nhan dién ching®. C6 su khac
biét gitia 2 két qua 1a long tu trong c6 lién quan dén
s6 lugng tit dugc nhé lai trong nhiém vu nhac lai sau
tri hoan dai han con triéu chiing trdm cam thi khong.
biéu nay co thé ly giai bing viéc sinh vién c6 long tu
trong cao da st dung cac chién lugc ghi nhé hiéu qua
hon do d6 ho van duy tri dugc s6 lugng tit duge nhé
lai & mtc cao qua thoi gian tri hoan dai.

KET LUAN

Nhu véy, qua nghién ctu cho thdy rang mdc do
long tu trong ctia sinh vién Truong PH KHXH&NYV,
PHQG-HCM §& muc trung binh chiém phén nhiéu.
Long ty trong ¢6 mdi tuong quan thudn véi tri nhé
béng 16i ctia sinh vién. Trong do, ngudi cé long tu
trong cao ¢ xu hudéng nhé dugce nhiéu tii hon trong
bai kiém tra tri nhG. Pong thoi khong co sy khéc biét
gitia giéi tinh nam va ni trong bai kiém tra tri nhé
béng 10i.

Dua trén két qua nghién ctiu, nhom nghién ctiu dé
xudt mot s6 y kién nhu sau:

Vé thyc tién, Thtt nhat: ha trudng cdn cé cac hoat
dong lam tang long tu trong & sinh vién, vi du: sinh
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Bang 6: Tuong quan giiia I6ng tu trong va tri nhé bing 1oi

1 2
1. Long ty trong =
2. List A 293 -
3. List B .342%% .396**
4.SF-A 285 .701%¢
5.LF-A .346%% 774
6.LC-A 317* .863**

3 4 5 6
.398** =

448 723%* =

407** .69%* .801** -

*p <.05. **p <.01

Ghi chii : 2.List A: két qud nhd t do ngay tiic thi danh sdich A; 3.List B: két qud nhd tu do danh sdch B; 4.SF-A: nhd tu do ngdn han danh sdch
A; 5.LF-A: nhd tu do dai han danh séch A; 6.LC-A: nhé cé chi bdo dai han danh sdch A.

Nguén: Dii liéu thu thap cta tac gia

vién gdp kho khén trong hoc tdp hodc khoé khan trong
cdc van dé vé nhin nhéin ban than hodc cac van dé vé
stic khoe tam thén sé can dugc hd trg kip thoi boi cac
chuyén gia tdm ly (hién tai trong trudng c6 1 phong
tham vén tri liéu thudc Khoa tdm ly hoc va mot trung
tam stic khoe tdm than). Thi hai: vé€ phia gido duc,
déc biét la cac luc lugng gido duc tranh dua nhiing 16i
nhén xét nham tac dong dén long tu trong ctia ngudi
hoc. Thi ba: Nha trudng xay dung moi trudng hoc
tap lanh manh- an toan va than thién d€ cho sinh vién
cam théy an toan dé thé hién ban than ma khong bi
ché uGc béi cdc du luan. Thu tu: Gido vién dua cac
phuong phép hoc tép tich cuc dé phi hgp va phat huy
loai hinh tri nhé cta sinh vién. Thit ndm: t6 chiic cic
budi toa dam, workshop vé cdc chit @€ vé nhin nhan
ban théan, niém tin vao tuong lai.

Vé ly luan, nhém nghién ctiu cin gia c6 thém cac nén
tang ly thuyét vé vin dé€ nghién ctu long tu trong,
tri nhé bang 16i. Pong thoi st dung phoi két hgp
cac phuong phap nghién ctiu nhu nghién ctu thuc
nghiém d€ c¢6 thé tim ra nhiing tic dong anh hudng
dén tri nhé bang 16i. Dic biét nhém nghién cttu can
thuc hién trén nhém mau 16n hon va da dang khach
thé sinh vién ngoai trudng d€ tang tinh khach quan
trong nghién ctu.

LOI CAM ON

Nghién ctiu dugc tai trg boi Trudng Pai hoc Khoa hoc
X4 hoi va Nhan vén, Pai hoc Quéc gia Thanh phé H6
Chi Minh trong khuén khé dé tai ma s6 T2023-11.

DANH MUC NHUNG TU VIET TAT

CVLT - II: California Verbal Learning Test — Second
Edition

DPH KHXH&NYV: Dai hoc Khoa hoc Xa hoi va Nhan
van

DPHQG: Pai hoc Qudc gia

ETES: The Self-Esteem Scale of Toulouse
TP. HCM: Thanh phé H6 Chi Minh

XUNG POT LOI iCH

Bdn thdo nay khéng cé xung dot lgi ich.
DPONG GOP CUA TAC GIA

Néi dung va hoat déng

Ddu tién, chiing t6i dich thudt thang do ETES: The Self-
Esteem Scale of Toulouse va xdy dung biéu mau ddng
ky bang Google Form gom don dong thudn, bdang khdo
sdt thong tin nhdan khdu.

Tiép theo la ddang tdi biéu mau dang ky lam khdo sdt
lén mang xa hoi va thu thdp dit liéu thuc té dugc 116
don dang ky.

Sau d6, chiing téi tién hanh do tri nhé bang 16i béi thang
do California Verbal Learning Test - Second Edition
dugc.

Cudi cung la lam sach di ligu dé phan tich trén phdan
mém Jamovi va viét bdo cdo két qua ciing nhu ban ludn
vé két qud

Két qua khoa hoc

Két qua nghién ctiu cho thdy sinh vién nd, nam
Trudng Pai hoc Khoa hoc Xa h¢i & Nhan van déu
6 long ty trong ¢ muic do trung binh la cht yéu, s6
tif trung binh ting 1én ma ni gidi nhé dugc qua 5 14n
nhé ty do nhiéu hon so véi nam giéi; long ty trong
cang cao, thi két qua nhé tu do ngay 1ap tiic cang cao.
Tuong tu, 10ng tu trong cang cao, thi khach thé cang
nhé dugc nhiéu ti trong nhiém vy nhé ngén han, dai
han tu do va nhé ¢6 chi béo.

- Tac gid Nguyén Thi Van: Viét phin phuong phap,
bao cdo két qua, thdo ludn va tai liéu tham kham

- Tac gid Nguyén Vin Tuodng: Viét phan dit van dé,
cac dé xuit va két luan
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The correlation between the self-esteem and verbal memory of
students at the University of Social Sciences and Humanities, Viet
Nam National University Ho Chi Minh City

Nguyen Thi Van®, Nguyen Van Tuong

ABSTRACT

The research aims to investigate the correlation between the self-esteem and verbal memory of
students, thereby making recommendations for improving learning methods and social support
to help students have a best cognitive ability, especially in terms of the verbal memory. The study
used a non-experimental quantitative research method, cross-sectional at a time with the research
subjects of 116 male and female students at the University of Social Sciences and Humanities,
VNUHCM, aged from 18 to 22 years old, including 75 females (64.7%) and 41 males (35.3%). To
test students'self-esteem, the research team used the ETES self-assessment questionnaire includ-
ing 6 sub-scales: family, society, physical health, emotion, future, and school. In addition, the team
used the CVLT-II test to measure the verbal memory. To examine the relationship between the
self-esteem and verbal memory, the Correlation Matrix analysis technique was used to analyze this
relationship. The results show that there is the relationship between the self-esteem and verbal
memory. The higher the level of self-esteem is, the greater the number of words is freely recalled
immediately. At the same time, the higher the self-esteem is, the more words participants remem-
bered in both short-term and long-term recall tasks.
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