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Bai nghién ciiu

Xay dung mé hinh mentoring hé tro céng bé quéc té tai Trudng
Pai hoc Khoa hoc Xa héi va Nhan van, Pai hoc Quéc gia Thanh phé

Ho Chi Minh

Pham Thi Bich Ngoc”, Nguyén Quang Viét Ngan, Vii Buc Huan, Nguyén Ngoc Phuong Giang

TOM TAT

Hoi nhap qudc té la con dudng tat yéu nham nang cao chat lugng nghién clu, dao tao va gia tang
vi thé clia trudng dai hoc Viet Nam. Nghién clu nay dugc xay dung dua trén viéc tiép can ly thuyét
thay d6i, m6 hinh hanh vi va ti€p can mentoring nham ho trg gidng vién thanh céng hon trong viéc
cdng bo quéc té. Nghién ctu st dung phuong phap khao sat bang bang hoi trén 59 gidng vién,
phong vén sau 10 gidng vién va phan tich diém manh — diém yéu - co hoi va thach thiic nham
tim hiéu nhan dinh ctia gidng vién vé tim quan trong clia cong bé quéc té, cac yéu té rao can, thé
manh, co hoi, thach thic va cac yéu té dong luc, cac nhu cau can dugc hé trg vé cong bd qudc
té cla gidng vién. Két qua cho thay gidng vién da cé quan tdm va mong mudn cong bd quoc té
két qua nghién ctiu ctia minh cling nhu nhan thic dugc vai trd clia cong bé qudc té véi su nghiép
clia cd nhan va su phat trién ctia don vi. Tuy nhién, gidng vién gdp phai rat nhiéu trd ngai, rao can
va thach thuic trong cong bé quéc té bao gom cac yéu t6 ndi dung chét lugng bai béo, tai chinh,
thai gian, quy trinh xudt ban va ngoén ngdr. Dua trén co sé ly thuyét va cac nhu cau can dugc ho trg,
nhém tac gid dé xuat mé hinh mentoring hé trg toan dién cong bé quéc té doi vai tiing bai bao
va nhém tac gid. M6 hinh nay tap trung hd trg cac nhdm hang muc chinh bao gém: ¢é van nang
cap noi dung, hé trg ky thuat bai bao, hd trg ngdn ngt, hd tra tai chinh, hd trg khdng gian viét bai,
va cac ho trg két néi hoc thuat khac. M6 hinh nay da dugc Trung tam Hb trg Cong b6 Qudc Té va
Phat trién Du an (CAP) 4p dung thirnghiém trong vong 1,5 ndm qua va budc dau dat mot s6 thanh
cong. Nhom tac gia kién nghi mé hinh cén tiép tuc dugc dp dung, diéu chinh va mé rong trong
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tuang lai.

Tu khoa: cong bo qudc té, méd hinh mentoring, héi nhap quoc té

GIGI THIEU

Hoi nhap quéc t€ la con dudng tdt yéu nham néng
cao chét lugng nghién ctiu, dao tao va gia tang vi thé
ctia trudng dai hoc Viét Nam. D€ lam dugc diéu dd,
viéc cong bd quoc té€ (CBQT) trén nhiing tap chi uy
tin, dugc xép hang trong cac danh muc ctia ISI/WoS,
Scimago/Scopus la mot trong cac tiéu chi quan trong
Két qua nghién ctiu gan day cho thidy CBQT cua Viét
Nam vin rit thip so véi cac nudc trong khu vuc 2
(Bang 1). Cu thé, nam 2018, trong sau nudc ASEAN,
téng s6 bai CBQT cuia Viét Nam chi cao hon Philip-
pines va thdp hon b6n nudc con lai, gom Malaysia,
Indonesia, Singapore va Thai Lan. Tuy nhién, tin hiéu
dang miing la téc do tang trudng ctia Viét Nam & cic
bai thuoc danh muc ISI va Scimago/Scopus tii ndm
2010-2018 déu xép thi 2 trong nhém céc nude ké trén
(Bang 1). Diéu nay cho thdy xu thé ting truéng va né
luc rat 16n ctia Viét Nam trong viéc CBQT.

Tuy téc d6 tang trudng CBQT ctia Viét Nam cao thii 2
trong khu vuc (Bang 1) nhung phdn 16n ti1é nay thudc

linh vuc khoa hoc ty nhién, linh vuc khoa hoc xa hoi
dong mot ti 1¢ rat nho trong viéc gia ting nay. Cu
thé, theo B6 Gido duc va Dao tao?, 94,2% céc bai nay
thudc nhoém nganh khoa hoc ty nhién, nganh khoa
hoc xa hoi chi gop 5,8%. Vi du ndm 2020, CBQT ctia
Viét Nam dat 12.482 bai, trong d6 nganh khoa hoc ty
nhién 1a 11.765 bai, khoa hoc xa hdi nhan vin chi dat
1.536 bai.

Riéng & Truong Pai hoc Khoa hoc Xa h¢i va Nhan vin
(PH KHXH&NYV), Dai hoc Quéc gia Thanh phd Ho
Chi Minh (PHQG-HCM), m¢t trudng dai hoc hang
dau khai nganh khoa hoc xa hoi va nhan vin ¢ khu
vuc phia Nam, ti 1¢ bai cong b qudc té chi chiém 5%
téng s6 bai cia PHQG-HCM trong giai doan 2013-
2018. T4t ca nhiing s8 liéu nay cho thdy rang can c6 su
tap trung déu tu va thic ddy cong b6 quéc té & nhom
nganh khoa hoc xa héi va nhan van tai cac truong dai
hoc Viét Nam.

Hién nay, Truong DPH KHXH&NYV, DHQG-HCM cé
khé nhiéu nd luc hé trg gidng vién trong viéc CBQT
nhung cht yéu chi diing lai & viéc tdp huin ning cao

Trich dan bai bao nay: Ngoc P T B, Ngan NQV, Huan V D, Giang N N P. Xay dung mé hinh mentoring hé
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Bang 1: S6 lugng xuat ban cta sau nuéc ASEAN (Nguén: 34)

ISI Web of Science Scimago/Scopus
Qudc gia S6 lugng bai SO lugng bai  Tang trudng SO lugng bai SO lugng bai  Ting  trudng
cong b6 nam  cong b6 ndam  trung binh  cong b6 ndm  cong b6 ndm  trung binh
2010 2018 2010-2018 2010 2018 2010-2018
Malaysia 5963 (2) 15,615 (1) 12.8% (3) 15,810 (2) 33,295 (1) 9.8% (4)
Philippines 801 (6) 2042 (6) 12.4% (4) 1355 (6) 3775 (6) 13.7% (3)
Indonesia 1039 (5) 7474 (4) 27.9% (1) 2884 (4) 32,456 (2) 35.3% (1)
Singapore 8920 (1) 14,974 (2) 6.7% (6) 15,767 (1) 22,495 (3) 4.5% (6)
Théi Lan 5257 (3) 10,867 (3) 9.5% (5) 10,192 (3) 17,943 (4) 7.3% (5)
Viét Nam 1267(4) 6040 (5) 21.6% (2) 2196 (5) 8837 (5) 19.0% (2)

nhan thic va ky nang chung, chua mang lai nhiing
hiéu qua mong d¢i. Néu van tiép tuc cich tiép cin
nay thi bai toan nan giai vé CBQT trong nganh khoa
hoc x4 héi nhan vén ctia Nha truong sé kho dugc
giai quyét. Vi vay, nghién cGu nay dugc thiét ké
nhdm tao ra mot ti€p can mdi, tim kiém mot giai
phap méi mang tinh téng thé nhim huéng dén day
manh s6 lugng va chat lugng CBQT tai Truong PH
KHXH&NV, bPHQG-HCM.

Nghién ctiu nay dugc xay dung dua trén ly thuyét thay
d6i, mo6 hinh hanh vi va tiép can mentoring (hé trg
téng thé) trén tling bai bdo va nhom tac gid. Dya trén
viéc danh gid nhu cu cin hé trg, phan tich SWOT
(diém manh, diém yéu, co hoi va thach thiic), nghién
ctiu cac dong luc thic déy, nghién ctu da xay dung
mot mé hinh mentoring hd trg tdng thé CBQT tai
Truong PH KHXH&NV, DPHQG-HCM. Bai bdo nay
trinh bay két qua khao sat va mo hinh da dugc xay
dung va ap dung thii nghiém trong ndm 2022 va 2023.

CO SO LY THUYET

Coéng b qudc té

Khai niém c6ng b qudc t€ dugc hiéu 1a cac xuit ban
va dn phdm khoa hoc (bao gom bai bdo khoa hoc,
sach, chuong sich) dugc ding trén céc tap chi, nha
xudt ban uy tin cta thé giéi (xem Hinh 1). Cac tap
chi, nha xudt ban nay dugc dinh danh trong danh
muc Scopus, WoS - Web of Sciences (SCI, SCIE, SSCI,
A&HCI) va danh sach tap chi thudc cac truong dai
hoc top 100 ctia thé giGi theo bang xép hang ctia Times
Higher Education World University Rankings.
Engels (2012) phén tich di liéu cia Web of Science
tlii ndm 2000 dén nim 2009 cho théy cac xuét ban
trong linh vic khoa hoc x4 hoi va nhéan vén trén toan
thé gidi ting 1én ca vé€ s6 lugng va ty 1é cic 4n phim
bang tiéng Anh. Trong giai doan nghién ctiu nay, ti 1é
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tang trung binh méi ndm roi vao khoang 61.2%. Tuy
nhién, khoang chénh 1éch vé ty 1é gia ting gitia cic
nganh trong linh vuc khoa hoc x4 h¢i va nhan van la
kha 16n, tit 7.5% dén 172.9%. Diéu nay cho thdy cin
6 sy quan tdm déng ké cho mot s6 nganh trong linh
vuc khoa hoc xa hoi va nhan van.

Peplow (2014) da nghién ctiu sy thién kién vé cdng
bd trong khoa hoc xd hoi bang cich phén tich 221
nghién ctu trong linh vyc xa héi hoc tii ndm 2002
dén 20127, Két qua cho thiy chi c6 48% cac nghién
ctiu hoan thanh dugc xudt ban. Khoang 60% cac két
qua nghién ctiu khong dugc viét ban thao hodc khong
glii bai cho cac tap chi bdi tac gid nghi rang két qua
nghién ctiu ctia ho sé bi tit cho6i xudt ban, hay lo s¢
su thién kién ctia ban bién tap hodc ngusi phan bién.
Tuy nhién, Franco va dong sy (2014) cho rdng c6 yéu
t6 con 16n hon vin d€ nay nhu cach thiét ké nghién
cliu, cic gia thuyét va cich trinh bay di liéu nghién
ctiu®. Ngoai ra, con c6 mot s6 vin dé trong tinh lién
nganh nhu nganh tam ly hoc va tam ly 14m sang thi
lién quan nhiéu dén nganh sinh hoc va y khoa.

Bén canh do, lién quan dén yéu t6 gidi trong cong bd
khoa hoc, nhém téc gia Vuong va dong su (2021) phat
hién ring sy tham gia clia phu nit vao nghién ctu
khoa hoc x4 héi va nhin van ctia Viét Nam da tang
1én®. Tuy nhién, ho vin phai d6i mit v6i nhiéu théch
thiic khic nhau, nhu cic bat binh déng vé tai chinh va
c4c bat binh ding khac trong viéc tan dung céc cong
bd trén nén tang truy cip ma (OA) d€ phiét trién su
nghiép.

Mentoring (C6 van/hé tro toan dién)

C¢6 van 1a hoat dong két néi ho trg, dic biét 1a trong
céclinh vic phat trién nghé nghiép va ca nhan 10, Néi
cach khac, ¢ vin 1a méi quan hé gitia ngudi c6 nhiéu
kinh nghiém hon, dugc goi la ngudi ¢6 vin, nhim
chia sé kién thiic, chuyén mon va tri tué caa ho véi
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mot ca nhan khac 6 it kinh nghiém hon, dugc goi 1a
ngudi dugc ¢6 van (Hinh 2). Ngoai ra, ngudi c6 vin
cung cip khong chiloi khuyén chuyén nghiép ma con
hé trg, tap hudn déi tugng dugc cb van trong sudt qua
trinh lam viéc. Dédc biét trong moi trudng hoc thuit,
cic gidng vién cong nhin anh hudng tich cuc cua ¢
vén d6i véi viéc xa hoi hoa nghé nghiép !, déng thai
cung ¢b va phat huy ning luc von c6 1én mét tdm cao
méi. Bén canh d6, méi quan hé ¢6 vin phai dugc xay
dung dua trén viéc chuyén giao kién thiic cing nhu sy
phét trién cong dong gitia cdc cd nhan c6 chung linh
viic quan tdm va cung chi hudng.

Mot nghién ctiu da cho thdy ring mot cong dong
nhiéu nha c6 vin dem lai nhiéu lgi ich hon cho cac
hang muc khdc nhau so v6i mot ca nhin lam cong tac
¢8 vin cho cung lic nhiéu hang muc!2. Stanley va
Clinton (2012) ciing da dé xuit mot mo hinh ¢6 vin
song song véi nhiing phat hién nay. Céc tac gia da goi
y rang cdc md&i quan hé ¢6 vin nén bao gém nhiéu cd
nhén véi kinh nghiém va kién thiic khéc biét d€ cing
thic d4y ting trudng va phat trién '3. Miac di mé hinh
dugc dé xudt d€ ho trg sy phét trién ctia cic nha lanh
dao, nhung mo hinh nay c6 thé dugc dp dung cho céc
gidng vién, nha nghién ctiu dang dinh huéng hoi nhap
va ning cao nang luc xudt ban bai bao, dac biétla trong
linh vuc cong b6 quoc té. Noi cach khéc, cac cad nhan
6 thé nhan dugc sy hé trg va huéng dan tit nhiéu
nha cd véin, vi méi ngudi c6 thé mang lai céc linh vuc
chuyén mon, kién thtic hodc kinh nghiém khac nhau.
Céc chuong trinh c¢6 vin chinh thtc thudnglién quan
¢4 nhan tryc tiép 1-1 va dugc thuc hién dya trén nhu
cau cu thé ctia ngudi dugc ¢d van va chuyén mén cua
ngudi c6 van 1>, Phét hién trong nghién ctu nay
da mo rong y tudng rang c6 vin khong chinh thic
(bao gom nhiéu nha c¢6 vdn) khong nhat thiét tudn
theo cac chuin muyc giéng nhu c8 vin chinh thic 2.
Dbic biét, cac chién lugc dé€ ¢6 van hiéu qué trong xuit
ban qudc té€ can dugc xem xét v6i muc dich thuc hién
trong thdi gian ngdn han. Mot s6 lya chon thanh cong
6 thé nhdc dén nhu két hgp cdc nhém mang ludi dé
hé trg ¢§ vin; khuyén khich moét chuong trinh, trong
dé6 giang vién c6 nhiéu kinh nghiém vé nghién ctiu
va xudt ban c6 thé lam viéc truc tiép véi cac giang
vién chua c6 kinh nghiém d€ phit trién céc nang luc
can thiét trong linh vuc nély16; td chiic cac hoi thao
thudng xuyén d€ gap g& va thdo luan vé nghién ctu
va xudt ban 17,

Vi véy, kha nang c6 mot mang ludi cac nha c¢6 vian bao
gom céc chuyén gia ddu nganh trong nhiéu linh vuic sé
dem lai hiéu qua tich cuc cho viéc thuc ddy qua trinh
chuyén giao kién thic va nang cao ning luc. Khong
nhiing thé, mang ludi ¢ vdn phai bao gém yéu t6 ¢
van chuyén moén dé€ ning cao chit lugng bai viét va c6

vin ngoai vi nhim tao diéu kién thuan lgi hon niia cho
viéc thich ting v6i moi truong gidao duc dai hoc toan
cau. bat trong bdi canh CBQT tai Nha trudng, yéu t6
¢6 vin chuyén mén lién quan dén cic hoat dong ning
cao nang luc viét bai, va c6 vin ngoai vi lién quan dén
cac hoat ddng nhu tim hiéu, trao d6i véi cac tap chi
hang dau trén thé gidi cho viéc CBQT va nang cao ky
ndng ngoai ngili. Trong khi ¢8 vdn chuyén mon giup
cdc giang vién, nha nghién ctiu tim hiéu va cing ¢
nédng luc viét bai chat lugng cao, yéu t6 c6 vin ngoai
vi rit quan trong dé thic ddy thanh cong cta giang
vién c6 kinh nghiém CBQT nhdm nang cao nang luc
CBQT. Cong dong hay mang luéi nay sé la noi ma cac
nha c¢6 véin c6 thé chia sé kinh nghiém, tao tdc dong
siu sdc dén cac chuyén gia tré va gidn tiép dén thé hé
tuong lai. Cac thanh vién ctia mang ludi nay sé ting
cudng sy ty tin, k§ nang va kién thic trong viéc xuét
ban vé6i cac nha xudt ban hang dau trén toan thé gidi.
Céc chuong trinh ¢6 van hiéu qua da phat trién trong
nhiing ndm qua bao gébm viéc thuc hanh cac yéu t6
sau: cdu tric c§ vdn nhom, két ndi tu nguyén va bat
budc bdi t6 chic dya trén 1¢i ich chung ctia nhiing
ngudi tham gia; ghép doi véi cd nhén cung cép bic,
v.v.'. Cac mo hinh gém c6 c6 vin phé bién, chinh
thitc va khong chinh thiic; ¢ vin dong ding (peer to
peer); ¢6 van nhom; c6 van thong qua cac hiép hoi va
t8 chtic2°. Do d6, viéc lua chon hinh thic ¢6 vin dua
trén ndi luc cb sdn clia mot t8 chiic la diéu kién can
thiét dé ting hiéu qua va ning sudt.

Cac mdi quan hé trong mang luéi c6 van nay, du chinh
thiic hay khong chinh thiic, di chuyén mén hay ngoai
vi, déu phai dugc x4y dung trén tiéu chi dem lailgi ich
phét trién 6t nhét cho ca hai bén, trén co s¢ chuyén
nghiép, tin tudng va nd lyc vi muc dich chung di dugc
hoach dinh. D€ c6 mot méi quan hé ¢d vén thanh
cdng, Fountain va Newcomer mo ta cac dic diém tiéu
biéu bao goém phat trién cac muyc tiéu ciing nhu chién
lugc ¢6 vin cu thé va rd rang; lién tuc danh gia va phan
hoi; ho trg tit quan tri cdp cao; mot thiét ké toan dién
trong d6 tinh than ¢ vin dugc phat trién nhu mot gid
tri van hoa va trach nhiém thé ché c6t 16i; dinh hudng
clia ngudi c6 van va ngudi dugc ¢b vin; va mot chién
lugc dé két néi ngudi c6 van va ngudi dugc 6 vin?!.
Trong d0, vai tro clia ngudi c6 van/mang ludi c6 vin
va ngudi dugc c6 vin phai dugc ddm bao. Mot s6 vai
tro ctia mang luéi nhu vu tién cdc muc tiéu phdi hgp,
ky vong va can diéu chinh trong qua trinh thuyc hién dé
dam bao kha néng thanh cong cao; tao dong luc cho
viéc phan hoi tif ca hai bén: phan héi cdn mang tinh
x4y dyng va ngudi bdo trg cdn san sang chip nhan
phan hoéi; tan suit va hinh thic phan héi cing cin
dugc thong nhét trudc; thdo ludn vé ké hoach va hd
trg dugc thyc hién cho sy phét trién ctia hai bén 22,
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Hinh 1: Khéi niém mentoring (Nguén: nhém tac gia, dua trén Parziale, 2021'8)

Cong dong/Mang ludi c6 van

Co van chuyén mon Co van ngoai vi

Nang Hoat Ky nang
cao nal}g d ong (ngdn ngit,
lue viet chuyén ky thuit,

\ 2 e
bai mon a1 chinh)

Hinh 2: C4c hoat dong chinh trong mé hinh mentoring (nguén: nhém tac gia, 2022)
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Bén canh d6, ngudi dugc ¢ van can c6 thai dd hop
tac va tiép thu ciing nhu ciing déng gdp y kién vé hinh
thiic ¢6 van, phuong an hoach dinh dugc dé ra. Khi
vai tro clia ca hai bén dugc thuc thi trong su hgp tac
dn y va tao ra sy phét trién, mo hinh ¢6 vin da hoan
thanh mét phan vai tro ctia né. Tuy nhién, ca Rosen-
thal va Black déu luu ¥ rang hién nay viéc ddnh gid
mot cach hé thdng céc hoat dong cd van van con kha
khiém t6n, chua c6 nhiéu bai viét vé vin dé nay?3.
Dbong thoi, cdc nha nghién ctu ciing nhén dinh vé viéc
can phai dua ra dinh nghia va tiéu chi ddnh gia tinh
hiéu qua ctia hoat ddng c6 vén. Theo Steel, chuyén gia
trong linh vyc tam ly 1am sang tré em va nha gido duc
Martin P.Levin, cic tiéu chi cin dugc chu trong trong
hoat dong c6 van chinh la sy tuong tac gitia nguoi cd
van va ngudi dugc c¢6 van trong qua trinh xdc dinh va
phén tich muc tiéu cin dat, cac tiéu chi do ludng va
cho dén khi céc tai liéu thuc nghiém bat dau tra 1oi
cau hoi nay, 6ng sé khuyén khich ngudi ¢6 van danh
mot chut thoi gian véi ddng nghiép tit d6 dua ra goc
nhin va cach tiép cin dung dén, hiéu qua cho cdc méi
quan hé ¢6 vin vé lau dai?.

PHUONG PHAP NGHIEN CUU

Tiép can nghién ctu

B6i canh xudt bin quéc té€ cua Trudng DH
KHXH&NV, DPHQG-HCM con rat it so vdi tiém
néng 16n ctia Nha truong cho thdy c6 luc can rat I6n
da déng bing nang luc nady. Do d6, nhém nghién
ctu da xay dung dé tai dya trén ly thuyét thay d6i
(Theory of Change) ctia Kurt Lewin va mé hinh
hanh vi (Behavior Model)2* d€ tao co s tim hiéu
nguyén nhéin va xay dyng cic giai phip hé trg hgp
1y nhim phat trién cong bé qudc t€ cia Nha trudng.
Hinh 3 trinh bay m6 hinh tich hgp khung ly thuyét
vé quan tri thay d6i va mo hinh thay déi hanh vi
tuong ting véi béi canh ctia Truong PH KHXH&NY,
PHQG-HCM. M6 hinh hd tr¢ toan dién nay sé
khoéng chi tép trung hé trg nhiing trd ngai rao can
trong qua trinh xuét ban ma con tao nhiing dong luc
méi dé€ viéc xudt ban qudc té tré thanh mot si ménh
méi clia mdi gidng vién.

Nghién ctiu nay st dung phuong phép nghién ctu
hén hgp (dinh tinh va dinh lugng), bao gom phén tich
dii liéu thi cép, phuong phép bang hdi va phong vin
sau ban cu truc.

Phuong phap nghién citu ly thuyét

béi voi dit liéu thi clp, nhom téc gid da thu thép da
liéu thit cdp vé CBQT ctia Truong PH KHXH&NY,
DPHQG-HCM @€ phan tich bién dong vé s6 lugng
cong bd cua trudng trong giai doan 2015-2021. DaGi

v6i céc dii liéu thit cdp va so cép thu thip dugc, ching
t6i stt dung phuong phép phan tich téng hgp (theo cac
c6ng b6 nghién ctiu ctia trudng tit ndm 2015 dén nay)
va phuong phap phan tich SWOT trong dédnh gid diém
manh, han ché, co hdi va thach thic ctia cac giang vién
trong viéc cong b qudc té dé tit d6 c6 co s¢ dé xuit
gidi phap thuc ddy viéc cong ba.

Phuong phap nghién ciu diéu tra bang
bang héi

Nhom tac gia tién hanh phuong phép bang hdi trén
Google form d€ khdo sat (md hoa 4n danh cdc can
bd trong trudng). Kich ¢6 mau phong vén 1a 59 can
bd (ddm bao tiéu chi it nhat c6 1/10 gidng vién cua
Truong dugc khao sét, tuong ting 59/520 cdn bd gidng
day va nghién ctiu ctia trudng. Danh tinh va thong tin
ca nhan ctia ngudi tra 16i dugc thu thap dya trén viéc
ty nguyén cung cdp ctia nguoi tra 16i va dugc ma héa.
Cu thé, dédc thit mau nhu trong Bang 2.

Noi dung bang hoi dugc chia thanh 4 nhém: (1) Hién
trang cong b6 qudc té€ cua giang vién Truong DH
KHXH&NV, PHQG-HCM trong 5 ndm qua; (2) Rao
can cua giang vién trong viéc cong bo qudc t€ (nang
luc nghién ctiu va viét bai, ngoai ngt, thoi gian, tai
chinh, kinh nghiém véi nha xudt ban (NXB)); (3) Nhu
cdu cin dugc hé trg cua gidng vién trong viéc cong
b6 qudc t€ (nang cao nang luc nghién ctu va viét
bai, ngoai ngti, thoi gian, tai chinh, kinh nghiém véi
NXB); (4) Pong luc ctia gidng vién trong viéc cong bo
qudc té (tinh than, khoa hoc, sy nghiép, tai chinh).

Phuong phap phoéng van sau

Phuong phép phong vén siu dugc thuc hién nhim
giup ching toi hiéu su thém cdc ciu tra 16i trong bang
hoi online. 10 gidng vién dugc chon ti nhiing ngudi
trd 101 tu nguyén tiép tuc thuc hién phong vin sau sau
khi trad 16i bang bang hoi. Két qua phdéi hgp ti phuong
phédp khéo sat dinh tinh va dinh lugng sau khi phin
tich sé tra 16i cac cau hoi nghién ctu.

KET QUA NGHIEN CUU
Hién trang céng bé quéc té & Truong DH
KHXH&NV, PHQG HCM

DHQG-HCM da xéc dinh muc tiéu chuin héa va hoi
nhap qudc té trong cac linh vuc nghién ctiu va dao
tao. Ndm 2017, bang xép hang cic trudng Dai hoc
Chau A ctia QS Asia cho thiy PHQG-HCM da di tu
vi tri 147 Ién vi tri 142/400 (so v6i nam 2016). Day
la mot n6 lyc rit 16n cia PHQG-HCM trong viéc cai
thién chét lugng gido duc, ning cao uy tin khoa hoc.
Dé€ phan déu tré thanh moét trong nhiing truong dai
hoc hang dau trong viéc giang day va nghién ctiu khoa
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Giang vién Ri déi'_’ Thay déi :’W
M6 hinh quan tri —
‘[ thay déi ctia Kurt

SWOT Lewin

M6 hinH hanh vi

cia Fo; v

Qui trinh xuat ban Duy tri hoat

Dong Néng Nép Phé Chép Chip dong CBQT
lwe hee

ban duyét thuan thuan
thao & sira ! Tir XB
doi choi

Gidi phip hé tro thay déi |

F 3 Jr T A

- Ho trg -Hotrg | |- H3 - Hé
néng lyc kv tro trg
viet bai thuat ngon Tai

- Tap vai ngir chinh
trung, NXB
duy tri
thai gian
viét

Hinh 3: Khung ly thuyét nghién ctu phéi hgp Mé hinh quén trj thay d6i cia Kurt Lewin va mé hinh hanh vi cta
Fogg (nguén: nhém tdc gia, 2022)

Bang 2: Théng ké mau khao sat

Tiéu chi S6 lugng Ty té %

Trinh do Cti nhéan 2 33
Thac si 35 59,5
Tién si 22 37,2

Do tudi Nghién ctiu vién 10 16,9
Gidng vién - nghién ctiu 28 47,5
Giang vién - Giang day 21 35,6

S6 nim kinh nghiém  Dudi5nam 7 11.9

nghién ctiu

5 ndm dén 10 ndm 24 40.7
Trén 10 nam 28 47.5
6 san phdm CBQT 0 28 48.3
1-2 16 27.6
3-4 13 22.4
5 1 1.7

(Ngudn: nhém tdc gid, 2023)
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hoc (NCKH), PHQG-HCM dat muc tiéu vé nang suat
cong b6 qudc té dat 0.5 bai bao qudc té/tién si/nam
dén ndm 2020.

Trong hé théng PHQG, nhém nganh khoa hoc xa hoi
va nhan van dugc xdc dinh 1a nhém nganh kho cong
b8 qudc t€ boi tinh ddc thu cta nganh. Thuc té, khi
xem xét cdc cong bo khoa hoc quéc té, cong bo trong
linh vuc khoa hoc xa hoi 1a khiém tén nhét, ca vé s6
lugng va chit lugng cdc 4n phdm khoa hoc. Tilé cong
bd quoc té theo nhdm nganh trong giai doan 2013 dén
thang 10/2018 ciia PHQG-HCM cho thdy trong s6 8
nhém nganh, nhém nganh khoa hoc xa héi va nhan
van chi chiém 5%*.

Theo s6 liéu thong ké tit phong Quén Iy khoa hoc - Dy
an, Truong PH KHXH&NV, DPHQG-HCM, tii ndm
2016 dén 2018 co téng cdng 113 bai bao quoc té€ dugc
cong bd, cu thé nim 2016 c6 41 bai, 2017 c6 45 bai va
2018 c6 42 bai. Mic du s6 lugng cac bai bao khong
c6 su thay d6i nhiéu, nhung s6 lugng bai dang trong
cac tap chi thudc danh muc ISI ¢6 su cai thién ddng
ké. Néu nidm 2016 chi c¢6 1 bai bdo ding trong danh
muc nay thi ndm 2017 c6 4 bai va ndm 2018 ¢6 9 bai.
Khi phén tich chi tiét 9 bai bao ISI nay, Truong PH
KHXH&NYV, PHQG-HCM c6 1 bai bao véi tac gia
chinh la giang vién clia trudng viét chung véi cac tac
gid ngoai trudng va 2 bai bdo co tic gia chinh, duy
nhit 1a giang vién ctia truong. Céc bai bao con lai do
céc tac gia ngoai trudng la tac gia chinh.

Giai doan 2019-2021, t6ng s6 bai cong b qudc té cua
Truong DPH KHXH&NYV lién tuc ting tii 60 bai nam
2019, 1én 100 bai nam 2020, 115 bai ndm 2021. Téng
s6 bai tl1 2019-2021 1a 275 bai .

Mic du s6 bai tang, nhung nang suit cong bé qudc té
con chua tuong xuing véi tiém nang ctia Nha trudng.
Nha trudng hién c6 509 gidng vién, 16 nghién ctu
vién. Trong d6 c6 213 tién si va 401 thac si%°.

Chién lugc ctia nha trudng la sé tdp trung cong bo
khoa hoc trén tap chi quéc t€ thudc danh muc co sG
dit liéu Scopus/Web of Science thay vi trén cac tap
chi khéc. Giai doan 2016-2020, t6ng s6 bai trén co
s& dii liéu nay 1a 95 bai, trung binh 19 bai/nidm (0,05
bai/gidng vién/nam). Dy kién nam 2023 ting gip 4
14n so v6i giai doan trudc (0,2 bai/giang vién/nam) 26,
Dé thyc hién thanh cong chién lugc nay, Nha truong
va tdp thé gidng vién cin cd nhiing tiép cin va giai
phép cho hoat dong cong bé qudc té.

Phan tich tam quan trong, cac yéu té rao
can, thé manh, co hdi va thach thuc cha
giang vién trong viéc cdng bd quédc té

Nghién ctiu da tién hanh thu thap dii liéu va phén tich
tdm quan trong, rao can, thé€ manh, han ché, co hoi va

?Béo cdo thudng nién 2018 cia PHQG-HCM. trang 43.

thach thiic ctia gidng vién trong viéc CBQT nhdm tao
ra co s6 cho viéc xdy dung moé hinh hé trg CBQT mot
cach toan dién cho giang vién.

Két qua khao sat cho théy hién nay, giang vién nhin
thiic cao vé€ tdm quan trong ctia viéc cdng bé qudc té
(Bang 3). Tilé dong y va hoan toan dong y véi cac
nhén dinh sau day déu trén 70%: Cong b qudc té 1a
cach tdt d€ dua két qué va phét hién méi chia NCKH
ra thé gidi, ra xa hoi (94,8%); Cong b qudc téla cach
dé giao tiép gitia cdc nha khoa hoc véi nhau (91,2%);
Cong bd qudc té déng gbp cho phit trién nghé nghiép
(87,7%); Cong bo quoc té la thuc hién nhiém vu ctia
giang vién/nghién ctu vién déi véi truong dai hoc
dinh hudng nghién ctiu (74,1%). Day sé 1a mot loi thé
rat 16n d€ thuc ddy CBQT khi chinh ban thén giang
vién nhan thiic dugc tdm quan trong cia CBQT.
Nghién ctiu ciing khéo sat va phéan tich nhiing kho
khéan, tré ngai can tré viéc hoan thanh nhiém vu
CBQT ctia giang vién (Bang 4). Trong 13 yéu t6 rao
can, ndi bat nhat 1a van dé tai chinh. C6 dén 90,9%
téng s6 ngudi dugc hoi dong y va hoan toan dong y
rdng viéc thiéu tai chinh cho xudt ban, nhit 1a 1é phi
phai ndp cho nha xuét ban gy tré ngai cho qua trinh
xudt ban. Cung véi do 1 viéc thiéu kinh nghiém tim
kiém cac nguoén tai trg cho xudt ban (89,3%). Hién
nay, c6 mot xu thé xudt ban mé& (open access), tac gia
phai trd phi xudt ban va ngudi doc dugc doc mién phi.
Diéu nay sé co loi cho tac gid trong viéc gia ting chi
s0 anh hudng ca nhan (H-index) khi bai clia tac gia
dugc doc va trich dan nhiéu. Kéo theo d6, don vi chu
quan (Nha truong) ciing sé ting tdm anh hudng khoa
hoc va ting vi tri trong bang xép hang qudc t€. Tuy
nhién, 1é phi xuit ban & cac nha xuit ban hang dau thé
giéi nhu Taylor&Francis, Springer, Elsevier, SAGE,
Nature... déu rit cao, trung binh dao dong ti $1.000-
$4.000/bai bdo. Pay la con s6 qua 16n so v6i thu nhép
trung binh ctia gidng vién va tién tai trg nghién ctiu
dé tai cac cp trong hé théng PHQG-HCM.

Cac yéu té can tré manh ti€p theo la thiéu kinh
nghiém bién tap, chinh stia dinh dang bai cho phu
hgp véi tap chi qudc t€ (82,5% dong y va hoan toan
dong v), thi€u khdng gian phuc vu nghién ctiu va viét
bai (75%). Nhém vé ngdn ngii ciing dugc nhén dinh
la yéu t6 rao can cao bao gom han ché vé kha ning viét
tiéng Anh (74,5%) va bién tip - hiéu dinh tiéng Anh
hoc thuat (74,1%).

Phét hién dang ngac nhién 13 co hoi tham gia tdp huan
khong thiéu (Bang 4) va nhu ciu dugc tdp hudn chung
khong cao (Bang 5) so v6i cic nhu ciu cdp bach khac.
Trong khi d6 hién nay, phan 16n hoé trg tip trung vao
tap huén.

Duia trén cac két qua khao sat, nguon dii liéu thi cdp
va két quéa phong vén sau, nhém tac gia da tién hanh
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Bang 3: Nhan dinh cta gidng vién vé viéc céng bé quéc té

ST" Nhan dinh Miic do (Ty 1é % trong khéo sét) Tong ti 1&
dong y va
hoan toan
dong y

Hoan Khong Phén vin bongy  Hoan
toan dong y toan
khong dong y
dong y

1 Cong b6 qudc té la cach tot @€ 3,4 1,7 0 50 44,8 94,8

dua két qua va phat hién méi ctia
NCKH ra thé gidi, ra xa hoi

2 Cong bd qudc té 1a cach d€ giao 5,3 1,8 1,7 61,4 29,8 91,2

tiép gitta cdc nha khoa hoc véi
nhau

3  Cong bd qudc t€ dong gép cho 3,5 3,5 5,2 56,1 31,6 87,7

phat trién nghé nghiép

4 Cong b6 quoc té€ 1a thuc hién 3,5 3,4 19,0 44,8 29,3 74,1

nhiém vu cta giang vién/nghién
ctiu vién d6i v6i trudng DH dinh
huéng nghién ciu

(Nguon: cdc tdc gid, 2023)

phén tich SWOT dé nhan dang cic diém manh, diém
yéu, co hoi va thach thiic clia cac giang vién khi cong
bd qudc té€ (Bang 5).

Cac nhu cau can dugc hé trg cla giang vién
trong viéc cong b6 quéc té

Song song viéc phén tich nay, nhém nghién ctiu ciing
da khao sit nhu ciu cin dugc hd trg cua cdc giang
vién d€ tit d6 lva chon mo6 hinh pht hgp cho viéc hd
trg CBQT. Két qué khao st cho théy cac gidng vién va
nghién ctiu vién trong trudng rit c6 nhu cdu vé cac hd
trg trong cong bd qudc té, tii viéc lya chon ndi dung va
tap chi cong b6 cho dén quy trinh ndp san phdm cong
b va ca phén hiéu dinh tiéng Anh ciing nhu cac ho
trg vé chi phi hiéu dinh va xudt ban (Bang 6). Trong
dé4, ba nhu cdu ndi bat nhét la: Hb trg 1é phi xuit ban
(94,6%), Mang ludi chuyén gia c§ vin hd trg (86%),
hiéu dinh tiéng Anh hoc thuét (82,5%).

Mé hinh mentoring hé trg cong bé quéc té
tai Truong DPH KHXH&NV, PHQG-HCM

Cén ct cc phan tich vé& hién trang CBQT chua xting
v tiém nang (phdn Hién trang cong bé quoc té
6 Truong PH KHXHNV, PHQG HCM) va dinh
hudéng chién lugc ctia Nha truong vé CBQT, phén tich
tdm quan trong, cac yéu t6 rao can, thé manh, co hoi
va théch thiic (phan Phdn tich tdm quan trong, cdc
yéu té rao cdn, thé manh, co hoi va thdch thiic ciia
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gidng vién trong viéc cong bo quéc té), nhu ciu cin
dugc hé trg vé CBQT ctia giang vién (phin Cdc nhu
cdu cdn dugc hé trg cia gidng vién trong viéc cong b
qudc té), cung véi ly thuyét thay d6i, mo6 hinh hanh
vi (phan Tiép cdn nghién cifu) va tiép cAn mentoring
(phin CO SGLY TH UYET), nhém tac gid dé xudt Mo
hinh mentoring hé tr¢ tong thé cong bd qudc té doi
véi tling bai bao va nhom tac gid riéng.

Thing 12 ndm 2021, Trudng PH KHXH&NYV,
DPHQG-HCM da thanh lap Trung tim Hb trg Cong
b3 qudc té€ va Phét trién dy 4n (CAP) d€ tién hanh
hé trg giang vién khic phuc nhiing trd ngai trén va
thuc hién chién lugc CBQT ctia Nha trudng giai doan
2021-2025. Muyc tiéu trong giai doan 2021-2025 la
cdng b qudc té€ thudc co sg dii lidu ISI/Scopus tang
gdp 3 lan so vdi giai doan 2016-2020. Uéc tinh tong
6 bai bao quéc té€ trong khoang giai doan 2021-2025
dat khoang 350 bai.

Trung tdm CAP d4 tién hanh x4y dyng m6 hinh men-
toring hé trg toan dién bai bdo tit ban thio dén xuit
ban thanh céng. H6 trg nay bao gom xuét ban theo
chudi nhu ky yéu hoi thdo (Scopus index) va theo tling
bai riénglé. M6 hinh nay dugc xay dung va ap dung tii
ddu ndm 2021. Tinh dén thang 10/2023, sau gan hai
nam trién khai theo phuong phdp viia xay dung, ép
dung va diéu chinh trong thyc tién, m6 hinh da hé trg
thanh cong 28 bai xudt ban c6 chi s6 Scopus/WoS/ISI.
Trong d6 c6 1 bai trén tap chi xép thi hang cao ctia
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Bang 4: Cac yéu té rao can ciia giang vién trong viéc cong b8 quéc té

STT Rao can

10

11

12

13

14

Thiéu ky ning viét bai bao qudc
té

Han ché vé kha ning viét tiéng
Anh

Bién tap - hiéu dinh tiéng Anh
hoc thuat

Thiéu ngudi c6 vin

Thiéu khong gian phuc vu
nghién ctiu va viét bai

Thiéu kinh nghiém lua chon tap
chi pht hgp

Thiéu thong tin vé cac hoat
dong tai trg nghién ctu va cong
bé

Thiéu tai chinh cho viéc nghién
ctiu

Thiéu tai chinh cho viéc cong bé
qudc té (Lé phi xuit ban)
Thiéu kinh nghiém bién tép,
chinh stia dinh dang bai cho
phit hop véi tap chi quéc té

Han ché kinh nghiém tim
ngudn tai trg xudt ban, hiéu
dinh (theo yéu cdu ctia nha
xudt ban)

Thiéu kinh nghiém theo dé6i quy
trinh dang bai (ndp bai - chinh
stia — chdp nhén)

Han ché kinh nghiém trao d&i
v6i nha xudt ban va ngudi phan
bién

Thiéu co hoi tham gia dao tao
va tap hudn vé cong bd

Miic d6 (Ty 1é % trong khao sat)

Hoan toan
khong dong y

6,8

51

52

3,5

3,6

3,5

35

1,8

3,6

3,5

1,8

3,4

3,5

52

Khong
dong y

16,9

8,5

8,6

53

3,6

10,5

7,0

10,7

0,0

3,5

0,0

7,0

Phéan
van

19,6

5,5

10,5

8,9

24,1

24,6

19.0

Dong y

55,9

54,2

48,2

34,5

54,4

60,7

41,4

42,1

43,1

Hoan
toan
dong y

6,8

20,3

19,6

56,4

28,1

28,6

17,2

22,8

17,2

T6ng ti 1&

dong y va

hoan toan

dong y

62,7

74,5

74,1

69,8

75

54,4

64,9

67,8

90,9

82,5

89,3

58,6

64,9

60,3

(Ngudn: nhém tdc gid, 2023)
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Bang 5: Phan tich di€ém manh, diém yéu, co hdi va thach thiic cia cac gidng vién trong viéc cong bé quéc té

S (PIEM MANH)

S1: C6 kinh nghiém va dam mé nghién ctiu trong chuyén
mon ctia minh

§2: C6 nhén thiic vai tro ctia viéc cong b6 quéc té

$3: C6 kinh nghiém cong bo bai bdo trong nudc

S4: C6 mong mudn céng b qudc té

O (CO HOI)

O1: Truéng PH KHXH&NV, PHQG-HCM c6 chinh sich
thic dy ho trg cong bé qudc té

02: Trung tAm CAP c6 ké hoach va 16 trinh cu thé hé trg
cho gidng vién céng bo

03: Ngay cang nhiéu t6 chic dédnh gid chét lugng giang
vién va can b nghién ctiu thong qua cdc cong b6 qudc té
0O4: Mang luéi hoc thuét dua dén diéu kién thuén 1gi cho
viéc két n6i chuyén mon gitia cdc nha khoa hoc

O5: Nha trudng c6 nhiéu hop tic véi chuyén gia trong
nude va quic té

O6: Nha truong c6 dau tu thoi gian va tai chinh cho
NCKH

08: Nha trudng c6 md rong nguén tai liéu quoc t&

09: Nha trudng c6 hé trg cdc khoa hoc trang bi kién thuc
va ky nang viét bai

W (PIEM YEU)

W1: Chua c6 kinh nghiém vé quy trinh cong b quéc té
W2: Han ché vé kj nang st dung tiéng Anh trong cong bé
(khac v6i nang luc ngoai ngit)

W3: Thiéu kinh nghiém lya chon tap chi phu hgp

W4: Thiéu tai chinh cho cong b6

W5: Thiéu mang lugi két ndi d€ ho trg vé tai chinh va hé
trg tu van cong bo

Wé6: Khong c6 su tap trung cho cong b6 qudc té€ (do qua
nhiéu cong viéc va thi€u khong gian nghién ctiu)

W?7: Chua c6 mang luéi c6 van (mentor) cling nganh

W8: Thiéu k§ nang viét bai CBQT

T (THACH THUC)

T1: Chi phi hé trg tai chinh cho viéc cong bd 1a mot rao
can lén

T2: Ap luc cong bs d6i véi gidng vien ngay cang cao

T3: Sy khé khan vé dii liéu va két qua nghién ctiu trong cac
cong bo

T4: Su canh tranh vé cong bd ctia cic t6 chiic

T5: Thoi gian danh cho CBQT rét it (do day qua nhiéu va
céc viéc kiém nhiém khdac)

T6: Giai thudng cho bai bdo uy tin con rit khiém tén

T7: Hé thong hanh chinh, tai chinh, quan ly khoa hoc cin
hé trg va tao diéu kién thuin lgi hon cho CBQT

T8: Cén c6 co hoi tiép can nhiéu hon véi cdc ngudn tai liéu
qudc té

T9: Thu tuc hanh chinh ruém ra, mét nhiéu thoi gian

(Nguén: nhém tdc gid, 2023)

thé gidi (Top #5 ), IF 11.1, CiteScore 18.5 va H-index
275. Ngoai ra con ¢6 10 bai dang dugc nhén cac vong
hé trg, trong d6 c6 5 bai dang trong vong binh duyét
tht 2 -3 va ¢4 trién vong xuét ban trong nam 2023.
DPéyla mot thanh qué dang khich 1é va né chiing minh
hiéu qué ctia mo6 hinh mentoring trong tiép can hé trg
CBQT.

M5 hinh mentoring hé tr¢ CBQT dugc dp dung truc
tiép trén cac khia canh khac nhau ma bai bdo cin
dé dat dén chit lugng xudt ban trén cc tap chi uy
tin, c6 chi s6 ISI/WoS, Scopus/Scimago. Hinh 4 dudi
day mo6 ta quy trinh va cdc hang muc ho trg dién ra
& trung tam CAP, Truong DPH KHXH&NV, PHQG-
HCM. Quy trinh bat ddu bang viéc CAP dong vién,
khich 1¢ d€ téc gia chudn bi ban thao bai bao va (1) tac
gia gtii ddng ky ho trg cho CAP thong qualink Google
form; (2) CAP tiép nhén va thuc hién danh gid ban
dau vé chat lugng bai va tiém ning xuit ban; (3) CAP
t6 chiic hoi dong dénh gid cdp Trudng dé xét duyét cac
hang muyc dugc hé trg theo Bang 7 d6i véi cac bai dugc
trudng ho trg, riéng doi véi cac bai ding dich vu thi
xét theo quy trinh ndi by ctia CAP; (4) CAP truc tiép
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tu vén lua chon tap chi; (5) CAP két ndi cac chuyén
gia tu vin ndi dung 1-1 truc tiép trén bai cha tac gia,
hé trg chinh stia ciu truc, dinh dang va cic yéu ciu
ky thuat khac ctia bai bdo theo yéu cdu ctia nha xut
ban da chon; (6) CAP ho trg hiéu dinh/bién tép tiéng
Anh hoc thuit sau khi bai da hoan chinh ning cdp
ndi dung; (7) CAP hd trg ky thuét ndp bai trén plat-
form ctia nha xudt ban; (8) CAP h trg tac gid trao d6i
v6i nha xudt ban trong qué trinh binh duyét, chinh
stia; (9) CAP ho trg tic gid ding ky kinh phi tit Nha
truong d€ nop cho nha xudt ban khi bai dugc thong
qua. Trong mét s6 trudng hgp, CAP hd trg tac gia két
ndi va lién lac véi cdc don vi qudc t€ ho trg tai chinh
cho qua trinh xudt ban. Co6 thé néi trong quy trinh
ho trg tit budce 1 dén budce 9 nay, phuong thiic ¢6 vin
1-1 dién ra chit ché, cu thé trén bai bao gitta CAP va
tac gid chinh ctia bai bao, trong dé ¢6 sy phéi hop véi
mang ludi chuyén gia qudc té€ & giai doan nang cdp noi
dung va hiéu dinh/bién t4p tiéng Anh hoc thuat.

Bang 7 liét ké cic ndi dung hang muc hd trg tuong
ung v6i cac nhu ciu da phén tich & trén va do ai thuc
hién. Nhém hé trg vé noi dung ki thuat bai bao bao
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Bang 6: Cac nhu cau can dugc hé trg ctia can bé trong viéc cong bé quédc té&

STT Nhu cau Mtic d6 vé nhu ciu (Ty 1é % trong khao sat) Tong tilé
can thiét
va  rét
cén thiét

Hoan toan  Khoéng Phén van Can Rit can
khong can  can thiét thiét thiét
thiét

1 Tu vdn ning cdp chitlugng néi 3,5 1,8 19,0 43 31,6 74,6

dung bai bdo tii cdc chuyén gia
trong linh vuc tic gia du dinh
cong bd

2 Tu vdn lya chon tap chiphuhgp 3,5 53 13,8 439 33,3 77,2

dé xuit ban

3 Bién tap - hiéu dinh tiéng Anh 3,5 7,0 6,9 40,4 42,1 82,5

hoc thuét

4 Dich thuit (d6ivéibai dugcviét 3,5 7,0 19,0 43,9 26,3 70,2

bang tiéng Viét)

5 HO trg 1é phi xuét ban (theoyéu 1,8 0 3,6 455 49,1 94,6

ciu ctia nha xuét ban)

6 Chinh stia dinh dang bai cho 3,5 10,5 19,0 35,1 31,6 66,7

pht hop véi tap chi

7 HO trg ki thuat sudt qud trinh 3,5 8,8 19,0 42,1 26,3 68,4

dang bai (nop bai - chinh stra -
chép nhén)

8 HO6 trg qué trinh trao d6i v6i 3,4 8,6 17,2 43,1 27,6 70,7

nha xudt ban va ngusi binh
duyét
9 Cung cdp cac khda hoc, khéa 1,8 53 19,0 42,1 31,6 73,7
tap hudn theo nhu cu cua tac
gia
10 Mang luéi chuyén gia tu vin 3,5 3,5 6,9 45,6 40,4 86
(mentoring) hé trg tif y tudng
cho dén khi xuét ban
11 Tuvin cicvdn délién quandén 1,8 14,0 12,1 38,6 33,3 71,9

liém chinh hoc thuat trong xudt
ban

(Ngudn: nhém tdc gid, 2023)

gom Tu védn diéu chinh nang c4p ndi dung, Tu van lya
chon tap chi uy tin & phu hgp, H6 trg ciu truc, dinh
dang bai béo theo yéu ciu cua NXB, Bién tap/hiéu
dinh tiéng Anh, Dich thuat, H6 trg ki thuat nop bai,
céc ki thuat khéc, Ho trg qud trinh trao d6i véi nha
xudt ban va ngudi phan bién bai bao.

Nhoém ho trg tai chinh bao gébm hé trg 16 phi xudt ban,
Khen thuéng cdp truong, cdp PHQG-HCM, Cung
cdp va két noi cac ngudn tai trg phi xudt ban (véi cac

dai hoc 16n), Cung cép va két néi cac hé théng giam

phi xudt ban (Research4Life va cdc NXB).

Ngoai ra, trung tdm CAP da cung cip khong gian viét
bai bing viéc tao ra Phong Tinh Ling va Viét danh
riéng cho viéc viét bai va c6 ngudi tu vin truc tiép
tai phong. Trung tdm con cung cdp va két ndi thong
tin vé€ cdc khéa tip hudn v6i NXB néi tiéng nhu Tay-
lor&Francis, cac gido su tli dai hoc Canada, Uc, My,
va mot s6 nudc khéc.

Dbiém sdng ctia mo hinh nay 1a trung tim CAP da két
ndi va xay dung thanh cdng mang ludi cac chuyén gia
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Tac gid goiban thao  fweafp.| CAPtiépnhin |m=fp| CAP Deskreview
> NXB review =p| NOpléphiXB
A
v
NXBDesk | HA tro trao ddi véi CAP + Chuyén gia tr vin
: P p :

review [ NXB, reviewer i nang cap ndidung

CAPh Hiéu dinh/ CAP tr van CAP tr van

trg' ndp bai ¢ bién tap cAu trict tap chi uy tin

tiéng Anh < dinhdang (== & phlhop

Hinh 4: M6 hinh mentoring cong b6 quéc té tai trung tam CAP, Trudng DH KHXH&NV, PHQG-HCM (Nguén: nhém

tac gia, 2022)

dau nganh trén thé giéi va nhiing ngudi hiéu dinh
bién tép bai ban ngli. Diéu nay sé tao ra cd hich
tot hon cho viéc cong bé quéc té cua Truong PH
KHXH&NV, bPHQG-HCM.

THAO LUAN

Trong bdi canh thyc trang cong bd con thip so véi
tiém ndng va yéu cu gia tang cong b qudc té€ clia
Nha truong thi mé6 hinh mentoring la mét chién lugc
quan trong nhdm dat dugc mong dgi d6. Trong tAm
ctia m6 hinh nay 13 ning cao nédng luc cho doi ngi
can bd ctia Nha truong thong qua qua trinh chinh stia
truyc tiép trén bai bdo. Ban chit ctia qua trinh nayla co
ché hoc théng qua hanh dong (learning by doing)?”
va st dung ngudn von d€ phat trién (con ngudi, tai
chinh, mang lué6ixa hoiva co sé ha ting) 28 Quatrinh
mentoring sé tao nén dong luc va ca ché thudn lgi hon
cho viéc cong b6 quéc té. Thong qua dé trién khai
thanh cong viéc ing dung ly thuyét thay déi vao thuc
té mot hang muc cong viéc trong téng thé chung cta
qua trinh nghién ctiu khoa hoc.

KET LUAN

Bai béo trinh bay két qua khdo sat, danh gid nhu céu,
phén tich SWOT, cdc hién trang cling nhu chién lugc
cua truong PH KHXH&NV, PHQG-HCM vé CBQT.
Trén co s¢ d6, mo hinh mentoring hé trg téng thé
CBQT danh cho giang vién dugc dé xuat.

MO hinh nay tip trung vao cdc giai phap hé trg tit ban
théo bai bao cho dén khi xudt ban trén phuong thtic
c6 van 1-1 déi voi tét ca cac ndi dung va hang muc
can thiét d€ mot bai bdo dugc xuit ban. Cac hang
muc ho trg tap trung vao cdc nhu ciu cin thiét va giai

2216

quyét cac kho khén rao can trong qua trinh xuit ban
qudc té ctia giang vién. M6 hinh nay tao ct hich quan
trong trong viéc thay d6i hoat dong céng bd quéc té
clia gidng vién tit chd lung tung & diém bat dau, gip
nhiéu tré ngai trong hanh trinh xuét ban thi dén nay
giang vién da cé ngudi ban doéng hanh c6 vén trén
tiing hoat dong cu thé. Rét nhiéu gidng vién da bit
dau qua trinh xuit ban ctia minh lan dau tién tu khi
dugc CAP hé trg va dong vién, khich 1¢ tinh than.
Trung tam H6 tr¢g Cong b6 Qudc té va Phat trién Dy
an (CAP) dugc thanh lap 1am don vi vAn hanh va trién
khai m6 hinh nay. CAP da bat dau x4y dung cac quy
trinh hoat dong, céc form biéu mau ding ky, x4y dung
mang luéi ¢6 vin qudc t€ va doi ngi hiéu dinh/xuét
ban ngudi ban ngtt. Bén canh d6, cic chinh sich vé
khen thudng, hé trg phi xuit ban, tai trg nghién ctu
(theo quy ché thu chi n6i bd nam 2023) va cac hd trg
vé€ c0 s& vat chat nhu Phong Tinh Ling va Viét cing
dugc Nha trudng trién khai.

Mo hinh nay da dugc ap dung tii ddu nim 2022 dén
nay va nhén dugc tong cong 52 ban thao ding ky.
Trong d6 da xudt ban 28 bai Scopus/ISI, 5 bai dang
trong vong binh duyét ctia cac nha xudt ban, va 10 bai
dang trong vong ho trg cua trung tim CAP. Két qua
nay cho théy hiéu qua tdc dong budc dau ctia mo hinh
¢6 van toan dién khong chi tryc tiép dén san phim
bai bdo ma con dén tinh than xudt ban qudc té€ chung
trong toan Truéng PH KHXH&NV, PHQG-HCM.
Nhom tac gia dé xudt tiép tuc mo rong hoat dong ctia
mo6 hinh nay nham hé trg cho gidng vién xuft ban
dugc nhiéu bai bdo qudc t€ hon trong tuong lai, qua
d6 gép phan hoan thanh vao chién lugc chung ctia
Truong PH KHXH&NYV va cia PHQG-HCM.
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Bang 7: Cac néi dung hé trg toan dién cho cong bé quéc té

Ma Noi dung ho6 trg

1 Tu van diéu chinh ning cdp ndi dung bai
bao

2 Tu van lua chon tap chi phu hgp dé€ xuét
ban

3 HO trg cdu tric, dinh dang bai bdo theo yéu

ciu ctia NXB

4 Bién tap/hiéu dinh tiéng Anh

5 Dich thuat

6 HO trg ky thuat nop bai, cac ky thuat khac
7 HO trg qua trinh trao d6i v6i nha xuét ban

va nguoi phan bién bai bao

8 Lé phi xuét ban

9 Khen thuéng cép Truong, cdp PHQG

10 Cung cip va két ndi cac nguon tai trg phi
xudt ban

11 Cung cdp va két ndi cac hé thong giam phi
xudt ban

12 Cung cép khong gian viét bai

13 Cung cép va két néi thong tin vé cac khoa
tap hudn

bép ingnhucidu  Thuc hién

Bang 6. STT 1 Trung tam CAP va mang ludi

Bang 6. STT 10 chuyén gia trong nudc va qudc té

Bang 5, T1

Bang 6. STT 2 Trung tam CAP va mang ludi

Bang 6. STT10 chuyén gia trong nudc va quoc t€

Béng 5. W1, W3

Bang 6. STT 6 Trung tam CAP

Bang 5. W1

Bang 6. STT 3 Trung tdm CAP va mang lué6i cong

Bang 6. STT 10 tac vién qudc té va Viét Nam

Bang 5. W2

Bang 5. W2 Trung tim CAP va mang lué6i cong
tac vién ¢ Viét Nam

Bang 6. STT 7 Trung tim CAP

Bang 5. W1

Bang 6. STT 8 Trung tam CAP

Bang 5. W1

Bang 6. STT 5 Quy ché thu chi n¢i b ndm 2023

Bang 5. W4, T1

Bang 5. W4, T1 Quy ché thu chi néi bd ndm 2023 va

cac quy dinh cia PHQG-HCM

Bang4. STT 11 Heé théng dai hoc Uc, mé hinh déng

Bang 5. W5, T1 tdc gid

Bang 4. STT 11 CAP cung cdp thong tin vé cac co hoi

Bang 5. W1 nhu:

Bang 5. W5 - Research4Life

Bang 5. T1 - Cambridge Prisms

Bang 4. STT 5 CAP mé Phong Tinh ling va Viét

Bang 5. W6 P.7-10, thanh lap Cau lac bo Tinh
lang va Viét

Bang 6. STT 9 Trung tim CAP

(Ngudn: cdc tdc gid, 2023)

LOI CAM ON

Nghién ctiu dugc tai trg bai Truong Pai hoc Khoa hoc
Xa Hoéi va Nhén van, Pai hoc Qudéc gia Thanh ph6 H6
Chi Minh trong khuon khé Dé tai ma s6 “T2022-36”.

DANH MUC TU VIET TAT

A&HCI: Arts and Humanities Citation Index

CAP: Advisory Center for Publication and Project
Development

CBQT: Coéng B6 Qudc Té

CTV: Cong Tac Vién

DH KHXH&NV: Dai Hoc Khoa Hoc Xa Hoi va Nhan
Van

PHQG-HCM: bai Hoc Quéc Gia Thanh phé H6 Chi
Minh

ESCI: Emerging Sources Citation Index

ISIL: International Scientific Indexing

NXB: Nha Xuit Ban

OA: Open Access

SCI: Science Citation Index

SCIE: Science Citation Index Expanded

SSCI: Social Sciences Citation Index

SWOT: Phan tich diém manh, diém yéu, co hoi va
thach thic
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WoS: Web of Science

XUNG POT LI ICH

Ban thao nay khong c6 xung dot loi ich

PONG GOP CUA CAC TAC GIA

Pham Thi Bich Ngoc

1. Xay dung dé cuong, phat trién y tudng nghién citu
(chti nhiém dé tai)

2. Nop va thuyét phuc tai trg kinh phi thuc hién dé tai
3. Thiét ké bang hoi

4. Kiém soat qud trinh thu thap, phan tich di liéu

5. Chu tri viét va hoan thién bdo cdo cudi.

Nguyén Quang Viét Ngin

1. Phan tich tdng hop tai liéu, thu thép s6 liéu so cép,
xt ly va phén tich s6 liéu

2. Chinh stia bang hoi va tinh toan s6 liéu xac sudt,
thong ké

3. Tién hanh thu thap di liéu

4. Phan tich s6 liéu dinh lugng

Vi btic Huan

1. Suu tAm tai liéu, chinh stia va hiéu dinh

2. Phét trién hinh anh va d6 thi

Nguyén Ngoc Phuong Giang

1. Hb tr¢ xay dung dé cuong, phét trién y tudng
nghién ciu

2. H6 trg qua trinh thuyét phuc tai trg kinh phi thuc
hién dé tai

3. Viét tiép cin mentorship
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ABSTRACT

International integration is a good opportunity to improve the quality of research and training and
increase the ranking of Vietnamese universities. This study is conducted based on the framework of
the theory of change, behavioral models, and mentoring approaches to support faculty members
in achieving success in publication. The research used a survey method with questionnaires admin-
istered to 59 faculty members, in-depth interviews with 10 faculty members, and SWOT analysis to
understand faculty members' perceptions of the importance of publication, the barriers, strengths,
opportunities, and challenges, as well as motivating factors and the support needed for the publi-
cation. The results showed that faculty members have desires to publish their research, as well as
an awareness of the role of publication in their personal career and the development of their in-
stitutions. However, faculty members face numerous obstacles, barriers, and challenges, including
factors related to the quality of papers' content, finance, time, publication processes, and language.
Based on the theoretical foundation and the identified support needs, the authors proposed a com-
prehensive mentoring model for international publication that directly supports each article and
author group. This model focuses on supporting key categories including: content upgrade advice,
technical support, language support, financial support, writing space support, and other academic
connections. This model has been applied and tested by the Advisory Center for Publication and
Project Development (CAP) over the past 1.5 years and achieved some initial successes.
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