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TOM TAT

Nghién cliu nay nham xac dinh cac yéu t6 anh huang dén du dinh lua chon noi lam viéc clia thé
hé Z - nhimg cht nhan tuong lai trong 20 ndm td&i. Sau khi da kiém dinh do tin cay va tinh 6n dinh
clia thang do tir 1073 cau tré 15i khéo sat, két qua clia kiém dinh héi quy logistic da thiic cho théy
¢ dén 82,4% sinh vién chi yéu tai cac trudng dai hoc trén dia ban Thanh phé H6 Chi Minh ¢ ndm
sinh t&r 2000 dén 2004 chon lam viéc cho cac don vi nudc ngoai. Cac yéu té anh hudng dén su lua
chon nay la nhu cau ca nhan, yéu té kinh té, va yéu té tam ly. Thé hé Z tim kiém su can bang gitia
cong viéc va cudc séng, trén tinh than cau thi va phat trién ban than; do vay, cac van dé vé luong
thudng, quyén Igi ctia nhan vién, tiém nang phat trién nghé nghiép luén la nhimg yéu t8 dé lua
chon méi trusng lam viéc. Nghién clu nay da cung cap bang chiing thuc nghiém cho cac nha
quan ly gido duc quéc gia trong viéc dé ra chién lugc dao tao ngudn nhan luc chét lugng cao dap
(ng nhu cau thi truong lao dong; dong thai véi cac giai phap thu hit ngudn nhan luc cho su phéat
trién ndi tai va phat trién bén vimg clia dat nudc. Két qua nay da déng gép vao su phong phu cho
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mang ly thuyét vé thé hé Z, vé ngudn luc trong dau tu quéc té véi trudng hop Viet Nam.
Tuwkhoa: Thé hé Z, Gen Z, lya chon noi lam viéc, méi trudng quéc té, FDI, Viét Nam

MG PAU

Thé hé Z 1a nhém nhén khiu hoc gébm nhiing ngusi
dugc sinh vao cudi nhiing ndm 1990 dén d4u nhiing
nim 2010%1=>. V6i s6 lugng dong dao nhat® day 1a
nhém nguai sé trd thanh lyc lugng lao dong chi chét
ctia thé gi6i trong 10-20 nam nita. Hién tai, théhé Z1a
nhiing ngudi tién phong trong linh vuc cong nghé,
diéu nay cho phép ho mé mang von kién thiic, hoc
tap va lam viéc & da dang mdi trudng.

Trong béi canh toan ciu héa dang dién ra ngay cang
manh mé, mot thé gi6i khong c6 dudng bién 1a xu
hudng tat yéu. Gig day, ai trong ching ta cling déu c6
c6 hoi tiép xuc, tim hiéu thé giéi bén ngoai thong qua
mot chiéc dién thoai va mang internet. Diéu nay da
tac dong dén viéc lua chon noi lam viéc: trong nudc
hay quéc t&? Viéclam déi v6i thé hé Z, von séla nhiing
chti nhan xa hoi trong tuong lai, la mot van dé dang
quan tdm. Thé hé Z c6 nhiéu diém manh nhu ty tin,
hiéu rd gid tri cha ban than, biét minh mudn gi va
thich gi” chdp nhan sy khéc biét trong cudc séng® va
déc biét 1a ho c6 kha nidng hoc hoi, thich ting cao, lam

2C6 su khédc biét trong xdc dinh chinh xdc nim bat ddu va két thic
ctia thé hé Z. Pon cti, Tulgan (2013) chon 1a 1990s - 2000s; Twenge
(2017) xac dinh thé hé Z sinh ra tit gitia 1990s dén dau 2010s, cu thé
12 1995-2012; Francis va Hoefel (2018) ghi nhan tit 1995-2010; Hecht
E. (2022) st dung khung 1997 to 2012. Nghién ctiu nay sé ap dung
khung 1995-2012.

viéc dé& dang véi moi trudng cong nghé®. Bén canh do,
nhiing ngudi tré tudi nay ciing c6 cac diém yéu nhu
mtic d6 nhdy viéc cao hon hén céc thé hé trudc 10,11/
dé& mét tap trung va thiéu ngti 2, va ho ciing rét dé b
anh hudng boi mang xa hoi®. Mot cach chung nhit,
thé hé Z dugc xem la nhiing con ngudi tién phong
trong cong nghé va nhiing nganh nghé lién quan dén
ky thuét s6, sing tao va c6 thé lam viéc xuyén bién
gi6i. Liéu nhiing ddc trung nay c6 tac dong dén lua
chon viéc lam cta sinh vién thudc thé hé Z tai Viét
Nam hay khong? Thé hé Z Iya chon noi lam viéc chiu
tac dong bdi nhiing nhan t6 nao? Day la nhiing van
dé ma bai nghién ctiu nay sé lam sang to.

Bai bdo gdm c6 5 phan: Phan 1 M& ddu; Phén 2 trinh
bay co sd ly thuyét ctia nghién ctiu thong qua tham
khao cac nghién ctiu trudc; Phan 3 la phuong phap
nghién ctiu va di liéu; Phan 4 Két qua va Thao luin
két qua nghién cttu; Phan 5 1a Két luan.

CO SG LY THUYET VE LUA CHON
MOI TRUOGNG LAM VIEC CUA THE
HE Z

Thé hé Z nhin dugc nhiéu sy quan tdm ti cic hoc gia
v6i nhiing chti dé€ nhu théi d¢ ctia thé hé Z ¢ noi lam
viéc '3, khudn khé méi d€ tan dung tinh doc d4o ctia
thé hé tuong lai® cic tic dong ma thé hé Z dem lai 4,

Trich dén bai bdo nay: Hoang N T, Anh LT, Hy N T, Lgi C H, Ngan N L K, Vy H H, Anh L X. Cac yéu té anh
huéng dén du dinh lua chon méi trudng lam viéc quéc té cta thé hé Z: Trudng hgp sinh vién tai
Viét Nam. Sci. Tech. Dev. J. - Soc. Sci. Hum.; 2023, 7(1):1850-1864.
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dic diém va dinh huéng nghé nghiép ctia thé he 715,
Nhiéu nghién ctu da xac dinh céc nhan t6 tac dong
dén lya chon viéc lam cta thé hé Z dén ti nhu ciu
c4 nhan!®, cic nhan t6 vé kinh t€17 c4c nhan t§ vé
tam ly® va cic nhan t6 v& moi trudng '%, cong bing
x4 hoi'0. Chi tiét ctia cac nhan t& dong co nay dugc
trinh bay theo phan nhém duéi day.

Suthuc day ctia cac nhan té nhu cau canhan
(Individual needs): Su tuong tac va nang
cap ban than

Thé hé Z biét nhén thiic vé gia tri clia ban than’, vi
thé, cong viéc ctia ho xuét phat tit nhin t6 nhu ciu
ca nhan. Thé hé Z luon muén hoc hoéi khong chi 6
muc d6 trang bi kién thic ma con 13 ning cip ban
than thong qua viéc dugc lang nghe, dugc cong nhin
thanh qua minh lam, hon hét, nhiing 16i nhan xét c6
ich sé 1a dong luc 16n dé thé hé Z trudng thanh va cé
kinh nghiém hon'®. Thé h¢ Z néi riéng va nhiing c4
nhan c6 xu hudng lam viéc trong méi trudng da qudc
gia n6i chung ciing mong dgi cac co hdi dugc rén gitia
khé ning ngoai ngii va ky nang thich tGng nhanh véi
moi truong lam viéc da van héa, tli d6 gitip ho thing
tién hon trong cong viéc 16, Bén canh d6, noi lam viéc
pht hgp d€ phét trién ban théin, ¢ sy cin bang hgp
ly gitia gio lam viéc va thoi gian cd nhén, giup md
rong moi quan hé ctia ban than sé 1a mot mai truong
lam viéc tich cuc ctia Thé hé Z'°. Tuy nhién, thé hé
nay cling thudng bi danh gid la ¢ van hoa “thich thi
nghi” béi ho mudn dugce tu do, thodi mdi, lam diéu
minh thich chd khéng muén bi go ép hay nghe theo
dinh hudéng ctia phu huynh. Ho nghi ring ban than
c6 nhiéu thai gian va co hoi d€ thit cho dén khi thyc
su chon dugc mot noi phit hop, chon dugc hudng di
cho sy nghigp .

Su thuc ddy cda cac nhan té kinh té
(Economic-driven): Tinh 8n dinh va Thu
nhap

Vugt qua su khing hoang kinh t€ sau COVID-19
ciing nhu cudc khing hoang ndm 2008 ctia thé hé di
trude, thé hé Z mong mudn mot cong viéc cé tinh &n
dinh. Mot cudc khdo sat dugc thuc hién basi Inside-
out Development cho thdy: trong 1000 ngudi thi 69%
uu tién chon coéng viéc an toan hon la vi dam mé. Cu
thé la nhiing nganh nghé c6 mtic luong 6n dinh qua
cdc nam, mong mudn dugc gin bé lau dai véi cong
ty20. Ngoai mong muén tinh 8n dinh tai noi lam viéc,
luong thudng ciing 1a mot trong nhiing yéu t6 quyét
dinh dén lya chon viéc lam. Ly do thé hé Z xem luong
thudng 13 yéu t6 quan trong khi chon viéc vi d6i véi
ho, luong cao chinh 1a mét minh chiing cho sy thanh
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céngzo va viéc tiét kiém cho tudi vé€ huu ciing 13 mot
muyc tiéu ma cac ban nay dit ra cho chinh minh?!.
Ngoai ra, luong thudng cao c6 thé giup thé hé Z ¢
mot cudc sdng tu do tai chinh va thoai mai hon. Doc
lap vé tai chinh, khéng phu thudc vao cha me hoic
ngudn luong nao, c6 kha ning mua sdm dugc tai san
c6 gid tri cao (nhu nha 6) la nhiing nguyén vong ctia
thé hé Z?2. Kha ning dam bao vé mit tai chinh phit
hop véi nghé nghiép la nén tang x4y dung cach thé hé
Z; hay n6i cach khéc thé hé Z sé can nhic dau l1a cong
viéc c6 thé dua ho dén gin v6i mong mudn doc lap tu
do tai chinh.

Su thuc ddy cta cac nhan té6 vé tam ly
(psychology-driven): céng déng mang va
su tu' tin

Thé hé Z 13 thé hé dugc sinh ra trong giai doan xa hoi
c6 nhiéu bién dong vé kinh té v6i nhiing cudc khiing
hoang tai chinh, cuing véi sy phat trién khong ngling
ctia cong nghé thong tin - nhiing diéu nay da anh
hudng dén xu hudéng lua chon viéc lam ctia thé hé nay.
La mot thé hé luén xudt hién trong minh nhiéu sy méu
thuin®, cdc ban ¢6 xu huéng tim hiéu, ling nghe va
dya vao moi trudng xung quanh minh d€ quyét dinh
hudéng lua chon viéc lam va khong hoan toan du viing
vang d€ dya vao sg thich, s trudng va s¢ doan cua
minh dé€lya chon viéclam?!. Chinh vi thé, théhé Z c6
mong mudn dugc két ndi véi cong dong nhu lam viéc
trong mai trudng co thé tuong tic v6i dong nghiép,
cép trén va khach hang, cong dong?® dé dugc hoc hoi
thém vé ky nang lam viéc va cach giao tiép, ciing nhu
ctng ¢4 niém tin vao ban than hon. Do d4, mét don
vilam viéc c6 thé tao diéu kién dé thé hé Z dugc phét
trién nhiing gid tri tinh thin va ky ning lam viéc sé c6
thé thu hut ho.

Bén canh d6, ty ti vé viéc khong du nhiing ky nang
mém can thiét 1a mét rao cin tam ly 16n trong qud
trinh tim kiém viéc 1am?2!. Diéu nay din dén hé qua
théhé nay lya chon viéc lam thudng mang tinh khong
6n dinh va ¢6 y dinh gin b6 lau dai 6 mot don vi.

Su thuc ddy cta cac nhan té méi truéng -
xa hoi (environment - society): bao vé moi
truong, trach nhiém xa hoi va khéong gian
mé

Thé hé Z 1a mot thé hé giau cam xuc, ho nhay cam véi
nhiing thay d6i xung quanh minh 10, Théhe Z ngay
cang quan tam dén viéc déng gop cong stic cai thién
xa hoi, lam nhiing diéu c6 y nghia hon la kiém dugc
nhiéu tién?*. Mdt trong nhiing diéu y nghia 13 vin
dé bao vé mdi trudng va quan tdm dén moi trudng
chinh tri dé xay dyng d4t nudc. Max Mihelich?> da
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mo ta rang thé hé Z rit quan tdm dén cic vin dé moi
truong nhu su nong 1én toan ciu hay tinh trang bién
d6i khi hau, diéu nay cho thiy ring ho c6 tinh than
trach nhiém cao d6i véi tai nguyén thién nhién. Cac
don vi quan tdm dén bao vé moi truong va cac gia
tri phét trién bén viing 6, cic don vi c6 quan diém
chinh tri va chinh sach tuong dong vé nhiing van dé
duong dai nhu binh ding, khong phén biét déi xt vé
gi6i hay chiing toc 1 va cic don vi ton trong su khac
biét '? cling 1a nhiing noi ma thé hé Z uu tién diu quan
vao. Dich COVID-19 viia qua ciing da lam thay d6i
tu duy ctia thé hé thé hé Z vé€ moi truong lam viéc: ho
da bat dau tim kiém nhiing cong viéc ¢ thé lam tu
xa ma van dam béo tién do. Ngoai ra, nhiing don vi
¢6 chién lugc vé tuong lai nhén loai, ddc biét 1a tuong
lai hau dai dich COVID-19 ciing khién cho cac thé hé
Z c6 thém niém tin d& quyét dinh lam viéc tai d62°.
T6ng hop tit cac nghién ctiu trude day, c6 bén nhém
nhan t6 tac dong dén du dinh lua chon mdi trudng
lam viéc ctia thé hé Z bao gém su thuc ddy cua cac
nhén t6 kinh té, sy thuc ddy ctia cdc nhéan t6 vé tam Iy,
su thic d4y ctia cdc nhén t6 nhu cdu cd nhén, sy thic
d4y ctia cdc nhén t6 moi trudng - xa hoi.

Bang 1 trinh bay tiéu chi dugc st dung trong nghién
ctu nay. Trong d6, nhan t6 “Lua chon moi trudng
lam viéc” la bién phu thudc véi 03 bién do ludng. Bon
bién ddc lap bao gom bon nhén t6 chinh: “Nhu cau
ca nhan” ¢4 04 bién do ludng, “Kinh t&€ ¢6 06 bién do
ludng, “Tam ly” c6 04 bién do ludng “Moi trudng xa
hoi” c6 04 bién do ludng.

Gia thuyét dit ra la ca bon nhan t6 nay déu 1a dong
co tac dong thuan chiéu dén lya chon moéi trudng lam
viéc ndi dia hodc qudc té ctia thé hé Z. Tuy nhién, khi
dit trong su lua chon, thé hé Z ¢6 xu huéng chon lam
viéc trong méi truong qudc té.

PHUONG PHAP NGHIEN CUU VA DU
LIEU

Nghién ctiu nay nham muc dich xac dinh cdc nhan t6
anh hudng dén dy dinh lua chon moéi trudng lam viéc
qudc té cua thé hé Z. Do véy, thé hé Z la d6i tugng
dugc mai tham gia nghién ctGu. Boi vi phuong phap
khdo sat thudng dugc st dung dé€ thu thap thong tin
vé thai d¢ va hanh vi%’; ngudi tham gia khio sdt sé
cho y kién ca nhéan thong qua hinh thic ban ciu hoi.
Do véy, nghién ctiu nay ap dung phuong phép nghién
ctu dinh lugng thong qua khao sat ban cau hoi.

Nhu da trinh bay & trén, muc dich nghién ctu la xac
dinh cac nhan t6 tac dong dén lua chon moi trudng
lam viéc; do vay, gi6i han do tudi ti 18 dén 27, tuong
ung nidm sinh trong khoang 1995 - 2004 dugc mai
tham gia khéo sat. Bang hdi qua hinh thiic Google

form, dugc ding trén cdc dién dan sinh vién ctia cic
trudng dai hoc, chu yéu trén dia ban Thanh phé Ho
Chi Minh va cac khu vic 1an can. Bang khao sat con
tiép can ddi tugng khao sat thong qua email dugc gtii
dén céc cau lac b ctia cac truong dai hoc. Nhu vay,
mau dugc chon ngau nhién trong nhom tudi va cht
yéu & nhém sinh vién.

Bang hoi gém c6 02 phén chinh: thong tin cd nhan va
cdc nhén t6 anh huéng dén viéc lua chon mai trudng
lam viéc. Phan 1 1a thong tin c4 nhan bao gém cdc cau
hoi vé: nganh dugc dao tao, trudng hoc, quan diém
vé cin bang cong viéc va cudc sdng, va lya chon moi
truong chinh dé lam viéc. Phan 2 14 cdc ciu hoi sdp
x€p theo nam nhan t6 anh hudng dén lya chon moi
truong lam viéc (xem Bang 2). Cac cau hoi dugce ap
dung thang do Likert v6i 05 mtic d¢ tii thdp dén cao
(tu 1 1a rat khong dong y dén 5 la rat dong y).

Trong mot nghién ctiu xa hoi hoc véi s6 lugng doi
tugng khao sat tuong d6i 16n nhu nghién ciu nay
(nhiing ngudi sinh trong khoang thoi gian ti 1995-
2004) c6 rat nhiéu cach thuc tinh ¢ mau. Tham khao
tit nhiéu tac gid, s6 lugng mau nho nhdt c6 thé chép
nhan khoang 400 v6i muic d9 tin cay 95% va udc tinh
sai s6 5% 2. Trong thdi gian khao sat tii thing 02 dén
thang 3 nam 2022, tdng s bang tra 16i nhan dugc 1a
1113. C6 40 ban tra 161 bi loai do dién thong tin khong
dung yéu cdu va ngoai do tudi han dinh. C6 1073 ciu
trd 10i c6 gia tri dua vao phén tich, s6 lugng mau nay
ciing nhu dép tGng yéu ciu vé c& mau.

Ky thuat phan tich dii liéu bao gom thong ké mo ta dit
liéu, kiém dinh thang do bao gém kiém dinh d¢ tin
cdy (Reliability test) va tinh chuén xdc (Validity test),
va kiém dinh héi quy logistic da thtc (Multinomial
logistic regression) trén phan mém SPSS 20.

KET QUA VA THAO LUAN

M6 ta mau nghién cuu

Dai tugng khao sat ctia nghién ctiu dugc théng ké
phén chia theo hai nhém tu6i: nhém 1995-1999 1a
nhiing ngudi thudc thé hé Z nhung da t6t nghiép dai
hoc va nhém 2000-2004 13 nhiing sinh vién dai hoc va
hoc sinh trung hoc chudn bi vao dai hoc. Cic nhém
dac diém bao gom chuyén nganh dao tao, trudng dao
tao, quan diém sdng, va lya chon noilam viéc. Bang 2
téng hop cac dic diém cta ngusi tham gia khao sét.
Vé do tudi, trong s6 1073 ngudi tham gia khéo sit, cé
34 ngudi thudc nhém 1995-1999 va 1039 ngudi trong
d6 tudi 2000-2004. Trong sé nay, khong c6 truong
hop 1a hoc sinh trung hoc; ca biét c6 9 trudng hop la
du hoc sinh va sinh vién truong quoc té.

Vé chuyén nganh dao tgo, phan thanh hai nhém chinh.
Nhoém nganh “c6 yéu té qudc t&” bao gdm cac nganh
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Bang 1: Bang tiéu chi do luéng dong co lua chon viéc lam cta thé hé Z

STT Tiéu chi do ludng
Du dinh lya chon moi trudng lam viéc

1 Lam viéc cho don vi trong nudc (cac don vi thuan tay Viét
Nam nhu co quan nha nudc, cong ty trong nuéc)

2 Lam viéc cho don vi nudc ngoai trong nudc (bao gom cac té
chtic/don vi nudc ngoai, cac cong ty dau tu truc tiép nudc
ngoai (FDI), dat tru s& trong nudc)

3 Lam viéc 6 nudc ngoai
DPong co ca nhan

1 Moi trudng lam viéc thodi mdi, it go bo

2 DPugc boi dudng qua cong viéc, ¢ thém kinh nghiém, ning
cép ban thén, phat trién ban than

3 Pugc rén gitia khd nang ngoai ngii va thich ing trong moi
truong da van héa

4 MG¢ rong moi quan hé

Doéng co kinh té

5 Co hoi phét trién nghé nghiép va ban than

6 Cong viéc an toan, c6 d6 6n dinh

7 Cong viéc c6 y nghia, ning cao chét lugng doi s6ng

8 bay du phu cdp va bao hiém

9 Tiét kiém cho tudi vé huu

10 Luong cao tugng trung thanh cong

Pong co tam ly

11 Bi anh hudng béi nhiing chuén muc, gid tri truyén théng va

y kién ctia xa hoi

12 Bi anh hudng boi xu huéng cong viéc méi néi
13 Bi ap Iyc dong trang lta (peer-pressure)
14 Muén dugc két néi voi dong nghiép, cip trén, khach hang,

cong dong
Dong co moi trudng xa hoi

15 DPon vi quan tdm dén bao vé moi trudng va cdc gid tri phét
trién bén viing
16 DPon vi c6 quan diém chinh tri va chinh séch tuong dong vé

nhiing vin dé duong dai nhu binh ding, khong phan biét d6i
xu (vi du: gidi, chiing toc...)

17 DPon vi c6 chién lugc vé tuong lai nhan loai dic biét hiu dai
dich COVID
18 Cong ty ton trong su khac biét

Ky hiéu

CN1

CN2

CN3

CN4

KT1
KT2
KT3
KT4
KT5

KT6

TL1

TL2

TL3

TL4

XH1

XH2

XH3

XH4

Nguodn

Tac gia

Tac gia

Tac gia

McLaren (2019)
Giang, N (2021)

Rachmawati (2019)

Rachmawati (2019)

Rachmawati. (2019)

McLaren (2019)
DPoan Tric, 2021
Workforce Institute (2019)
Workforce Institute (2019)
Workforce Institute (2019)

Elle (2021)

Bencsik, Juhdsz, &
Horvath-Csikos, 2016

Bencsik, Juhész, &
Horvath-Csikds, 2016

Workforce institute, 2019

Fodor, Jackel, & Szilagyi,
2018

Rachmawati, D. (2019).

Gaidhani, Arora & Sharma,
2019

McKinsey, 2021

Pichler, 2021

Nguén: Téc gid tong hop
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ngdn ngli nudc ngoai (nhu Anh, Phap, Dic, Trung),
nganh du lich, ngoai thuong va quan hé qudc té chiém
khoang 2/3 téng mau véi ty 1¢ 64,6% (tuong duong
693 nguoi). Nhom nganh khéc (don cti nhu ky thuat,
kinh té, y dugc, x4 hoi hoc) chiém 35,4%.

Ve trudng dao tao, hau hét cic trudng hop thudc vé
truong Pai hoc Khoa hoc Xa hoi va Nhén vén, Pai
hoc quéc gia Thanh phé H6 Chi Minh (85,6%); con
lai 14 sinh vién thuc céc trudong thanh vién Pai hoc
qudc gia Thanh ph6 H6 Chi Minh nhu Bach Khoa, Ty
nhién, Qudc té va mot s6 truong khac nhu RMIT.
Quan diém vé cudc sdng, 16% ngudi tra 16i cho rang sé
danh nhiéu thoi gian hon cho cong viéc; chi ¢6 3,7%
sé danh nhiéu thoi gian hon cho s thich ¢4 nhén; va
héu hét 80,3% chon cach cin bing cudc séng lam viéc
hét minh song song v6i hudng thu cudc sdng.

Ve lya chon méi trudng lam viéc, c6 15,8% ngudi lya
chon lam viéc cho don vi trong nudc; trong khi do
c6 dén 75,6% chon lam viéc cho don vi nudc ngoai
nhung tai Viét Nam; va chi c¢6 con s6 khd nho 12 8,6%
chon lam viéc & nudc ngoai. Néu ding dudi goc do
“lam viéc cho nudc ngoai” thi c6 dén 84,2% chon.
Nhung néu nhin ti vi tri “lanh th8” thi ¢6 dén 91,4%
chon lam viéc tai qué nha.

Tinh chung, ty 1é chon lam viéc cho don vi nudc ngoai
ctia nhém nganh dao tao c6 yéu t6 qudc té€ lén dén
89,5% (80,6% + 8,9%); trong khi d6, nhém nganh con
lai ¢6 lya chon cling rit cao 74,5% (66,3% + 8,2%).
Bang 3 thé hién chi tiét cdc con s6 nay. T4t nhién lya
chon lam viéc tai qué nha 1a chiém ty 1é cao hon & ca
hai nhém.

Diéu thu vila cé dén § ngudi trong nhém “danh nhiéu
thoi gian hon cho s6 thich ca nhan” lai lya chon lam
viéc cho don vi trong nuGc (xem Béng 4), cao hon hin
s0 v6i cdc nhom khac. Nhom nay ciing ¢6 ty 1é chon
lam viéc & nudc ngoai gdn nhu cao nhat (10%).

Kiém dinh thang do

Céc cau hoi trong ban hoi dugc x4y dung dua trén
co sG ly thuyét ctia cac cong bo trude day (xem lai
Bang 1). Tuy nhién, cc ciu trd 15i van dugc thyc hién
cdc kiém dinh nhu dudi day d€ dam bao d¢ tin cay va
tinh chuén xdc cta thang do.

Kiém dinh dé tin cdy

Phuong phap hé s6 tin cdy Cronbach’s Alpha dugc st
dung nhidm loai ra cdc bién khong pht hgp vi cac bién
nay co thé tao ra cac nhan t6 gia 29 Viéc dua vao cac
hé s6 Cronbach’s Alpha téng > 0.6 (Alpha cang 16n thi
do tin cdy cang l6n) giup loai ra nhiing bién quan sat
khéng déng gdp vao viéc mo ta khai niém can do. Hé
s6 Cronbach’s Alpha néu x6a bo bién quan sat biéu

dién hé s6 Cronbach’s Alpha gitp danh gid loai bo b6t
bién quan sét, néu hé s6 nay > 0.3 thi bién d¢6 dat yéu
cau’®, Vi thé, cac bién quan sét ¢ hé s6 tuong quan
bién t6ng < 0.3 thi sé bi loai béi nhiing bién quan st
nay khong dang tin cy, lam anh hudng dén két qua
nghién cttu. Bang 5 t6ng hop két qua kiém dinh do
tin cdy ctia thang do.

Kiém dinh tinh chudn xdc

Phuong phédp phan tich nhan t6 kham phd EFA (Ex-
ploratory Factor Analysis) dugc st dung dé tim xem
¢6 bao nhiéu nhan t6 chinh trong tdng s6 cac bién sau
khi loai bo cac tiéu chi do ludng khdong phi hgp trong
céc bién3!,

Bo di liéu ¢ tinh chuin xdc khi théa man dugc
nhiing diéu kién nhu dudi day:

- Hé s6 KMO (Kaiser-Meyer-Olkin) > 0.5 va < 1 la
diéu kién dt dé phan tich nhan t6 1a pht hop 2.

- Kiém dinh Bartlett c6 Sig. < 0.052.

- T6éng phuong sai trich (Total Variance Explained >
50%) 33

- Nhiing nhan t6 nao c6 Eigenvalue > 1 méi dugc gitt
lai trong mo hinh phan tich3!.

- Hé s6 tai nhén t6 (Factor Loading) phai 16n hon 0.3
dén 0.4 véi t6i thiu 350 mau khao sat 1a diéu kién dé
bién dugc can nhac giti lai 34

Thuc hién kiém dinh Bartlett, ta thdy tri s6 KMO
béng 0.88 (Xem Bang 6), Kiém dinh Bartlett c6 Sig.
Bartlett’s Test bang 0.000 (ttic < 0.05). Véy 4 bién doc
14p goém cac nhén t6 kinh t&, tdm ly, c4 nhan va xa hoi
dap ung dugc diéu kién va st dung trong phan tich
nhan té.

Két qua ma tran xoay tai Bang 7 cho thy 16 bién quan
sat dugc gom thanh 4 nhéan t6 méi nhu sau:

V6i két qua tit hai kiém dinh trén, thang do hoan toan
dat yéu cdu vé d¢ tin cdy va tinh chudn xéc.

Kiém dinh gia thuyét

Nhic lai, bién phu thuc trong nghién ctiu nay 1a du
dinh lya chon méi trudng lam viéc. Pay 1a bién dinh
danh (nominal variable) c6 ba lwa chon: (1) Lam viéc
cho don vi trong nudc; (2) Lam viéc cho don vi nudc
ngoai trong nudc; (3) Lam viéc & nudc ngoai. Do vay,
kiém dinh dugc dp dung la héi quy logistic da thic.
Két qua Goodness-of-Fit nhim giai thich mtic d6 phu
hgp ctia dii liéu so v6i mo hinh nghién ctu. Gia tri
Chi-square cang nho6 thi mé hinh cang pht hop; dong
thoi Sig phai > 5%. Bang 8 cho thdy Chi-Square dat
1934.451 va sig. tuong duong 0.582. Do vay, day la
mod hinh pht hogp.

Kiém dinh Likelihood Ratio Test nhdm xac dinh liéu
cac bién doc lap cd y nghia tdc dong thong ké dén bién
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Bang 2: M6 ta mau khao sat

Nam sinh Téng Ty lé
1995-1999 2000-2004 (nguoi) (%)
Nganh dao tao Nganh c6 yéu té qudc té 20 673 693 64,6
Nganh khac 14 366 380 354
Céng 34 1039 1073
Trudng DH USSH 20 901 921 85,6
Truong khac 14 138 152 14,4
Cong 34 1039 1073
Quan diém séng (QD) Danh nhiéu thoigianhon 6 166 172 16.0
cho cong viéc
Danh nhiéu thoi gianhon 2 38 40 3,7
cho sg thich ca nhan
Lam viéc hét minh song 26 835 861 80,3
song v6i hudng thu cudc
song
Cong 34 1039 1073
Lya chon Lam viéc cho don vi trong 6 164 170 15,8
nuée
Lam viéc cho don vi nuéc 20 791 811 75.6
ngoai trong nuidc
Lam viéc & nu6c ngoai 8 84 92 8.6
Cong 34 1039 1073
Nguén: Tic gid
Bang 3: Théng ké chéo giita Nganh dao tao va Lua chon méi trudng lam viéc
Luya chon T6ng (nguoi)
Lam viéc cho Lamviécchodonvinuéc Lam viéc &
don vi trong  ngoai trong nudc nudc ngoai

Nganh Nganh c6 yéu
dao tao t6 qudc té

Nganh khéac
Cong

nuéc

73 559
(10.5%) (80,6%)
97 252
(25,5%) (66,3%)
170 811

61

(8,9%)

31

(8,2%)

92

693
(100%)

380
(100%)

1073

Nguon: Téc gid
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Bang 4: Théng ké chéo giita Quan diém séng va Lua chon méi trudng lam viéc

Lua chon Tong
(nguoi)
Lam viéc cho Lamviécchodon Lam viéc &
don vi trong vi nudc ngoai nudc ngoai
nuédc trong nuéc
Quan Danh nhiéu thoi gian hon cho 30 124 18 172
diém cong viéc (17.4%) (72.1%) (10.7%) (100%)
séng
Danh nhiéu thoi gian hon cho s¢ 10 26 4 40
thich cd nhan (25%) (65%) (10%) (100%)
Lam viéc hét minh song song v6i 130 661 70 861
huoéng thu cudc song (15.1%) (76.8%) (8.1%) (100%)
Cong 170 811 92 1073
Nguoén: Téc gid
Bang 5: Tong hop két qua kiém dinh do tin cay
STT Nhan t6 Ky hiéu Gia tri Cronbach alpha Loai bién
1 Cé nhan CN 0.829 Moéi truong lam viéc thodi mai, it go
b6 (CN1)
2 Kinh t& KT 0.745
3 Tam ly TL 0.714 Muo6n dugc két néi véi cong dong
(TL4)
4 Xz hoi XH 0.837

Nguoén: Téc gid

Bang 6: K&t qua kiém dinh EFA

KMO and Bartlett’s Test

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy.

Bartlett’s Test of Sphericity
df

Sig.

Approx. Chi-Square

.880

6063.378

120

.000

Nguon: Téc gid

phu thu¢c hay khong. Bang 9 cho thdy hai bién Ca
nhén (sig. tuong duong .000) va Kinh té (sig. tuong
duong .017) c¢6 tdc dong lén dy dinh lya chon méi
truong lam viéc ctia thé hé Z.

Tuy nhién, két qua udc lugng tham s6 (Parameter Es-
timates) sé cung cdp chi tiét hon khi dét trong moéi
quan hé so sanh gitia cac lua chon véi nhau.

Ta can biét, hé s6 duong ctia mot bién giai thich cho
biét ty s6 odds ting cho Iya chon con lai hon lya
chon tham chiéu, khi gili nguyén cac bién giai thich
khéc. Hé s6 am ctia mét bién gidi thich ham y rdng ty
s6 odds tng ho lya chon tham chiéu 16n hon so véi
cac lya chon con lai. Ty s6 odds cho biét phuong an

tham chiéu dugc ua thich hon phuong an khéc la bao
nhiéu>’.

(1) Phén tich so sanh gitia Iya chon Lam viéc cho don
vi trong nudc (bién tham chiéu, Lya chon 1) véi Lam
viéc cho don vi nudc ngoai trong nudc (Lya chon 2)
va Lam viéc & nudc ngoai (Lua chon 3); cac bién “XH”,
“CN”, “KT”, “TL” va “Quan diém séng (QD)” 1a bién
nhiing bién gidi thich. Két qua & Bang 10.

Két qua Bang 10 cho thdy cac bién XH, KT, TL déu
khong c6 méi quan hé théng ké dén lya chon noi lam
viéc trong nudc dat trong so sanh véi cac lya chon
khac do gia tri ctia céc sig déu 16n hon 0,05 (5%); chi
c6 bién Ca nhén c6 quan hé thong ké trong ca hai
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Bang 7: Ma tran xoay nhan té

Rotated Component Matrixa
Component
1 2
XH2 781
XH3 764
XH1 .763
XH4 677
CN3 782
CN2 747
CN4 698
KT1 .531
KT4
KT2
KT5
KT3
KTé6
TL2
TL1
TL3

Extraction Method: Principal Component Analysis.
Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization.

a. Rotation converged in 7 iterations.

.756

.693

.664

544

465

.836

.789

744

Nguoén: Téc gid

Bang 8: Goodness-of-Fit

Chi-Square
Pearson 1934.451

Deviance 1389.090

df Sig.
1948 0.582

1948 1.000

Nguén: Tic gid

truong hop (sig=0.000).

So sdnh gitia hai nhém Lam viéc cho cdc don vi trong
nudc va Lam viéc cho don vi nuidc ngodi trong nuiéc:
Hé s6 B=0,52 c6 y nghia rang khi d6 anh hudng cta
nhan t6 C4 nhan ting mot don vi thi log (odds) tang
khoang 0,52 cho Iya chon Lam viéc cho don vi nuéc
ngoai trong nudc so véi Lam viéc cho don vi trong
nudce. Khi dit nhin t6 Ca nhéin trong mdi quan hé
v6i nhén t6 Quan diém séng, log (odds) gidm 0,105
(B=-0,105) cho Lam viéc cho cic don vi nudc ngoai
trong nudc so véi Lam viéc cho cac don vi trong nuée
néu cdc déi tugng chuyén ti QD3 (Lam viéc hét minh
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song song v6i hudng thu cudc séng) sang Qb1 (Danh
nhiéu thoi gian hon cho céng viéc).

So sdnh gitia hai nhom Lam viéc cho cdc don vi trong
nudc va Lam viéc & nudc ngoai:

Heé s6 B=0,918 c6 y nghia ring khi d anh hudng
ctia nhan t6 CN ting mot don vi thi log (odds) tang
khoang 0,918 cho lya chon Lam viéc & nudc ngoai so
v6i Lam viéc cho don vi trong nuée. Khi dit nhan t6
CN trong méi quan hé v6i nhan t6 Quan diém sdng,
log (odds) tang 0,272 (B=0,272) cho Lam viéc & nuéc
nudc ngoai so voi Lam viéc cho cac don vi trong nude
néu cac ddi tugng chuyén ti QD3 sang QD1.
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Bang 9: Likelihood Ratio Test

Model Fitting Criteria

Effect -2 Log Likelihood of Reduced Model
Intercept 1425.042a

XH 1427.808

CN 1471.120

KT 1433.184

TL 1430.479

QuanDiem 1427.944

Likelihood Ratio Test

Chi-Square df Sig.
.000 0

2.766 2 251
46.078 2 .000
8.142 2 .017
5.437 2 .066
2.902 4 574

The chi-square statistic is the difference in -2 log-likelihoods between the final model and a reduced model. The reduced

model is formed by omitting an effect from the final model. The null hypothesis is that all parameters of that effect are 0.

a. This reduced model is equivalent to the final model because omitting the effect does not increase the degrees of freedom.

Nguoén: Tac gia

(2) Phén tich so sanh gitia Iya chon Lam viéc cho don
vi nudc ngoai trong nudc (Lya chon 2) va Lam viéc &
nudc ngoai (bién tham chiéu - Lya chon 3); cac bién
“XH”, “CN”, “KT”, “TL” va “Quan diém séng (QD)” 1a
bién nhiing bién giai thich. Két qua ¢ Bang 11.

So sdnh gitia hai nhém Lam viéc cho cdc don vi trong
nudc va Lam viéc 6 nudc ngoai:

Két qua Bang 11 cho théy chi c6 bién XH (sig=0,699)
khong c6 méi quan hé thong ké dén lya chon Lam
viéc & nudc ngoai dit trong so sanh véi Lam viéc
cho céc don vi nudc ngoai trong nude. Céc bién CN
(sig=0.001), KT (sig=0.044), va TL (sig=0.009) déu c6
quan hé thong ké.

Déi véi nhan td CN, hé s6 B=-0,398 c6 y nghia ring
khi d6 anh hudng ctia nhén t6 CN taing mét don vi thi
log (odds) giam khodang 0,398 cho lya chon Lam viéc
cho don vi nudc ngoai trong nude so véi Lam viéc &
nudc ngodi. Khi dit nhin t6 CN trong méi quan hé
v6i nhén t6 Quan diém séng, log (odds) gidm 0,378
(B=-0,378) cho lya chon Lam viéc cho don vi nudc
ngoai trong nudc so v6i Lam viéc & nudc ngoai néu
céc d6i tugng chuyén tit QD3 sang QD1.

Doi véi nhan t6 KT, hé s6 B=0,216 c6 ¥ nghia rang khi
d6 anh hudng ctia nhan t6 KT ting mot don vi thi log
(odds) tang khoang 0,216 cho lya chon Lam viéc cho
don vi nuéc ngoai trong nudc so véi Lam viéc & nudc
ngoai. Khi ddt nh4n t6 KT trong méi quan hé véinhan
t6 Quan diém sdng, log (odds) giam 0,378 (B=-0,378)
cho lya chon Lam viéc cho don vi nudc ngoai trong
nudc so voi Lam viéc 6 nudc ngoai néu cac ddi tugng
chuyén tit QD3 sang QD1.

Déi véi nhdn t6 TL, hé s6 B=0,294 c6 ¥ nghia ring khi
d6 anh hudng ctia nhan t6 KT ting mot don vi thi log
(odds) tang khoang 0,294 cho lya chon Lam viéc cho

don vi nu6c ngoai trong nudce so véi Lam viéc & nude
ngoai.

Khi dit nhan t6 CN, KT, va TL trong mdi quan hé véi
nhén t6 Quan diém s6ng, log (odds) gidm 0,378 (B=-
0,378) cho Iya chon Lam viéc cho don vi nudc ngoai
trong nudc so v6i Lam viéc & nudc ngoai néu cac doi
tugng chuyén tit QD3 sang QP1.

Tu két qua cta ba cap so sanh, chung ta nhan thiy
rdng: nhan t6 nhu c4u Cd nhin (CN) c¢6 anh hudng
dén ca ba lya chon méi trudng lam viéc. Khi dnh
hudng ctia nhu ciu cd nhan ting 1én, thé hé Z ¢ xu
hudng hudng ngoai (Lam viéc cho don vi nudc ngoai
trong nudc va Lam viéc & nudc ngoai). Nhén t6 Kinh
t€ (KT) va Tam Iy (TL) chi ¢ anh hudng dén lua chon
gitia 1am viéc cho don vi nudc ngoai dit tru s trong
nudc va lam viéc hdn & nude ngoai. Khi cac yéu té
kinh t€ va tam ly dugc dap ting hon, thé hé Z c6 xu
huéng chon lam viéc trong nudc nhung véi cac don
vi nudc ngoai thay vilam viéc 6 nudc ngoai.

Nhan t6 nhu cdu cd nhén c6 tdc dong tich cuc dén lya
chon moi trudng lam viéc cta thé hé Z. Trong thuc té,
su thang tién nhanh chdng trong su nghiép la uu tién
hang ddu cta théhéZ 16 b day1a mot dong luc d€ho
0 ging, chuyén tdm cong viéc hon. thé hé Z dugc cho
la th€ hé ham hoc hoi, mot trong nhiing tiéu chi khién
ho chon mot cong viéc 1a cong viéc d6 cé thé cho ho
nhiing diéu méi mé d€ c6 thé ci thién ban than .
Thé hé Z cing mudn nang cao trinh d6 ngoai ngii dé
6 thé thich ting v6i moi trudng da van hoa - day cling
la mét yéu t6 lam anh hudng dén lya chon viéc lam
cta thé hé Z. Ngay nay, cic qudc gia thudng xuyén
¢6 nhiing chuong trinh trao ddi sinh vién, cdc cong
ty nudc ngoai ngay cang phat trién tai Viét Nam véi
muic luong hiu hinh cling moéi truong lam viéc ning
dodng, sang tao, chinh nhiing diéu nay da thu hat giéi
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Bang 10: Uéc lugng tham sé

Parameter Estimates

CHOICEC? B Std. Er- Wald
ror

Lam viéc  Interc 1.706 102 282.283

cho don vi

nuéc ngoai

trong nudc
XH .054 .089 .366
CN 520 .087 35.432
KT .093 .086 1.171
TL 123 .090 1.870
[Qb= -.105 234 .203
[Qb= -.329 402 .668
[Qb= 0b

Lam viéc 6 Interc -.700 164 18.274

nudc ngoai
XH .013 .130 .010
CN 918 142 41.903
KT -.122 129 .897
TL -172 135 1.610
[Qb= 272 349 .610
[Qb= .298 .637 220
Qb= 0’

a. The reference category is: Lam viéc cho don vi trong nudc.

b. This parameter is set to zero because it is redundant.

df Sig. Exp(B) 95% Confidence In-
terval for Exp(B)
Lower Upper
Bound Bound
1 .000
1 .545 1.056 .886 1.258
1 .000 1.682 1.417 1.995
1 279 1.098 927 1.300
1 171 1.131 948 1.348
1 .652 900 569 1.423
1 414 .720 327 1.583
0
1 .000
1 920 1.013 .785 1.308
1 .000 2.504 1.896 3.306
1 344 .885 .687 1.140
1 204 .842 .646 1.098
1 435 1.313 .663 2.602
1 .639 1.348 387 4.693
0

Nguon: Téc gid

tré Viét Nam. Thuc té, trong bang khao sat cho thay
yéu t6 vé ngoai ngti dat muic cao nhét (muc 5) v6i 523
ngudi dong tinh. Thé hé Z khi di lam clng hy vong
mé rong moi quan hé d€ tim kiém co hoi trd thanh
cong dan toan cu. Moi quan hé ctia thé hé Z khong
chi diing & pham vi trong nudc ma con vugt ra khoi
lanh thd. Cau chuyén nay bat nguon ti sy phat trién
khong ngtling ctia mang Internet, ching khién ngusi
st dung cidc mang xa hoi nhu Facebook, Instagram, va
Zalo tang cao, tli d6, ho c6 nhiéu co hoi hon d€két ban
nhiing ngudi ngoai qudc trong cac khong gian tuong
tac 2036, Mot Iy do dé thé hé Z mudn cé thém nhiing
ngudi ban ngoai qudc chinh la d€ vuot qua rao cin
ngdn ngii bdi vi nganh Gido duc Viét Nam dang tang
cudng nang cao chit lugng ngoai ngi ctia hoc sinh,

1859

sinh vién trong nudc, tit d6 gitp Viét Nam ddy nhanh
qué trinh hoi nhép, giao luu quéc té. Chiing chi tiéng
Anh qudc t€ nhu IELTS, TOEIC, TOELF hau nhu 1a
diéu kién tién quyét d€ sinh vién ra trudng tai hau hét
céc trudng Pai hoc & Viét Nam 3738,

Nhan t6 kinh t€ c6 mdi quan hé tich cuc véi lya chon
lam viéc trong moi trudng qudc té. Két qua nay da
dugc khing dinh ti Claire Madden trong mét cudc
nghién ctu vao ndm 2021 vé mong mudn ctia thé hé
Z khi tim kiém céng viéc®®. Trong thuc té, thé hé
Z thudng tim nhiing céng viéc 6n dinh va an toan sau
khi chiu anh hudng vé tai chinh ning né tu dai dich
COVID-19. Ngoai ra, mét trong cac nhan t6 kinh té
anh hudng dén két qua lua chon viéc l1am la liéu céng
viéc d6 c6 thé dong gop cho xa hoi hay khong, cong ty
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Bang 11: Udc lugng tham sé

Parameter Estimates

CHOICEC? B Std. Er- Wald
ror

Lam Intercept  2.406 .140 297.187

viéc cho

don vi

nuGc

ngoai

trong

nuGc
XH .041 .106 150
CN -.398 121 10.799
KT 216 .107 4.038
TL 294 112 6.911
[Qb=1] -.378 290 1.696
[Qb=2] -.627 .566 1.228
[Qp=3] 0

a. The reference category is: Lam viéc & nudc ngoai.

b. This parameter is set to zero because it is redundant.

df Sig. Exp(B) 95% Confidence In-
terval for Exp(B)
Lower Upper
Bound Bound

1 .000

1 .699 1.042 .847 1.282

1 .001 672 530 .852

1 .044 1.241 1.005 1.531

1 .009 1.342 1.078 1.672

1 .193 .685 .388 1.210

1 .268 534 176 1.619

0

Nguon: Téc gid

c6 quan tdm dén cong dong va nhén vién khong, cu
thé la trach nhiém doanh nghiép x4 hoi (CSR). Diéu
nay dugc kiém chiing qua nghién ctiu cta Chastity
Heyward vao nam 2020. Nghién ctiu khing dinh ring
chién lugc CSR cho thdy mdt cong ty cé su quan tdm
va d6i xti tot véi tit cd moi ngudi, ké ca nhéan vién 40
Thé hé Z cing mong muén dugc dam bao vé phic
loi khi l1am viéc, cu thé, theo Workforce Institute, hon
30% thé hé Z trén toan thé giéi mong muodn dugc tra
luong vao cac ngay 1é, ngay nghi phép dé thuc ddy
su cin bang cudc s6ng. Mot diém rat dic biét cua
thé hé Z 1a ho cing mong muén dugc nghi huu sém.
Theo nghién ctu ctia Trung tim Pong luc hoc Thé
hé (CGK) vé tinh trang ctia thé hé Z, chi tiét da dugc
chia sé véi Yahoo Finance, 70% ngudi thuc hién khao
sat thudc thé hé Z (tu 10-25 tudi) ndi rang diéu quan
trong 13 phai dau tu ngay bay gi d€ ho c6 thé nghi
huu trong tuong lai. Nhan t6 then chét quyét dinh
dén mong mudn ctia Thé hé Z la luong thudng. Gan
mot ntta (44%) Thé hé Z do ludng sy thanh cong dya
trén muc luong. Vi mot thé hé khao khat su cong
nhan nhu thé hé Z2!. Do do, khong cé gi ngac nhién
khi Iuong thudng la nhan t6 quyét dinh liéu thé hé
Z c6 chon mot cong viéc hay khong.

Nhén t6 tdm li cling c6 su tac dong tich cuc véi lya
chon lam viéc trong moi trudng quoc té ctia cic ban
thudc thé hé Z. Theo mét trong nhiing két qua nghién
clu, thé hé Z rit doc 1ap va ty tin vao quan diém ctia
cdnhan*!. Vivay, ching ta thiy dugc ring thé hé nay
it bi anh hudéng boi nhiing chuén muc, gia tri truyén
théng va y kién ctia xa hoi trong viéc lua chon viéc
lam ctia ban than. Pay ciing triing khép véi két qua
nghién ctiu cia nhém ring thé hé Z lya chon méi
truong 1lam viéc va chiu anh hudng clia cic gid tri,
chuén muc truyén théng, ciing nhu nhiing xu huéng
m6i néi. Ngoai ra, thé hé Z mong mudn tim kiém
mot moi trudng lam viéc cé tinh canh tranh, thuc té,
dugc két néi nhung cin quan tdm rat nhiéu vé mit
tam ly>. Do d6, thé hé¢ Z mong muén 1 viéc trong
mot moi trudng, noi ma ho cé thé thodi mai tuong
tdc v6i dong nghiép?’ cling nhu mong muén dugc
nghe nhiing phan hoi it cip trén d€ cai thién ban than
minh.

Két qua nay ung ho gia thuyét rang nhan t6 nhu cau
ca nhan, kinh té va tam Iy c6 tac dong thuan chiéu dén
lya chon moi trudng lam viée; trong khi d6, nhan t6
x4 hoi khong c6 m6i quan hé thong ké. Két qué clng
ung ho gia thuyét thé hé Z ¢ xu hudng chon lam viéc
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trong moi trudng qudc t€. Tuy nhién, lua chon lam
viéc cho cac don vi nudc ngoai ¢ tru sd trong nudc
1a chiém uu thé.

KET LUAN

Nhén t6 nhu cdu ca nhan, kinh t€ va tim ly c6 anh
hudng quan trong dén Iya chon lam viéc trong moi
truong quéc té ctia thé hé Z. Thém vao d6, quan di€ém
lya chon viéc lam ctia thé hé Z 13 phai luén can bing
v6i cudc séng cd nhan. Cé thé noi, thé hé Z rit xem
trong doi song tinh than va mong mudn tim kiém mot
cong viéc linh hoat, cho phép minh c¢6 thdi gian nghi
ngoi, gidi tri. Cudi cling, xu hudng lam viéc truc tuyén
lai tré thanh mdt trong nhling mong muén hang dau
ctia thé hé Z va ho cam théy hiéu sudt cong viéc van
dugc ting cao khi lam viéc, trao d6i ma khong cin
phai dén véan phong.

DPiéu cin quan tam la c6 dén 82,4% ngudi khao sat
thudc thé hé Z mudn lam viéc cho cac don vi nuéc
ngoai, chi ¢ 17,6% con lai mudn lam viéc cho cong ty
thuin Viét Nam. Néu xu hudng nay ngay cang ting
cao thi vin dé nhén sy clia cac don vi trong nudc sé
ngay cang kho khin, déi dién véi ap luc canh tranh
khong chi trong tuyén dung ma con git chan lao dong
c6 chit lugng so véi cac don vi nudc ngoai nhat 1a
cc doanh nghiép FDI. Tuy nhién, néu nhin tit géc do
lanh thd, thé hé Z ¢6 xu hudng & lai qué nha mic du
van uu tién lya chon lam viéc cho don vi nuéc ngoai.
biéc diém nay tao ra rt nhiéu du dia cho cac don vi
trong nudc vé tuyén dung lao dong néu nhu cic don
vi dép ting dugc nhu ciu ca nhin, ddm bao kinh té va
thoa man nhu cdu tdm ly cta thé hé Z.

Hiéu dugc nhiing dic trung va nhiing mong dgi ctia
thé hé Z Ia hiéu dugc nhiing ngudi chu tuong lai cua
nhén loai né6i chung, ctia qudc gia néi riéng. DE xay
dung dugc nguon nhén lyc c6 chit lugng cao, cac nha
quan tri ddt nudc can thiét phai dé ra nhiing chinh
sach dai ng¢ hop ly & cac don vi trong nudc. Bén
canh do, cac don vi can chu trong vao viéc dao tao,
boi dudng nhan lyc va cé nhiing thay ddi trong moi
trudng van hoéa cong s& sao cho phtt hgp vé6i nhiing
déc tinh, tinh cach ctia thé hé Z. Song song do, cac
nha quan tri gido duc cling can phai c6 nhiing nghién
ctiu nhat dinh vé 16i s6ng, suy nghi cua thé hé Z hién
tai d€ cho ra chuong trinh dao tao phu hgp véi thuc
tién, cung cip dugc kién thiic can thiét cho thé hé tré.
Ngoai ra, phong cach gidng day, truyén dat kién thic
cing can phai dugc cap nhétlién tuc d€ c6 thé tiép can
ding véi d6i tugng hoc tap, nhu thé méi khong lang
phi kién thic. Dong thoi, cn phat huy trach nhiém
d6i v6i xa hoi - cong dong ciing nhu sy sing tao, tinh
than hoc hdi ctia thé hé Z d€ ho cb co hdi co xat, tii d6
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trd thanh nhiing nguoi lanh dao sy phat trién khong
chi ctia thé giéi ma trude hét 1a Viét Nam. Trong 10 -
20 ndm niia, thé hé tré nay sé trd thanh luc lugng lao
dong chinh ctia Viét Nam, néu cic nha quan tri dat
nudc va lanh dao cép cao trong cic co quan khong co
nhiing chinh siach phtt hgp véi tinh hinh thyc tién,
cac chuong trinh phat trién bén viing d€ dinh hudng
tu duy cho thé hé Z thi tinh trang chdy mau chat xam
sé con tiép tuc dién ra ngay cang trdm trong.

Do muc tiéu ctia nghién ctiu 13 Iya chon moéi trudng
lam viéc, d6i tugng cha yéu danh cho sinh vién, day
chila mét b phin thudc thé hé Z. Hon niia, sinh vién
tham gia khao sat chti yéu tai Thanh ph6 H6 Chi Minh
va céc viing lan can, chua thé khéi quat héa thanh dai
dién cho thé hé Z ctia Viét Nam.

XUNG POT LO1iCH

Ban thao nay khong c6 xung dot lgi ich

PONG GOP CUA CAC TACGIA

Trong thoi gian thuc hién nghién ctiu, nhém téc gia
da tap hgp cac bai bao nghién ctiu khoa hoc va bai bao
tin titc dang trén tap chi chinh thonglién quan dénlya
chon viéc lam ctia thé hé Z trong ky nguyén toan cau
héa. Qua d, nhdm ciing da c6 co s6 ly thuyét dé tién
hanh lap bang khao sat va danh gid di liéu trén phan
mém SPSS 20.0.

Nghién ctiu da x4c dinh ring cic nhan t6 kinh té va
nhu cdu cd nhan déu c6 anh hudng quan trong dén
lua chon lam viéc trong moi trudng qudc té ctia thé
hé Z. Nghién ctiu da déng gép nhiing co s& khoa hoc
va thuc tién cho céc nha quan tri ddt nuéc hoach dinh
chinh sach vé€ nguén nhan luc cho cac doanh nghiép
ndi dia, dong thai gitip cac nha quan tri gido duc xay
dung chuong trinh dao tao phtt hgp véi yéu cau ctia
thi trudng lao dong.
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ABSTRACT
This study aims to determine the factors affecting the intention to choose a workplace of Genera-
; tion Z - future employers in the next 20 years. After testing the reliability and validity of the scale
Use your smartphone to scan this from 1073 survey responses, the results of the Multinomial logistic regression test show that up to
QR code and download this article 82.4% of respondents, who are students mainly at universities in Ho Chi Minh City with birth years
from 2000 to 2004, choose to work for foreign units. The factors influencing this choice are per-
sonal needs, economic factors, and psychological factors. Generation Z seeks work-life balance in
the spirit of eagerness to acquire knowledge and self-development potential. Therefore, issues of
salary and bonus, employee benefits, and career development potential are always in the forefront
of choosing a workplace. This study has provided empirical evidence for national educational ad-
ministrators in formulating strategies to train high-quality human resources to meet labor market
needs as well as solutions to attract human resources for the internal development and sustainable
development of the country. This result has enriched the theoretical array of Generation Z and of
resources in international investment in the case of Vietnam.
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	MỞ ĐẦU
	 CƠ SỞ LÝ THUYẾT VỀ LỰA CHỌN MÔI TRƯỜNG LÀM VIỆC CỦA THẾ HỆ Z
	Sự thúc đẩy của các nhân tố nhu cầu cá nhân (Individual needs): Sự tương tác và nâng cấp bản thân 
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	PHƯƠNG PHÁP NGHIÊN CỨU VÀ DỮ LIỆU
	KẾT QUẢ VÀ THẢO LUẬN
	Mô tả mẫu nghiên cứu
	Kiểm định thang đo
	Kiểm định độ tin cậy 
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