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Bén Tre Ia diém dén mdi néi trong vung dong bang séng Cliu Long va dudc biét dén 1a "X Dira
clia Viet Nam". S6 luot khach dén Bén Tre hang nam lién tuc tang nhung doanh thu trung binh trén
luot khach con khé thap so véi nhimg diém dén khac. Hién tai, sén pham du lich ctia Bén Tre cht
yéu la Du lich ndng nghiép (DLNN), hau hét dugc cung cdp bdi cac diém san xudt ndong nghiép
truyén théng. R4t it diém DLNN thuc hanh san xut ndng nghiép cong nghé cao. Khach DLNN
dén Bén Tre cha yéu la tr TP H6 Chi Minh va cac tinh lan can. Do quy moé nho cac diém kinh doanh
DLNN hién chua co diéu kién tiép can cac thi trudng In va cao cap. Nham muc tiéu nhan dién cac
mo hinh kinh doanh DLNN hién tai & Bén Tre t&r dé dé xuét cac mo hinh lién két kinh doanh trong
tuong lai, phuong phéap nghién ctu dinh tinh dugc st dung dé thuc hién nghién ctu nay. DT liéu
dugc thu thap bang ky thuat quan sat tham gia két hop phong van truc tiép tai Khu du lich Phid An
Khang, Nong trai Hai Van - San chim Vam Ho, Vuon sau riéng Bay Thao va Hop tac xa Du lich sinh
thai cong déng Thanh Phong. Nghién clu dé xudt trong tuang lai Bén Tre nén lién két cac diém
DLNN theo mé hinh lién két ngang dé cé diéu kién thuan lgi tién hanh cac hoat dong xuc tién san
phdm vao cac thj trudng mdi cd quy mé 16n va cao cdp. M6 hinh lién két ngang nén trién khai la
mo hinh Hiép héi tuong tu nhu "Bienvenu a la ferme" (Phap) va mé hinh Téng cong ty tuong tu nhu
Téng cong ty Marahastra (An ©6) vi Bén Tre dang c6 nhiing diéu kién tuong déng dé hinh thanh
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va phat trién.

Tu khoa: Bén Tre, du lich ndng nghiép, lién két ngang, mé hinh kinh doanh

GIGI THIEU

Du lich n6ng nghiép (DLNN) la phan khuc thi truong
c6 téc do tang trudng cao hon téc d) ting trudng
chung ctia thi trudng du lich toan ciu, mé ra co hoi
cho céc viing san xuét thudn néng chuyén dich co cdu
kinh té€. Du bdo thoi ky 2019 - 2023 DLNN toan cdu
sé tang trudng vdi téc do 18%, tic ting 1,34 ty USD
va quy mo toan thi trudng sé dat 54,63 ty USD. Nam
2018, Bic My la noi dan déu trén thj truong DLNN
nhung du bdo sé ting trudng cham hon cac khu vuc
khéc trong thsi ky 2019 - 2023!. Chau Au 14 noi
DLNN phat trién tit nhiing nam 1960, dén nay cac
quéc gia cung cdp dich vu nay nhu Y, Ao, Thuy Si,
bic, Dan Mach, Tay Ban Nha, Ha Lan, Phap, B6 Dao
Nha bét d4u lo ngai DLNN sé lam anh huéng dén chét
lugng cudc séng ctia cu dan 2. Do d6 khu vuc nay sé c6
xu huéng nhidm vao nhiing thi trudng cao cdp d€ han
ché s3 lugt khach nhung van ting dugc doanh thu.
O khu vuc chau A, & cic qudc gia nhu An D¢, Théi
Lan... DLNN d6ng gop dang ké vao téng san phim
qudc gia va dugc chinh pha thic ddy phat trién thong
qua céc chuong trinh phit trién nong thén. O Viét
Nam, DLNN la mét san phdm con khd méi nhung
dang c6 diéu kién phat trién thuén lgi. Nho vao thanh
tyu ctia chuong trinh x4y dyng néng thon méi, kha

néng tiép can diém dén DLNN da trd nén dé dang
hon va co s6 vat chit & nhiéu ving néng thon da diéu
kién dép ting yéu ciu phuc vu du khach.

Bén Tre nam trong vung dong bang séng Ctiu Long
cach TP. H6 Chi Minh 85 km, va cach TP. Can Tho
120 km nén c6 lgi thé vé vi tri so vé6i cac diém dén
khdc. Tuy nhién lgi thé nay sé dan mat di khi ha ting
giao thong ctia toan viing phét trién, khoang cach sé
khong con la rao can ddi véi viée ti€p can cic diém
dén khéc xa hon. Diém khéc biét doc ddo ctia Bén
Tre 1a c6 khong gian vudn diia rong 16n va &m thyc tu
dita phong pht nén dugc ménh danh la “Xt Dtta ctia
Viét Nam” Nhiing nim gin day, s6 lugt khach dén
Bén Tre lién tuc ting, ndm 2018 dat 1.574.128 lugt,
tang 22% so v6i ndm trudc; téng thu ti du khach dat
khoédng 1.329 ty déng, ting 26% so véi nim trudc>.
Doanh thu trung binh trén lugt khach con kha thép,
chi hon 800.000 dong/lugt trong khi con s6 nay cta
ca nudc la khoang 6.670.000 dong.

Ban d4u sén phdm du lich ctia Bén Tre chi 1a tham
quan vudn cdy an trdi, di tau trén séng va nghi &
nha dan vdi cdc diém du lich ¢ huyén Chau Thanh,
Chg Lach. Dén nay da c6 thém nhiéu di€ém & cic
huyén Giéng Trom, Ba Tri, Binh Pai, Thanh Phu va
san phdm phit trién kha da dang. Khich DLNN dén

Trich dan bai bao nay: Hanh D T M, Tién M B. Mé hinh du lich néng nghiép & Bén Tre - Hién tai va
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day thuong la ti TP. H6 Chi Minh va céc dia phuong
lan cén, thoi gian luu trd ngdn chi mot dém hodc
trong ngay. S& di cac diém DLNN & Bén Tre chua
tiép can dugc cac thi trudng xa, quy mo 16n va cao
cép hon 1 do tiing diém hoat dong riéng 1é chua thé
thuc hién cac chuong trinh xuc tién 4n tugng. Mit
khdc stic chitia han ché cta tiing diém khong cho phép
don nhiing doan khach s6 lugng 16n. Tu thuc t€ do,
nghién ctiu nay dugc thyc hién nham muc tiéu nhén
dién cdc mo6 hinh kinh doanh DLNN hién tai 6 Bén
Tre va € xudt cdéc mo hinh lién két phit hgp dé c6 diéu
kién dua san phdm vao cdc thi trudng mdi xa hon, 16n
hon hoéc/va cao cép hon véi ky vong DLNN Bén Tre
tang trudng voi téc d6 nhanh hon va nang cao doanh
thu trung binh/ lugt khach trong tuong lai.

CO SO LY THUYET

Du lich néng nghiép va cac mé hinh kinh
doanh

Du lich néng nghiép (agritourism) xudt hién tit ddu
thé ky XX va da nhanh chéng lan rong trén toan thé
gi¢i*. O chau Au, DLNN xuét hién tif nhiing nim
1960, qua qua trinh 60 nim phat trién dén nay da hinh
thanh nhiing mang ludi rong 16n, méi mang ludi tap
hop dén vai ngan di€ém doén khach 13 cac trang trai hay
ndng trai dugc goi chung 1a nong trai trong nghién
ctiu nay. Trong vong 10 nam gan diy, DLNN phat
trién manh mé & cac viing con lai trén thé giGi, dugc
coi la cach dé x6a doi gidm nghéo. Tuy vy DLNN la
thuat ngl van con nhiéu tranh ludn trong gisi nghién
cuu du lich.

Nhiing diém con dang tranh luan lién quan dén cac
thanh phén trong san phdm, mo hinh kinh doanh va
cd vé thuat ngi du lich. Liéu du lich ¢ nhit thiét
phai 1a thuc hién mét chuyén di khoi noi cu tra hay
khong? Liéu cac hoat dong trai nghiém tai noi cu trd
nhu tham gia cdc 1& hoi truyén thong, cic hoat dong
4m thuc c6 thé dugc xem la trai nghiém du lich hay
khong? Cung véi cudc cach mang céng nghiép 4.0,
hanh vi tiéu dung ctia du khéch ciing thay d6i va hinh
thanh nén nhiing xu huéng thi truéng méi nén dinh
nghia du lich ciing cdn dugc mé rong hon cho phu
hop véi su thay déi do.

DLNN la mét trong nhiing san phdm ddp tng nhu
cdu ctia thi trudng khach chon loc. Trong khi Du
lich néng thoén va DLNN dugc phén biét r6 rang thi
DLNN va du lich nong trai ¢6 khac nhau hay khong
van con la vin dé dang tranh luén. Du lich néng thon
bao gom tdt ca cac hoat dong trai nghiém dién ra &
viing nong thon c6 thé 1a riing, nui, bién trong khi du
lich nong trai chi giéi han cac hoat dong trong khu6n
vién clia ndng trai va DLNN bao gom ca trai nghiém
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hoat dong san xudt nong nghiép bén ngoai nong trai°.
Theo cach giai thich nay thi DLNN va du lich néng
trai c6 khac nhau vé pham vi khong gian trai nghiém.
MO hinh kinh doanh DLNN ciing 14 khai niém chua
dat dugc sy dong thuin. Mot diém don khach DLNN
phaila mét nong trai dang c6 hoat dong san xuét ndng
nghiép thyc su*~ hay c6 thé 1a mot co s¢ md phong
hoat déng san xudt nong nghiép? Liéu mot di san
trang trai, mot vion uom, mot trung tim nghién ctiu
nong nghiép... va tham chi la co s& phi ndong nghiép
6 phai 14 diém DLNN?>,

Tuong ty nhu nhiing viing san xudt nong nghiép khac
& Viét Nam, phén 16n hd néng dan 6 Bén Tre s& hiiu
dét nong nghiép vé6i dién tich rat nho so véi cic ndng
trai & chau Au hay céc quéc gia khac. T thuc té do,
nghién ctu nay ang ho quan diém cho rang DLNN
phai la chuyén di dén nhiing noi c6 hoat dong san
xudt ndng nghiép thuc su dugc goi chung 14 ndng trai,
khong phan biét DLNN véi du lich nong trai. Muc
dich ctia chuyén di la tham gia, quan sat hodc hoc hoi
va do d6 hinh thanh ba nhém la khich nghi dudng,
khéch trai nghiém va khach hoc hoi8. Du khéch ¢
thé tiép xuc v6i hoat ddng ndng nghiép theo cich truc
tiép, gian tiép hodc thu dong®. Trong trudng hop tiép
xuc tryc tiép, du khach dugc trai nghiém dich thuc
cac hoat dong san xudt nong nghiép tai khudn vién
danh riéng hodc tham gia vao cac cdng viéc chung ctia
ndng trai. Nong trai hitu co ¢é thuén lgi d€ cung cép
dich vu loai nay vi con c6 nhiing cong viéc can dén lao
dong gian don. Du khéch c6 thé lam viéc d€ c¢6 chd
& va thyc ph&m va dong gop vao két qua san xudt cta
nong trai. Trong thuc t€ khach trai nghiém DLNN
dich thuc la kha it, da phén la tiép xtc truc tiép véi
cac hoat dong nong nghiép dich thuc nhung it nhiéu
c6 dan dung. Du khach dén néng trai dang san xut
ciing c6 thé chi tiép xdc véi hoat dong nong nghiép
thu dong nhu ngdm canh quan noéng trai, nghi dém va
an sang. Truong hgp du khéch ti€p xdc gian tiép véi
cac hoat dong nong nghiép 1a qua di san nong nghiép
hay hinh dnh con dang tranh lun 13 liéu déy c6 phai
la DLNN hay la du lich nong thén.

M6 hinh kinh doanh DLNN trudc day hau nhu phai
gdn v6i cong dong dan cu dia phuong vi DLNN khong
thé tach rdi vin héa nong nghiép va van hoéa lang qué.
Nhiing ndm gin day xuét hién mé hinh DLNN dua
vao von. D¢ la cac nong trai nong nghiép cong nghé
cao, voi ky thuét va cong nghé san xudt khac véi ndng
nghiép truyén théng. Du khach dén cic diém nay
dugc tiép xuc tryc tiép véi hoat dong nong nghiép
thuong la c6 dan dung vi ¢6 dong ngudi tiép xuc kho
tudn tht cdc yéu cau ky thuat canh tdc, anh hudéng dén
cdc tiéu chudn chét lugng va san lugng.
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Trong nghién ctiu nay DLNN la chuyén di dén noi c6
hoat dong san xuit nong nghiép dé tiép xuc truc tiép
theo cach chu dong hodc thu dong véi cac hoat dong
d6 nhém trai nghiém nghé ndng va cudc séng ctia nha
noéng. Piém du lich néng nghiép 1a noi c6 hoat dong
san xudt nong nghiép that su, c6 noéng san bén ra thi
truong khong phén biét la ndng nghiép truyén théng
hay céng nghé cao va khong bao gém hinh thtic tiép
xuc gian ti€p. Do d6 cac khu vui choi gidi tri & do thi
c6 m6 phong hoat ddng san xuit ndong nghiép, cac di
san néng nghiép, cac co s& nghé truyén thong ché bién
ndng san hay nha dan & nong thon chi kinh doanh
dich vu luu trt va én uéng khong thudc pham vi ctia
nghién ctu nay.

Lién két kinh t& va mé hinh lién két Du lich
noéng nghiép

Lién két kinh té ¢6 ba kiéu 1a lién két theo chiéu ngang,
chiéu doc va khéi hay viing lanh thé >10. Lién két theo
chiéu ngang la trudng hop cac doanh nghiép kinh
doanh cung loai san phim lién két v6i nhau trong
tiéu thu sdn phdm. Lién két theo chiéu doc la khi cac
doanh nghiép trong cing moét nganh lién két dé thuc
hién tiing phén cta sdn phdm. Lién két khoi hay ving
lanh thé 1 lién két khong nhét thiét phai cing loai san
ph&m hay ciing nganh.

Mai kiéu lién két déu mang lai 1¢i ich cho cdc thanh
vién tham gia ma lgi ich co ban 13 ¢6 lgi thé hon
cac doanh nghiép riéng Ié. Lién két doc giup doanh
nghiép thanh vién tiét kiém chi phi d4u vao. Lién két
ngang gitp doanh nghiép thanh vién dugc hudng lgi
nho hiéu qué theo quy mo va nang cao kha nang tiép
cén thi trudng. Lién két khoi hay ving lanh thé sé
gitip doanh nghiép dugc hudng lgi ich ctia ca lién két
doc va lién két ngang '°. Do d6 lién két gitia cdc nha
san xudt nho dugc khuyén khich 6 nhiéu quoc gia.
Trong linh vic DLNN, trén thé giéi da c6 nhiéu hinh
thiic lién két khac nhau tii don gian dén rat tién tién.
Mang luéi DLNN dang Hiép héila mét hinh thiic lién
két tién tién theo chiéu ngang hoat ddng vi lgi ich ctia
ndng dan tham gia kinh doanh DLNN. M6t mang lué6i
nhu véy c6 thé chi thuc hién mot vai hoat dong nhu
quang cdo trén mang internet, qua td roi, tao co hoi
hop tac, dao tao va thu thap thong tin, t6 chic hoi nghi
hoic tién hanh nghién cu chung... 0. P4 14 nhiing
hoat dong ma mot diém DLNN riéng 1é v6i quy mo
nho kho ty trién khai vi khong dt kha néng tai chinh
va nhan lyc. Tuy nhién d€ mang luéi lién két ngang
hoat dong thanh cong, thuc su mang lai lgi ich cho
cac thanh vién thi di€u quan trong la phai xay dung
dugc doi ngti quan ly chuyén nghiép ap dung phuong
phép quan ly tién tién va st dung hiéu qua cac cong
cu quén ly hién dai.

Mang lu6i “Bienvenue a la ferme” & Phap la mot
trudng hop thanh céng ctia moé hinh lién két ngang
dang Hiép hoi. Mang luéi nay do Phong Nong nghiép
Phap thanh lap vao ndm 1988 v6i 83 thanh vién. Dén
ndm 2018, mang ludi da c6 hon 8.000 ndng trai thanh
vién, trong d6 20% la nong trai DLNN, 53% bén truc
tiép san phdm cho khach du lich va 27% vita cung cdp
dich vy DLNN vtia ban tryc tiép sén phdm cho khach
du lich. Sau 30 ndm hinh thanh va phat trién “Bienv-
enue a la ferme” 13 mang ludi s6 1 vé s6 lugng thanh
vién & Phép v6i doanh s6 dat gan 1 ty euro va c6 43%
noéng trai thanh vién dat 75% thu nhép ti hoat dong
cung cép dich vu cho mang lu6ill. Tham gia mang
luéi cdc nong trai thanh vién duge yéu ciu gin logo
ctia mang ludi nhu 1a cam két v6i du khach vé chat
lugng cdc dich vu dugc cung cdp. Méi thanh vién
phai ky cam két chi ban nhiing san phidm chat lugng
hang dau, cung cdp cho du khach sy tiép don riéng
va chuyén nghiép, duy tri t6t moéi trudng xung quanh
va dong y trg thanh dai st ctia nong nghiép c6 trach
nhiém va bén viing bt ngudn tii sy tén trong trai dat.
Céc Uy vién hoi d6ng chinh quyén dia phuong hé trg
va quén ly cdc nong trai hoat dong theo chuén chét
lugng quy dinh. Mang ludi da thiét 1ap mot trang web
cho phép ngudi tiéu dung tim kiém d€ mua cic san
phdm hodc dit ché va mot ting dung di dong stt dung
GPS dé giup ngudi dung tim vi tri, san phdm va dich
vu ctia nong trai. Mang lué6i ciing tham dy nhiéu trién
lam thuong mai nong nghiép va thyc phim, xudt ban
t6 10i va t8 chic thim nong trai 2. Nhu vay, sy hd trg
ctia chinh quyén dia phuong la rit can thiét d€ phat
trién mo hinh lién két dang Hiép hoi.

Téng cong ty DLNN Maharashtra, & An Do duogc
thanh lap vao thang 7/2005 v6i dy én DLNN thi diém
tai Baramati. Sau khi du 4n thanh cong Téng cong ty
da md rong hoat dong bang céch cho céc chu trang
trai 6 Maharashtra ddng ky tham gia cung cdp dich vu
DLNN theo chuén cta Tng cong ty. Dén nay Tong
cdng ty da xdy dung dugc mang ludi 152 nong trai
dugc goi la Trung tim DLNN. Céc Trung tdm dugc
cung cép cdc hudng dan va chuong trinh dao tao dé
diéu hanh hoat dong. Téng cdng ty ban tour va giti lai
30% doanh thu d€ trang trai chi phi quan Iy, quang céo
va khuyén mii'3. V6i mé hinh Téng cong ty nhiing
nguoi quan ly c6 trinh d quan ly chuyén nghiép, cé
tdm nhin rdng, tu nguyén ddn thin vao linh vuc kinh
doanh DLNN nén diéu hanh hiéu qua hoat dong ctia
mang ludi lién két. V€ tinh cong dong thi day cé thé
coi 1a mo6 hinh nha d4u tu bén ngoai duya vao cong
dong. Mic du hinh thic 1a Tong cong ty nhung day
cing la mo6 hinh lién két ngang do tu nhén quan ly
diéu hanh kinh doanh. M6t Tong cong ty c6 thoi gian
hoat dong chi 15 ndm da x4y dung dugc hé thong tiéu
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chuén san phdm, ty 1é phan chia thu nhap, phat trién
dugc mang ludi v6i 152 ndng trai thanh vién va thi
trudng tiéu thu tuong ting véi ning luc cung cp 1a
mot truong hop thanh cong c6 thé duge coi 1a mot
mo hinh lién két kinh doanh DLNN thanh c6ng.

PHUONG PHAP NGHIEN CUU

Phuong phdp phan tich dinh tinh dugc st dung dé
thuc hién nghién ctiu nay. Di liéu dugc thu thap
trong nam 2019 bang ky thuat quan sat két hgp phong
van siu mot d6i mot tai bon diém kinh doanh DLNN
dai dién cho bdn kiéu m6 hinh van hanh. D6 la Khu
du lich Pha An Khang (xa Binh Phu, TP. Bén Tre),
Nong trai Hai Van - San chim Vam Ho6 (x4 Tan My,
huyén Binh Pai), Vuon sdu riéng Bay Thao (xa Vinh
Thanh, huyén Chg Lach), Hop tac xa Du lich sinh
thdi cong dong Thanh Phong (xa Thanh Phong, huyén
Thanh Phd). B6n diém nay dugc chon qua tham khéo
téng quan tai liéu ctia Trung tim xuc tién du lich tinh
Bén Tre, cic trang gidi thiéu cta cac diém du lich va
khéo sat thuc dia so bd. Quan sat duoc thuc hién tai
mobi diém it nhat hai 14n, mot 14n trong vai du khach
quan sat khong d€ quan Iy va nhén vién biét dang thuc
hién nghién ctiu va mét 1an cho déi tugng dugc quan
sat biét dang thuc hién nghién ctu. S6 lan quan sat
va trinh ty tiy vao thuc té tiép can ting diém. Du
quan sat c6 cho biét hay khong cho biét dang thuc
hién nghién ctu, phong vin mot d6i mdt quan ly va
nhén vién tai diém déu dugc tién hanh nhdm thu thap
thong tin vé cich thic van hanh diém du lich. Do
dac thu cia DLNN coi giao luu gitta chi nha/quan
ly/nhan vién vé6i khach du lich 1a mét hoat dong trong
san phdm dugc cung cdp nén viéc thu thap thong tin
qua kénh nay la kha dé dang.

Tai HTX Du lich sinh thdi cong dong Thanh Phong,
c6 bon lan quan sat da dugc thuc hién ¢ hai nhala nha
chi Bay va nha chi Nga theo trinh tu 14n mot ty tiép
cén trong vai khach du lich va 14n hai tiép cin qua gidi
thiéu cta Ban quan ly Khu du lich di tich duong H6
Chi Minh trén bién huyén Thanh Phd va cdn bd van
héa xa Thanh Phong. Tai diém Vudn sdu riéng By
Thao ciing theo trinh ty nhu & Thanh Phong nhung
cé hai 14n déu ty tiép can. V6i Khu du lich Pha An
Khang trinh ty ngugc lai do ¢6 co hoi tiép cin phong
van Gidm d6c¢ diéu hanh Khu du lich tai mot hoi thao
xuc tién du lich ctia dia phuong nén quan sat thuc dia
trong vai khach du lich két hgp véi phong van nhéan
vién dugc tién hanh sau. Tai Nong trai Hai Van - San
chim Vam Hé théng tin thu thap dugc tii cac l4n truc
tiép tu van chién lugc phét trién cho Gidm ddc cong
ty TNHH Du lich sinh thai Hai Véan 1a cong ty s& hitu
diém du lich nay va nhiing l4n dua khich dén day
trai nghiém trong khoang thai gian tit khi m& ctia vao
thang 3 ndm 2016 dén cudi ndm 2019.
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KET QUA NGHIEN CUU

Mic du 1a diém dén DLNN mdi n6i nhung mo hinh
diém DLNN & Bén Tre khd phong phd. Cdc moé hinh
diém DLNN dua vao cdng dong cé thé chia thanh ba
loai 14 ca cong dong tham gia, mdt vai ho trong cong
dong tham gia va nha dau tu bén ngoai dya vao cong
dong. M6 hinh DLNN duya vao vén hoat dong khong
gin v6i cong dong nhung van 1a mét ndng trai thit
su. Hai diém khdc biét co ban gitia ndng trai nha dau
tu bén ngoai dua vao cong dong va ndng trai dya vao
von la ti ky thuét cdong nghé san xudt va nguén nhan
luc.

Dbiém du lich theo md hinh dya vao v6n van hanh quy
trinh san xudt n6ng nghiép cong nghé cao, stt dunglao
dong chuyén nghiép cé thé ti noi khéc dén. Khu du
lich Phti An Khang la mét di€ém nhu vdy. Dua ludi,
rau ctt qua dugc trong theo tiéu chuén VietGAP, viia
ban truc tiép cho du khach vita ban ra thi truong TP.
Ho6 Chi Minh. Du khéach dén day dugc ti€p xdc truc
tiép v6i hoat dong nong nghiép theo cich cht dong
qua cic hoat dong huéng dan ky thuat tréng rau sach,
trai ciy sach theo ky thuét hién dai, dugc tu tay trong
cay, hdi trai cay. Ngoai ra con c6 “Vudn cay online” dé
du khéch theo doi tii xa qua trinh sinh trudng nhiing
cay thudc quyén sg hiiu ciia minh.

biém du lich theo m6 hinh nha dau tu bén ngoai
dya vao cong dong van hanh quy trinh san xuit nong
nghiép truyén thong, st dung lao dongla cu dan trong
cong dong. Nong trai Hai Van - San chim Vam Hé
hoat dong theo m6 hinh nay. Céc loai céy trai nhu
Budi daxanh, mit, du dt, thanh long, mén, 6i... varau
dugc trong sach theo cich truyén théng. San phim
thu hoach dugc phan 16n diing phuc vu bita dn va ban
cho du khach mang vé, phan con lai ban ra thi truong.
Nhiing loai thyc phdm nong trai khong ty sdn xuét
dugc mua tli cac nha dan lan cin nhu ga, tom, ca,
hén... Nha du tu truc tiép quan ly diéu hanh va tat
canhén vién 1am viéc trong nong trai déu la cu dén tai
chd. Mot 8 1a gido vién trudng tiéu hoc, trung hoc co
s6 tai dia phuong luén phién tham gia vao quy trinh
cung cép san phdm du lich gido duc cho du khéch 1a
sinh vién, hoc sinh.

M6 hinh mét hodc mot vai h trong cong dong tham
gia c6 khd nhiéu diém 6 huyén Chau Thanh, Chg Lach
vaving ven TP. Bén Tre. Trong d6 Vuon sdu riéng Bay
Théo & x4 Vinh Thanh huyén Chg Lach da hoat dong
hon 10 nim. O day khéng chi c6 vudn siu riéng lau
ndm ma con tréng thém kiéng 14, cic loai ciy cong
trinh va c6 ao nudi cd tai tugng, c6 trai nudi ga noi.
Néng san & day khong chi ban truc tiép cho du khach
ma con ban online. Do quy m6 nhd, lao dong chinh
la ngudi trong gia dinh, nhiing khi dong khach chu
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nha goi thém lao dong lang giéng phu giup hodc mua
gitip khach nhiing loai noéng san ctia nha ling giéng
san xudt.

M0 hinh ca cong dong tham gia ¢ Bén Tre c6 Hop
tdc xa Du lich sinh thdi cong dong Thanh Phong
(huyén Thanh Phu) dugc thanh 14p vao nam 2015 tu
tai trg ctia Chuong trinh Riing ngap médn cho tuong
lai (Mangrove for the Future, MFF), thudc Quy béo
ton thién nhién quéc t&€ (International Union for Con-
servation of Nature, IUCN) (Hinh 1). Dy 4n “Hb trg
x4y dung va phat trién mo hinh du lich sinh théi dya
vao cong dong tai khu vuc Bao ton thién nhién va Bao
vé moi trudng viing ven bién, thudc xa Thanh Phong”
do Trung tdm chuyén giao cong nghé dich vu va phat
trién cdng ddng ndng ngu nghiép Viét Nam t6 chic
trién khai thuc hién trong 18 thdng. Sau khi dy an két
thac vao thang 5 nam 2015, Hgp tac x4 Du lich sinh
thdi cong dong Thanh Phong do Ban Diéu hanh va 4
T8 chuyén trach van hanh. Mic du da c6 céc chuong
trinh dao tao kién thiic du lich cong dong cho cac
x4 vién, nhung do han ché vé kha nang tiép cin thi
trudng, t6 chic thuc hién quy trinh cung cdp dich vy,
nén dén nay Hop téc xa vin chua khéng dinh dugc vi
thé trén thi trudng. Tuy vy van c6 mot vai ho duy tri
ti€p don khach du khong thudng xuyén nhu nha chi
Bay va chi Nga.

Do mo6 hinh kinh doanh khéc nhau nén sin phim
ctia cac diém du lich cling khac nhau. Méi diém c6
khc thi trudng riéng, hoat dong doc lap, tu than phat
trién nén khong la déi tha canh tranh tryc tiép véi
nhau. Tuy vady mdi diém véi quy mo6 nho khoé phat
trién nhanh vi khong du nang luc dap ting nhu ciu
clia cdc thi trudng khach cao cép noi dia va quéc t€
ciing nhu khé danh nhiing khoan chi phi 16n dé xtc
tién, quang bd san phdm. Do d6 ngudn khach cht
yéu ctia cic diém DLNN nay la tit TP. H6 Chi Minh
va vung lan cin.

THAO LUAN VA BPE XUAT

Trong nén kinh t€ thi trudng, nhiing moé hinh kinh
doanh hiéu qua sé phét trién, moé hinh kém hiéu qua
sé phdi mit di. Tuy nhién nha nuédc sé hd trg nhiing
nhom yéu thé vi nhiing lgi ich khéc nhu 6n dinh x3a
hoi, han ché di d4n, gidm céch biét thu nhap ctia dan
cu ¢ nong thon va thanh thi... Phat trién du lich nong
nghiép dua vao cong dong nén uu tién phat trién cac
nodng trai quy mé6 nho do ngudi dia phuong sé hiiu va
diéu hanh sé t6i uu hoa dugc chi phi nh¢ ty san xudt
nguyén liéu va van hanh quy trinh cung cép dich vu 4.
Nhung quy mé nho sé bi bét lgi vi khong c6 dugc stic
manh thi trudng, kho tiép can dugc nhiing thi trudng
16n. Vi vay, lién két ngang 1a cach d€ ting stic manh
thi trudng, dé c6 diéu kién quang ba san phdm rong rai

hon va thuc hién quy trinh cung cdp dich vu chuyén
nghiép hon. Tuy nhién quan ly mang luéi lién két
ngang cac diém DLNN doi hoi phai 4p dung phuong
phép quan Iy hién dai va day 1a mot thach thiic 16n d6i
v6i mo6 hinh cé cong dong tham gia. Bdi vi, thuc té1a
hién nay 6 nong thon khong riéng gi Bén Tre, s6 nguoi
¢6 trinh d¢ da va dang di chuyén vé thanh thi d€ sinh
sOng va lam viéc. Viéc dao tao doi hoi phai cé thai
gian va ngudi dugc dao tao phai c6 trinh d6 hoc vin
nhdt dinh con thu hdt nhén lyc ngoai cong ddng ciing
khong phai 1a dé dang vi ho phai rdi xa moi trudng
séng quen thudc. Chinh vi “han ché vé niang luc t§
chiic quan ly ma Hop tac xa Du lich sinh thdi cdng
dong Thanh Phong qua gin 5 nam hoat dong khong
phét trién dugc” 1a nhan dinh ctia m¢t 1anh dao Phong
Vién héa thong tin huyén Thanh Phu. Trong trudng
hgp thu hut duge nhan lyc quan ly thi ciing ¢é nguy co
xdy ra bt dong loi ich gitta ngudi chu va ngusi quan
ly diéu hanh. M6 hinh DLNN cé céng dong tham gia
v6i m6 hinh HTX doi hoi phai ¢é thoi gian d€ giai
quyét van dé€ nhan lyc quan ly nén trong nghién ctu
nay chi d€ xuat hai mo hinh la Téng Cong ty va Hiép
hoi.

Tt mo hinh mang luéi “Bienvenue a la ferme” & Phap
cho thdy Bén Tre c6 thé 4p dung mo hinh lién két dang
nay trong tuong lai gin vi da c6 nhiing diéu kién tién
dé thuén 1gi. D6 la sy quan tdm phat trién DLNN ctia
chinh quyén va co quan quan ly nha nuéc vé du lich
ti tinh dén huyén. Tuy vay, hién cic hoat dong lién
quan dén lién két va hgp tdc chi 1a “trao d6i thong
tin trong coéng tdc quan ly nha nudc, cdng tac xuc
tién, quing bd du lich, dao tao nguén nhin luc du
lich, t6 chtic cic doan tham quan, hoc tép, khao sét
mo hinh phat trién du lich; phéi hgp cdc tinh trong
cum phia Dong DBSCL tham gia gian hang chung tai
céc sy kién, hoi chg, trién lam du lich trong nuéc”?.
S& Van hoa, Thé thao va Du lich hoan toan c6 kha
néang lam ciu néi dé 6 chlic mang ludi trong toan tinh
thong qua mang lugi Phong Vin hoa cac huyén nhu
cach t6 chic ctia mang ludi “Bienvenue a la ferme”
do da c6 kinh nghiém t3 chiic Hiép hoéi Du lich caa
tinh. M6 hinh nay nén uu tién tap hgp cac diém du
lich cong dong quy moé nho va san xudt nong nghiép
truyén thong. Thoi gian déu x4y dung mang luéi cé
thé tim ngudn kinh phi tit cdc chuong trinh tai trg cta
chinh pht hodc ctia chinh quyén dia phuong ching
han nhu két néi nhiing diém da tiing nhin dugc tai
trg tit cac du an nhu dy an “Thich ting vdi bién doi khi
hau vimg dong bdng song Ciiu Long tai tinh Bén Tre”
(Adaptation to climate change in the Mekong Delta in
Ben Tre Province, AMD). San phdm DLNN cua céc
thanh vién trong mang ludi nén chon thanh phan cét
16i la cac hoat dong & cac vudn cy da c6 danh tiéng
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M4 hinh DLNN & Bén Tre

Dura vao cong dong

Dura vao von

(Khu du lich

Phi An Khang)

Ca cong dong M6t/vai ho
trong cong dong

(HTX DLST (Vuén sau riéng

Thanh Phong) Bay Thao)

Nha dau tw da vao

(Nong trai Hai Vén -
San chim Vam Ho6)

cong dong

Hinh 1: Cdc mé hinh van hanh diém DLNN hién tai & Bén Tre

nhu “Dia xiém xanh”, “Buéi da xanh’, “sdu riéng Cai
Mon’, (Chg Lach), “xoai Tt Quy” (Thanh Phu), ... va
dm thuc dic trung xG dita d€ tao ra sy khéc biét. Khi
x4y dung dugc cac tiéu chuin chét lugng noi b va
thuong hiéu san phdm thi t6 chiic gan logo cho san
phém cla cdc thanh vién nhu la mét cam két cung
cdp san phdm dung theo tiéu chudn chit lugng cta
mang ludi. Thong qua mang ludi trién khai nhiing
hoat dong xuc tién, ting dung céng nghé nhéin dit
chd, thanh todn... nhdm ting tién ich cung cdp cho
du khéch. Khi mang luéi da vin hanh tdt, cac thanh
vién sé dugc hudng lgi trudc hét 1a tiép cin ngudn
khéch va cac tién ich két ndi v6i du khach nén ho sé
san long déng gop chi phi van hanh mang luéi. Mang
ludi ciing can phai thé hién trach nhiém chia sé 1¢i ich
v6i cong déng qua mot khoan trich d€ hd trg nhing
nhom yéu thé trong cong dong, xay dung cic cong
trinh chung phuc vu cong déng, xay dung mdi quan
hé tét dep trong cdng dong... d€ nhan dugc sy ting h
ctia cong dong.

Bén Tre hién cling da c6 mét vai cong ty kinh doanh
DLNN hoat dong hiéu qua, ting trudng tét nén cod
thé phat trién mo hinh lién két kiéu mo hinh cua
T8ng cong ty DLNN Maharashtra, & An Do. Cong ty
Mekong Travel v6i thuong hiéu Ut Trinh homstay da
thanh cong v6i cum homstay & c6n An Binh (Vinh
Long), dugc ching nhin danh hiéu “Homestay dat
chudn Asean” nim 2017 - 2019'°. Céng ty Mekong
Travel dd m& diém homstay Ut Trinh & c6n Tam Hiép
(Binh Dai, Bén Tre), khong chi cung cdp cac dich vu
trong pham vi homstay nhu nghi dém, dm thyc dia
phuong ma con lién két v6i cac ho dan & con Tam
Hiép d€ dua khéch trai nghiém & nhiing nha dan c6
hoat ddng san xuit ndng nghiép nhu vuon ld sdm, trai
nudi ong, vudn cdy dn trdi... dé chia sélgi ich cho cong
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dong. Cong ty Hai Van véi thuong hiéu Nong trai Hai
Vén - San chim Vam Ho hién da c6 mang ludi cung
cép thyc phdm va ngudn nhén lyc tai chd ciing ¢ kha
ndng phét trién thanh cdng theo mo hinh Téng cong
ty. Nhu vay, Mekong Travel va Hai Van hién dang c6
mang ludi lién két doc hoat dong t6t. Tl kinh nghiém
t6 chiic mang ludi lién két doc, hai coéng ty nay co
nhiéu kha ning phit trién thanh cong mang ludi lién
két ngang véi thuong hiéu riéng nhu truéng hop cia
T6ng Cong ty Maharashtra néu lanh dao dia phuong
6 chu truong va hd trg cach lam Hinh 2.

KET LUAN

Bén Tre c6 tai nguyén DLNN phong pht va hién da
hinh thanh nhiéu diém cung cdp dich vu trai nghiém
dap ting dugc nhu ciu cta du khach. Tuy theo diéu
kién va ning luc cta tiing noi, cic diém DLNN vin
hanh theo nhiéu moé hinh khdc nhau nhung c6 thé
chia thanh hai nhém la dua vao céng dong va dua
vao von. Khéc biét gitia hai m6 hinh nay la cdc di€ém
theo mo6 hinh dya vao cong dong van hanh véi néng
nghiép sach truyén thong trong khi cic diém dya vao
vOn vin hanh véi nong nghiép cong nghé cao. Mo
hinh DLNN dua vao cdng dong gom ba nhém 1a ca
cdng dong tham gia, mot hodc vai hd trong cong dong
tham gia va nha d4u tu bén ngoai dya vao cong dong.
Hién tai mo hinh ca cdng dong tham gia dang phai
d6i mat v6i nhiéu thach thiic trong khi cac mo6 hinh
khéc phat trién thuin lgi hon. Tuy vdy du van hanh
theo mo hinh nao tat ca déu bi han ché do quy mod
nho nén cin c6 sy lién két thanh mot mang ludi rong
16n d€ c6 thé cung tién hanh cac hoat dong marketing
chuyén nghiép dén nhiing thi trudng méi va cung cap
san phdm dép tng dugc mong dgi ctia khach hang.
Nghién cttu da dé xuét nén uu tién phat trién hai kiéu
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M5 hinh lién két DLNN

Hiép hoi
(Mang lwoi “Bienvenue a la ferme)

Téng céng ty
(M6 hinh Téng céng ty Maharashtra)

Néng nghiép truyén théng quy mé nho

Nong nghiép truyén
thong quy mo lon

Nong nghiép
cong nghé cao

Hinh 2: M6 hinh lién két DLNN trong tudng lai & Bén Tre

lién két ngang theo mo hinh Téng cong ty dulich nong
nghiép Maharashtra (An Do) va Mang lué6i “Bienv-
enue a la ferme” (Phép) 1a hai mo6 hinh lién két da rét
thanh cong trong thuc té phét trién DLNN va Bén Tre
dang c6 nhiing di€u kién pht hgp.

LOI CAM ON

- Nhém téc gia trén trong cdm on S& Van hoa, Thé
thao va Du lich tinh Bén Tre, UBND va Phong Vin
héa - Thong tin huyén Thanh Phu, UBND x3 Thanh
Phong va Thanh Hai, Ban Quan ly Khu du lich Di
tich dudng H6 Chi Minh trén bién huyén Thanh Phd,
Coéng ty TNHH Du lich sinh thai Hai Van da nhiét
tinh ho trg ching toi trong qua trinh thuc hién nghién
cliu nay.

- Déyla san phidm ctia dé tai cdp Nha nudc "Phit trién
chudi gia tri du lich nong nghiép tai Dong bing song
Ctiu Long trong bdi canh méi”. Ma s6: KX.01.52/16-
20

DANH MUC TU VIET TAT
DLNN : Du lich néng nghiép

DBSCL : Béng bang song Ctiu Long
HTX : Hop tdc xa

XUNG DOT LOI iCH
Bai bdo nay khong c6 xung dot lgi ich.
DONG GOP CUA TACGIA

1. Tao lap co s di liéu so cdp bing ky thuat quan sit
két hgp phong vin mot d6i mot tai 4 diém DLNN cua
tinh Bén Tre trong ndm 2019.

o Thu thap dii liéu tai HTX Du lich sinh thai cong
dong Thanh Phong: Bich Tién

« Thu thap dii liéu tai Khu du lich Phi An Khang,
Néng trai Hai Van - San chim Vam Hg6, Vuon
siu riéng Bay Thao: My Hanh

2. Thu thap va xi ly di liéu thi cdp tiéng Viét va tiéng
Anh: My Hanh & Bich Tién

o Xuly céc tai liéu tiéng Viét: My Hanh
o Xt ly céc tai liéu tiéng Anh: Bich Tién

3. Viét bai cdng bd két qua nghién ctiu

o Viét tém tit tiéng Viét va tiéng Anh, phan
phuong phap nghién ctiu: Bich Tién
 Cac noi dung con lai ctia bai: My Hanh

DONG GOP VE MAT KHOA HOC

Bai viét cung cip két qua nghién ctiu dat dugc vé cac
moO hinh kinh doanh DLNN tai tinh Bén Tre - mot
diém dén méi ndi & ving dong bang song Ctiu Long.
DPoéng gop vé khoa hoc ctia bai viét la:

o Phat trién khai niém DLNN va diém DLNN, mo6
hinh lién két DLNN

« Chi ra bon kiéu mo hinh kinh doanh DLNN &
Bén Tre 1a (1) dua vao vén, (2) cd cong dong
tham gia, (3) mot/mot vai ho tham gia, (4) nha
dau tu bén ngoai dya vao cong dong

 Dé xudt hai ki€u mo hinh lién két ngang trong
kinh doanh DLNN la Téng cong ty va Hiép hoi.
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Agritourism business model in Ben Tre - Present and future
Doan Thi My Hanh'"*, Ma Bich Tien?

= ABSTRACT

LR

Ben Tre is an emerging destination in the Mekong Delta and known as ™ Vietnam's coconut king-

El s dom". The number of visitors to Ben Tre has been continuously increased, but the revenue per vis-

Use your smartphone to scan this itor is still quite low compared with other destinations. In the current, the tourism product of Ben
QR code and download this article Tre is mainly agritourism which mostly supplied by traditional agricultural production sites. Very

few agritourism practice hi-tech agricultural productions. Most visitors visit Ben Tre are from HCMC
and neighboring provinces. Due to the small scale of agritourism business sites, they have not
been reached the large and high-end markets. This study aims to identify the current agritourism
business models and then proposed future business linkage models. Qualitative method is used
to conduct this study. Data is collected through observation techniques and combined with face-
to-face interviews at Phu An Khang Tourist, Hai Van Farm- Van Ho Bird Sanctuary, Bay Thao Durian
Garden, and Ecotourism cooperation of Thanh Phong community. This study proposes that in the
future, Ben Tre should link agritourism business sites based on horizontal integration model to pro-
mote tourist products into a new market with large scale and high-end customers. The models of
horizontal integration should be implemented as the association model as similar to "Bienvenu a
la ferme" (France) and the corporation model as similar to Marahastra Corporation (India) because
Ben Tre has the similar conditions conduct and develop these models.

Key words: agritourism, Ben Tre, business model, horizontal integration
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