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TOM TAT

Hién tuong chuyén ma - st dung xen k& nhiéu ngoén ngl trong giao ti€p (Myers-Scotton, 2006) -
da dugc nghién clu va tranh luan nhiéu trong Iinh viuc ngdn ngl hoc va gido duc. Trong cac 16p
hoc ngoai ng, viéc Iya chon st dung ngdn nglr nao khong chi co lién quan dén phuong phap
gidng day ma con thé hién dién ngén I6p hoc. Tuy nhién, ngay ca trong nhimg I&p hoc chi strdung
ngdn ngl dich (target language), cd ngudi day va ngudi hoc déu van chuyén ma véi nhiéu muc
dich khac nhau. Nhiéu nghién cliu ngdn ngl hoc va xa hoi hoc gan day xem su pha tron ngon
ng( nay nhu mét cdng cu giao tiép va tranh luan rang n6 co thé hd trg ngudi hoc trong qué trinh
hoc ngoai ngr. Nghién ctru clia chiing t6i thu thap di liéu tir cac I6p hoc tiéng Bc trinh do cao
tai TP. HO Chi Minh, trong d6 nhiing ngudi tham gia s& dung linh hoat ca hai ngén ngr Viét va Bic
dé giao tiép trong Idp hoc. Ching téi xem cac Idp hoc trong nghién clu nay nhu cong dong thuc
hanh va strdung phuong phép phan tich déi thoai (conversation analysis) @€ phan tich chic nang
cla hién tugng chuyén mé & ngudi hoc. Nhing phan tich nay gidp ching téi cé mot céinhin cu
thé hon vé hanh vi str dung da ngén ngl clia ngudi hoc ndi riéng va ngudi da ngr néi chung. Tu
do, chudng toi dé xuat hudng tiép can xem ngudi hoc la déi tugng da ngl, dat muc tiéu dao tao
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ngudi da ng(r trong giang day.

Tu khoa: chuyén ma, da ngdn ng, phan tich déi thoai, cong déng thuc hanh

GIGI THIEU VA LICH SU NGHIEN
cUU VAN DE

Pa ngon ngit la mot hién tugng phd bién trong rét
nhiéu xa hoi hién nay, dac biét trong bdi canh toan
cAu hod. O Viét Nam, cung v6i xu huéng hoi nhép va
phat trién khoa hoc ky thuét, kha nang st dung nhiéu
ngdn ngii khac nhau c6 vai tro dédc biét quan trong.
Ngoai ngit dugc xem nhu cong cu hé trg cho hoc tép
va lam viéc, viéc st dung da dang nhiéu ngon ngii
khéc nhau mang dén cho con ngudi nhiing co hoi va
trdi nghiém md&i mé. Qua trinh thu dac ngén ngt do
d6 cang nh4n dugc nhiéu sy quan tdm, khong chi tu
phia ngudi hoc va ngudi day ma con tli nhiing ngusi
nghién ctiu. Trong giao tiép, ngudi da ngii van dung
kha nang st dyng nhiéu thi tiéng clia minh nhu mot
ngudn von dé thé hién ban than. Hién tugng chuyén
ma - st dung tron 1an hai hodc nhiéu ngén ngi trong
d6i thoai - 1a mot chién luge dugc nhém ngudi nay st
dung phé bién. O nhém ngusi hoc ngoai ngii, nhiéu
nghién ctiu da chi ra viéc stii dung ngoén ngii me dé
(L1) trong qua trinh hoc ¢6 lién quan dén cac van dé
thu ddc ngodn ngii, giao tiép lién van hod, ban sic c4
nhan va dao tao da ng.

Trong bai viét “Code-Switching in the Classroom:
Two Decades of Research” (tam dich: Chuyén ma
trong 16p hoc qua hai thap ky nghién ctiu) ctia Marilyn
Martin-Jones !, lich sit nghién ctiu chuyén mi trong
16p hoc dugc téng hgp bit dau tit nhiing nam 1980
va trd nén déng chu y khi nha nghién ctiu bat dau st
dung viéc ghi 4m tuong tac trong 16p hoc va ting dung
ngodn ngii hoc vao phén tich. Nhiing nha nghién ctiu
nhu Milk? va Guthrie? thuéc nhém nhiing ngusi tién
phong trong viéc tiép cén theo hudng ngdn ngii hoc
trong cac cong trinh vé vin dé nay va qua d6 nhin
manh viéc phan tich chitic ning dién ngon 16p hoc.

Viéc hudng su cht y dén qud trinh thuc hién hanh vi
giao tiép trong dién ngdn 16p hoc song ngii cho thdy
mot budc tién quan trong. Nhiing nghién ctiu sau bit
dau chu trong dén cach ngudi day va nguasi hoc hoat
dong trong 16p va dén ca nhiing gia tri chia ngdn ngit
dugc truyén dat qua nhiing lua chon giao tiép, ma tiéu
biéu 12 hai cong trinh clia Zentella va clia Angel Lin®.
Hai nghién cttu nay 1a tiéu biéu cho huéng nghién ctiu
chu trong dén ciu tric luu dong ctia dién ngdn 16p
hoc song ngii va su trao d6i cdc gid tri va y nghia trong
16p. Ngoai ra, Gumperz® da chi ra ring viéc chuyén
ma la mot trong s6 nhiing d4u hiéu ngti cdnh hod hodc

Trich dan bai bao nay: Sa V T. Nghién citu chuyén ma (code switching) nhu chién lugc giao tiép cia
ngudi hoc tiéng Puc tai TP. H6 Chi Minh - Truéng hgp cac I16p tiéng Diic & Trudng PH Khoa hoc xa
hai va Nhan van. Sci. Tech. Dev. J. - Soc. Sci. Hum.; 5(3):1090-1101.
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phuong ké giao tiép c6 sn dé cdu tao va phan tich y
nghia trong boi canh giao tiép, ngoai nhiing ddu hiéu
vé cli chi va ngti am. Trong phuong phap giang day
ngon ngt, nhiing nghién ctiu vé van dé st dung L1?
ctia nguoi hoc trong giai doan gén day cho thdy nhiéu
cach ti€p cin khac nhau. L1 trong béi canh hoc ngoai
ngt 13 mot d6i tugng nghién ciu phic tap va ning
dong. Nhiém vu ctia nghién ctu thu dic ngoai ngi
khong don thuén chi 1a phan loai viéc st dung L1 nay
14 16i giao thoa ma con 1a quan st va phén tich chién
lugc giao tiép dugc ngudi ndi stt dung trong qua trinh
chuyén d6i ngon ngii. Angel Lin” ciing néu lén nhiing
khé khin vé€ mit dién ngdn ma ngudi nghién ctu gip
phai trong linh vic chuyén ma, do nhiéu co sg giang
day van xem L1 1a mét yéu t6 tiéu cyc trong thu dac
ngoai ngti, mdc du viéc chuyén ma trén thuc t€ van
dién ra dudi nhiéu hinh thic da dang.

Vidn dé chuyén ma cing da xuft hién nhiéu trong
nghién ctiu vé thy dic tiéng Dlic nhu moét ngoai ngi
(Deutsch als Fremdsprache, goi tit 1a DaF), dac biét
trong béi canh tiéng Duic hién dang dugc giang day
mot cach hé thong trén nhiéu qudc gia. Mot s6 nghién
ctiu néi bat trong linh vyc nay 1a Fandyrch?®, Reeg,
Gallo va Moraldo® hogc Birkner, Auer, Bauer va Kot-
thoff1%. Ngoai ra, trén chinh cic quéc gia néi tiéng
Diic, viéc giang day tiéng Dtic cho ngudi nhép cu
ciing dugc chinh pht va cic nha nghién ctu quan
tam (tham khéo nghién ctu ctia Jeuk ). Nghién ctiu
nay tiép ndi nhiing thanh tyu vé ly thuyét va thyc tién
ctia cdc nghién ctiu chuyén ma di trudc trong linh vuc
DaF’, ting dung co s6 Iy thuyét va khung phan tich d&
danh gia van d€ hoc tiéng Diic & Viét Nam thong qua
tiép can vé giao tiép. Muc dich ctia nghién ctiu nay
1a déng gbp vao viéc phén loai cic mau chuyén ma
dugc st dung trong hanh vi song ngii trong 16p hoc.
Do d6, chung t6i sé stt dung song song di liéu dién
da thu dugc va tu liéu tit nhiing nghién ctu chuyén
ma trong va ngoai 16p hoc. Ngoai ra, chung tdi ciing
mong mudn ¢6 mot cai nhin cu thé hon vé cach st
dung ngoén ngl ctia ngudi hoc ngoai ngti nhiam khac
phuc nhugc diém va nang cao hiéu qua trong phuong
phép giang day.

Chuyén ma dién ngon va chuyén ma tham
du

Trong bai viét, ching t6i sé st dung cap khai niém
“chuyén mi dién ngén” va “chuyén ma tham du” dé

2Trong bai viét nay, téc gia stt dung thuét ngit L1 d€ chi tiéng me
dé va L2 dé chi ngoai ngi.

DaF 14 viét tit tii chit “Deutsch als Fremdsprache” — tiéng Diic
nhu mot ngoai ngi. Linh viic DaF bao gom nghién citu va ting
dung giang day ngoai ngii tiéng Dic, dugc dam nhiém bai cac
truong dai hoc nghién ctiu, dai hoc ting dung va céc t6 chiic thugc
chinh pha CHLB Puc nhu Vién Goethe-Institut, DAAD hay ZfA
(Theo: https://www.auswaertiges-amt.de/de/aussenpolitik/themen/
kulturdialog/-/2346768 - truy cap vao ngay 08.07.2021).
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phén tich cac vi du. Tl nhiing nghién citu vé dién
ngoén chuyén ma ctia minh, ma dién hinh 1a trong
cdng trinh Bilingual Conversation (Pd6i thoai song
ngii), Peter Auer da dua ra hai hudng ap dung su doi
14p vé mi giao tiép (code contrast) nhu d4u hiéu ngi
canh hod, dugc goila chuyén ma dién ngon (discourse-
related switching) va chuyén ma tham dy (participant-
related switching) 113,

Auer nhédn dinh ring chuyén ma dién ngén co su
huéng dén ngudi noéi: n6 déng vai tro nhu la phuong
ké thuc hién nhiéu hanh vi giao tiép khac nhau &
nhiing thoi diém cu thé trong mot mach tuong tac,
vi du nhu thay d6i vi tri trong quan hé d6i véi déi
tugng giao tiép, thay d6i cdc khung dién ngon, thé
hién nhiéu tinh cich trong tudng thuat hodc thay déi
cht dé v.v.. N6 ¢6 lién quan dén nhiém vu t3 chiic d6i
thoai ctia ngudi giao tiép (1an lugt noi, gin két véi cha
dé giao ti€p, chubi cac hanh dong, hanh vi stra chita,
v.v.) 2. Ngoai nhitng phuong tién c6 sin dugc ngudi
don ngit st dung, ngudi song ngii con c6 thé stt dung
viéc luan chuyén cic ngén ngii khac nhau nhu mot
chién lugc dé€ ngit canh hod. Noi cach khac, chuyén
ma dién ngoén dugc st dung d€ danh diu sy thay déi
ngii canh, phuc vu cho muc dich truyén tai thong tin
clia ngudi ndi.

Chuyén ma tham du huéng dén ngudi nghe, hién
tugng nay xay ra khi ngudi noi c6 su chi y dén trinh
dd ngoén ngti va s thich st dung ngdn ngii ctia doi
tugng giao ti€p va c6 hanh vi tim kiém hodc thoa
thuan viéc sii dung ngoén ngii phu hgp trong tuong
tac ['2, tr.24]. Su phan loai nay déc biét dang chu y
trong nghién ctu chuyén ma trong 16p hoc, do ngudi
tham gia giao tiép trong mdi trudng nay cé trinh do
ngon ngii va kha ning giao ti€p khac nhau.

Ti€p can I16p hoc ngoai ngit nhu céng déng
thuc hanh

Ngoai hai khdi niém chuyén mé néu trén, chung toi
con st dung khdi niém “cong dong thuc hanh” dé ting
dung phén tich ngén ngii ngudi hoc. Theo cong trinh
vé cong dong thuc hanh clia Wenger 415, khai niém
nay dugc dinh nghia la:

“Mot cong dong thuc hanh 13 tip hgp nhiing ngudi
dén vé6i nhau tu viéc cung dong gop cho mdt cdng
viéc. Nhiing cach lam viéc, néi chuyén, tin ngudng,
gid tri, quan hé quyén lyc - hodc ndi ngén gon 1a
nhiing thong 1¢ - xuét hién trong qué trinh déng gop
chung nay. Trén phuong dién cu truc xa hoi, cdng
dong thuc hanh c6 su khéac biét so v6i cong dong
truyén théng cin ban ¢ viéc né dugc dinh nghia bang
ca hé thong thanh vién va nhiing théng 1é ma cac
thanh vién nay tham gia thuc hién”
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Van dung khung ly thuyét cong dong thuc hanh, cac
16p hoc dugc khao sat trong nghién ctiu nay déu bao
gom nhiing thanh vién tham gia t4p thé va ho trg nhau
vao qua trinh hoc tiéng Plc. Mot cong dong thuc
hanh con mang cac déc trung vé linh vuyc thuc hanh
(domain), cong déng (community) va hoat dong thuc
hanh (practice).

Linh vuc thyc hanh (domain) dugc xac dinh trong cac
cong dong nay la viéc hoc ngoai ngii tiéng Diic § trinh
dd cao. Nhiing ngudi tham gia vao cac 16p hoc nay
déu phai c6 kién thiic nén tang nhit dinh cta ngoai
ngti L2, cu thé 316p A va B la kién thic Bl valop Cla
kién thtic B2. Ngudi tham gia phai thé hién sy tan tAm
nhét dinh d6i véi linh vuc nay, ho phai danh gid cao
néng lyuc tap thé va hoc tap 1an nhau. Nhiing diém
nay déu dugc thé hién trong viéc chdp hanh nhiing
quy dinh ctia moén hoc (di hoc ding gid, lam bai tap vé
nha, khong nghi qua s6 lugng budi quy dinh), qua cic
bai thuyét trinh, bai thdo luin va dy 4n cta tiing 16p
hoc. Trong qua trinh theo dudi linh vyc thyc hanh,
cac thanh vién tham gia vao nhiéu hoat dong chung,
théo ludn, gitp dG14n nhau va chia sé thong tin. Ngoai
viéc tham gia cac hoat dong trén 16p, ngudi hoc ctia ba
16p con ho trg 14n nhau qua cic tuong tic ngoai 16p
hoc. Nhiing tuong tdc mang tinh hd trg nay 1a thiét
yéu trong viéc cdu hinh nén cong dong. Nhiing ngudi
tham gia cong dong nay phai truc ti€p thuc hanh. Ho
ty phét tri€n ngudn tai nguyén vé kinh nghiém, cong
cy, phuong phép giai quyét vin dé v.v.. Viéc phét trién
ngudn tai nguyén nay can nhiéu thoi gian va tuong
tac bén viing. Nhiing kién thiic nay giap hinh thanh
nén mot hé thong thong tin thuc hanh chung ctia cong
dong.

PHUGONG PHAP NGHIEN CUU

Thu thdp dir liéu phan tich

Dii liéu thu thép d€ phuc vu cho nghién ctiu nay dugc
thu thép trong 3 thang, tli thang 9 dén thang 12.2019.
Sau khi ghi nh4n théng tin vé cdc 16p hoc tiéng Duic
tai Truong Pai hoc Khoa hoc Xa hoéi va Nhan vin,
PHQG-HCM, chung téi tién hanh di du gio va lya
chon ra céc 16p hoc phit hgp véi nghién ctiu. Nghién
ctiu ctia chung t6i huéng dén déi tugng ngudi hoc
ngoai ngii trinh d6 cao tham gia vao cac 16p hoc c6
théo luan vé nhiéu chu dé thudc cic linh vuc khac
nhau, cht khong don thudn tip trung vao cic hoat
dong lién quan dén hoc ngoai ngii. Nhiing nghién
ctu vé hoat dong hoc ngoai ngii dua ra quan diém
rdng ca ngudi hoc 1an ngudi day déu st dung chuyén
ma véi muc dich dién ngdn va tham dy, tuy nhién chi
c6 ngudi day méi st dung chuyén ma dién ngén trong
16p hoc 1617,

Nghién ctiu ndy dua trén 14p trudng rang viéc chuyén
ma la phuong ké giao tiép song ngii hiéu qua trong
cong dong thuc hanh nay. Ching toi tip trung phin
tich viéc stt dung chuyén ma trong cac 16p hoc ngoai
ngi trinh d6 cao nhdm gop phan xdc dinh loai hinh
chuyén mi dugc st dung trong hanh vi song ngi
trong 16p hoc, tit d6 dinh hinh nhiing yéu t6 ciu thanh
ngudi song ngti. Chung tdi st dung khung phén tich
ctia Peter Auer va nhiing nghién cttu song ngii trong
giang day d€ so sdnh nhiing diém tuong dong gitia
chuyén mi trong va ngoai 16p hoc. Ddng thoi, nghién
ctiu ciing chu trong dén hanh vi st dung ngén ngi
nay & ngudi hoc, véi muc dich gop phan xiy dung mot
hinh thtic 16p hoc song ngii dic thu. Do dé, muc tiéu
Iya chon 16p hoc cho nghién ctiu nay dugc xac dinh
nhu sau:

o Céclép hoc thudc trinh d¢ B2 tré1én. Trong cac
16p hoc nay, nguadi hoc biét cach st dung L2 lam
cobng cu giao tiép va xu Iy cac tinh hudng. Cac
16p hoc nay c6 thé 1a 16p ngoai ngit don thuan
hodc 14 16p hoc chuyén nganh.

« Gido vién 1a ngudi Viét va c6 stt dung chuyén
ma trong qud trinh gidng day. Gido vién c6 thé
stt dung L2 1am ngo6n ngii chinh va xdc dinh cho
ngudi hoc day 1a ngdn ngii dich dén, tuy nhién,
viéc st dung L1 ciing dugc ting dung mot cach
linh hoat.

 Ngudi hoc da quen véi phuong phap giang day
giao tiép, c6 kha ning trao d6i bing tiéng Duic
hiéu qua. Ngudi hoc c6 thé giao tiép véi nhau
hodc véi gido vién ma khong gap trd ngai trong
viéc sti dung ngon ngii. Ngoai ra, ngudi hoc
cting c6 y thiic va chtt dong stt dung khéng gian
16p hoc d€ thuc hanh L2.

Chung t6i tién hanh du gi¢ 7 16p hoc tiéng Dic va
chuyén nganh ti thang 9.2019 dén thang 12.2019,
trong do c6 3 16p hoc chinh quy (1 16p hoc tiéng va 2
16p chuyén nganh) va 4 16p hoc ngoai gio (déu 1a cac
16p hoc tiéng). Tl nhiing 16p hoc nay, chiing t6i chon
ra 3 16p phu hgp vdi cdc muc tiéu ké trén va ky hiéu
3 16p nay la 16p A, B va C. Trong phan trinh bay va
phén tich di liéu nghién ctu, tén gido vién va nguasi
hoc déu da dugc thay déi. Ca gido vién va ngudi hoc
déu dong y cho ching toi thu am céc budi hoc dé phuc
vu nghién ctiu giang day.

Lép A 13 16p hoc ngoai gio & trinh d¢ B2.1, ¢6 9 hoc
vién tham dy. Lép nay do gido vién ngudi Viét va mot
gido vién ngudi Dic phu trach. Trong qua trinh gidng
day, gido vién Phuong sti dung ng6én ngii chinh trong
16p la L2, tuy nhién gido vién van thudng xuyén st
dung chuyén ma trong cdu hodc & mot 4 tit nhat dinh.
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Gido vién Phuong cling thuong st dung cidc dang bai
tap giao tiép trén 16p, két hgp véi cac bai doc va nghe
trong gido trinh. Trong khi diéu hanh thao luan, gido
vién thuong it ngat 16i ngudi hoc hodc stra chiia khi
ngudi hoc dién dat bing L1. Céc hoc vién trong 16p
nay déu ty tin trong giao tiép va tham gia tich cuc vao
céc bai thdo luan va thuyét trinh. Trong 16p hoc nay,
mot s6 hoc vién chtt dong st dung tiéng Diic dé trao
d6i v6i nhau, k€ ca khi gido vién khong c¢6 mat hodc
khong trong khudn khé gié hoc. Nhém hoc vién it
n6i hon tuy khong nang dong bang nhung van c6 kha
néng tham gia tranh ludn va thuyét trinh. Trong s6 9
hoc vién, c6 4 ngudi dang hoc dai hoc, 4 ngudi dang
hoc trung hoc phd thong va mot ngudi da di lam. Do
tinh chit da dang ctia 16p hoc nay, hoc vién thuong
rét tich cyc trong cac bai tap trao ddi kinh nghiém
ban thén va thao ludn nhém.

Lép B 1a 16p hoc ngoai ngii chinh quy trinh d6 B2.2,
6 17 sinh vién tham du. Lép do gido vién nguai Viét
tén Hiang va mot gido vién ngudi Puic phu trach. Gido
vién Hang st dung song song L1 va L2 trong 16p hoc,
dung L1 d€ giang giai chi tiét, L2 d€ hudng dan va
tong két. Gido vién Hang chu y nhiéu dén viéc huéng
dan ngudi hoc mot céch cd nhan va st dung L1 nhiéu
trong d6i thoai v6i mét cd nhan hodc mot nhém nho
trong 16p. Cac sinh vién trong 16p dugc chia theo
nhém va tuong d6i cht dong trong viéc st dung tiéng
DPiic. Nhom sinh vién nay c6 nhén thiic rd vé 16p hoc
nhu cong dong thuc hanh va ¢8 gang st dung hoan
toan L2 v6i nhau va véi gido vién trong khuon khé
16p hoc. Mot nhém nhd sinh vién trong 16p nay ning
dong trong giao tiép va cht dong noi chuyén véi gido
vién biang L2, phan 16n cac sinh vién khéc chi st dung
L2 trong khi lam bai tip thdo luin hodc trinh bay, va
sti dung két hop L1 va L2 khi trao déi riéng véi nhau.
Ngoai gio hoc, sinh vién st dung L1 1a chu yéu.

Lép Clalép chuyén nganh Phuong phép gidng day 3,
6 12 sinh vién tham du. Lép do gido vién Minh phu
trach. Gido vién Minh st dung L2 trong h4u hét thoi
gian trong 16p hoc, chuyén ma sang L1 khi trao d6i
riéng véi sinh vién hodc dé gidi thich shu mot s6 van dé
lién quan dén chuyén nganh. L&p hoc Phuong phap
gidng day c6 n¢i dung hudng vé chuyén nganh, do d6
cac dang bai tap trong 16p hoc nay bao gom bai thuyét
trinh, 1am dy 4n va cdc budi day thu. Céc sinh vién
tham gia 16p hoc nay déu da dat trinh d¢ B2 tiéng Duic,
hién dang hoc16p tiéng Duic trinh d6 C1 song song véi
16p chuyén nganh. Céc sinh vién trong 16p nay c6 kha
nang giao tiép tdt bang L2, stt dung L2 linh hoat trong
16p d€ thuyét trinh, dat cdu hoi va thao luan. Trong
qua trinh 1am viéc nhém, sinh vién chuyén ma gitia
L1 va L2 khi trao d3i v6i nhau va thudng c6 ging st
dung L2 khi trao d6i véi gido vién.
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Nhu vy, t6ng s6 ngudi hoc dugc khao st trong ba
16p la 38 ngudi. Nhin chung, do gi¢ day ludn can c6
su két hop gitia day ngoai ngti va khoi goi thong tin
va kj nang mém nén cac gido vién ctia ba 16p nay st
dung L1 nhu d4u hiéu ngii canh hoa d€ ra hiéu cho
viéc day khong chi la nhiing kién thtic thudéc pham
tr hoc ngoai ngli ma la kién thic nén ndi chung.
Trong qua trinh hoc, ngudi hoc tuy uu tién st dung
tiéng Duic nhung van chuyén ma sang tiéng Viét trong
nhiéu tinh hudng, va hanh vi thay d6i ngdn ngi nay
dugc 4p dung khong chi nhu sy m6 phdng lai viéc
chuyén ma ctia gido vién ma con déng vai tro 1a déu
hiéu ngii canh hod.

KET QUA NGHIEN CUU

PHAN TiCH DU LIEU CHUYEN MA TRONG
LGP HOC

Dua theo nhiing céng trinh phén tich chuyén ma ctia

Auer>10

, chiing t6i c6 hudng tiép can véi giao tiép
song ngii dya trén phén tich giao tiép, trong d6, chung
toi chu y dén nhiing diém xuét hién chuyén mi trong
mot doan tuong tdc, xem xét viéc chuyén ma xuét
hién & dau trong chubi hanh dong va viéc chuyén ma
nay c6 anh hudng nhu thé nao doi véi giao tiép noi
chung. Ngoai ra, nhu di nhic t6i & trén, chung toi
ciing chu trong dén khai niém d4u hiéu ngii canh hod
clia Gumperz®, va Iuu y dén viéc ngudi néi st dung
chuyén ma dé ra hiéu cho ngudi nghe vé ngit cinh
trong cudc déi thoai.

Chung t6i sé phan tich mot s6 vi du tiéu biéu tit nhiing
phién 4m ctia cdc 16p hoc dugc nghién ctu, trong d6
ngudi hoc st dung chuyén ma khi giao ti€p v6i nhau
va v6i gido vién. Nhiing vi du chuyén ma nay 1a téng
hgp ctia chién lugc chuyén ma dién ngon, tham du va
két hop ca hai. Vi du dau tién dugc ldy tit mot budi
hoc ctialép A, do gido vién Phuong phu trach. Trong
vi du nay, mét ngudi hoc dang trinh bay quan diém
ctia minh vé€ bai doc cho ca nhém vé chu dé “Nguasi
nhap cu tai bac”.

Vidu 1: PHUONG

((Ca 16p viia doc xong bai doc vé trai nghiém nhép
cu tai Buic ctia ba ngudi khac nhau, Manh dang néu y
kién v€ mét nhan vét trong bai))

1. Manh: sie ist afrikanerin und sie kann nicht ihre
herkunft nicht verstecken. sie hat ihre

0 4y 1a ngudi chau Phi va c6 dy khong thé gidu goc
gac ciia minh. ¢6 dy

2. haare in zopfchen ge(..) ihre ehr kleidung
afrikanische kleidung trage (.) und dann

bui toc va méc trang phuc ctia chau Phi () va roi
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3. (.) natiirlich ist sie sehr unterschiedlich von &h die
andere deutsche (.) und ich

(.) duong nhién la c6 dy sé rit khéc biét so v6i nhiing
ngudi Puc khéc (.) va toi

4. mochte sie fragen, hat sie jemand (.) erm (.) findet
das es ist es ist zu fremd und

mudn hoi c6 &y 1a c6 4y da tim dugc ai () erm () 1a
né nd qué khac la va

5. das gibt sie probleme einzuleben (2) kiéu nhu Ia (.)
nd nd séng véi lai cdi (...)

né tao cho c6 4y vin dé vé hoa nhép (2) kiéu nhu 1a
() né n6 s6ng véi lai cdi (...)

6. Phuong: méc vay co bi ...

7. Manh: U (.) méc vay ngudi ta cé cam thiy kho khin
trong viéc (.) hoa nhap véi

8. nhiing nguoi khac hay khong

9. Nga: ¢6 (...) diskriminierung nhiéu khong

c6 (...) su ky thi nhiéu khong

10. Manh: da y 1a ban than (.) vi du nhu minh khac
moi ngudi thi minh ciing cam thdy

11. minh sé khé hoa nhap

12. Khai: er ausldndliche kleidungen ehr zuzusehen
& chép nhén trang phuc nudc ngoai

13. Manh: aber (.) einander wir sind ich ehr::
nhung ma (.) cung nhau ching toi toi &

14. und dann vielleicht einmal gibt es wirklich kein
probleme haben

va roi c6 thé mot lic nao d6 thi thuc sy sé khong c6
van dé gi nia

((Manh, Nga va Khai tiép tuc ban vé chu dé ky thi
chuing tdc bing tiéng Dric))

Hién tugng chuyén ma trong qua trinh néi cia Manh
c6 thé bit dau dugc quan sat & dong thi 5. Manh
dang dén lugt trinh bay vé noi dung bai viia doc xong
va dugc yéu cdu dua ra mot cau hoi cho déi tugng
dugc nhac dén trong bai doc. Tt dong 1 dén 3, ngusi
hoc nay tém tét lai cdc chi tiét trong bai doc, sau do
bét dau dua ra quan diém dudi dang cau hoi tit cudi
dong thi 3. Tuy nhién, sy kho khén trong viéc tim tit
ving c6 thé thdy dugc qua nhiing doan duing va 4m
dit quang (.) erm (.) & dong 4. Manh néu ra dugc
y chinh mu6n hoi (c6 4y khdc biét nhu vay liéu c6
gdp khé khin trong viéc hoa nhép hay khong?) sau
nhiting doan dht quang, roi chuyén ma sang tiéng Viét
dé trinh bay hoan thién y kién ctia minh.

Viéc chuyén ma ¢ ddy mang ca tinh dién ngon va tham
du. Trong qua trinh trinh bay, mach ndi ctia Manh bi
dut lién tuc do phai tim tli vung. Viéc truyén thong
tin khong lién mach ctia Manh gy anh hudng dén sy
tiép nhan ctia nguoi nghe. Do d6, khi khong nhan
dugc cac tin hiéu phan hoi tit d6i tugng, ngudi hoc
nay st dung chuyén ma dé truyén dat thong tin, gitp

ngudi nghe ndm bét dugc y kién ctia minh. Viéc trinh
bay lai y kién bang tiéng Viét 1a mot chién lugc stia
chita nhim ddm béo miic d¢ hiéu ctia ngudi nghe.
Viéc Manh chuyén sang tiéng Viét cing ra hiéu cho
ngudi nghe ring minh dang gap kho khan trong viéc
dién dat, mudn déi tugng nghe ndm ré ndi dung quan
trong ctia bai doc va phat ra tin hiéu xdc nhan. Khi
gido vién Phuong binh ludn béng tiéng Viét & dong
6, Manh ldy do lam tin hiéu st dung tiéng Viét va
trinh bay lai cau hoi ciia minh hoan toan bang tiéng
Viét & dong 7 va 8. Luc nay, ngudi hoc Nga dua ra
cho Manh tin hiéu xdc nhin d4u tién bing cich st
dung chit 'Diskriminierung’ (su ky thi) trong mét cau
chuyén ma trong (intra-sequential code-switching).
Theo Auer [, tr.42], viéc chuyén ma clia Manh c6
thé dugc xem nhu mot chién luge dic trung d6i véi
ngudi tham gia giao tiép song ngit. Viéc thay d6ingon
ngti bat chot trong luc ndi c6 thé duge st dung dé
danh ddu diém bat dau ctia mot chubi giao tiép bén 1€,
va danh ddu diém quay trd lai chubi giao tiép chinh.
Auer ciing ghi chu rang chubi giao tiép bén 1€ ciing c6
cdu truc tuong tu nhu khung giao tiép thong thuong,
v6inhiing hanh vi bat dau, trung gian va két thic. Cac
ngodn ngii dugc st dung trong trudng hgp nay vo tinh
trd thanh ddu hiéu cho nhiing cht d€ khac nhau, va
viéc chuyén ddi ngon ngii c6 thé dugc xem nhu la sy
chuyén chu dé trong giao tiép. Chubi giao tiép chinh
trong vi du nay 1a viéc Manh trinh bay va dua ra cau
hoi lién quan dén bai doc, tuy nhién, trong tinh huéng
khong chic chin vé muc do hiéu ctia ngudi nghe,
ngudi hoc nay st dung chuyén ma d€ mé ra chudi
giao tiép phuy, nhim giai thich cho cau héi ctia minh
va tham do phan ting ctia ngudi nghe. Sau khi chubi
phu nay dugc md ra, Khai va Nga tham gia vao qud
trinh stia chiia (dong 6, 'mdc vay’ va dong 9, 'Diskri-
minierung’). Chubi giao tiép phu nay két thic ngay
khi Khai chuyén sang néi tiéng Puic ¢ dong 12, Manh
lap tc két thuc phén trinh bay ciia minh béng tiéng
Diic é dong 13 va 14.

Viéc st dung chuyén ma trong vi du thit hai la chuyén
ma mang tinh dién ngén. Trong vi du nay, viéc chuyén
ma lai cho thy mot cach tiép nhan khéc vé€ ngon ngit
L2 ctia ngudi hoc. O day, ngudi hoc dang thao luan vé
van dé hoc ngoai ngii & tré em. Ca I6p dugc cung cip
ba cau hoi théo luan lién quan dén nhiing ngoai ngi
nao ho c6 thé st dung dugc, khi nao ho bat dau hoc
ngoai ngii va thoi diém thich hgp cho viéc hoc ngoai
ngii 6 tré em.

Vidu 2: HANG
((Thinh vtia trinh bay y kién vé chti d€ hoc ngoai ngit
6 tré em, Khoa dén lugt tiép theo))
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1. Khai: uhh weil (.) weil (.) phai hong ta ((cuoi))
nicht mehr stimmen ahh nicht mehr

6 vi (.) vi(.) khong dong y nita aa khong

2. stimmen uhh:: ich denk- meiner meinung nach
sollen- sollen wir:: eine neue

dong y ntia U:: toi nghi- theo y t6i 1a ching ta nén-
nén lam quen véi mot

3. sprache so viel- so viel wie méglich kennenzu- ken-
nenzulernen uhmm (.)

ngdn ngli méi cang nhiéu- cang nhiéu cang t6t Umm
)

4. uvhmmm weil an ist ... als man kind war uh man-
uh hat man natiirliche

ummm vi ... khi ngudi ta con la tré em ¢ thi ngudi ta-
6 ¢6 kha ning

5. sprachefertigkeit und uhh bessere uhh situationen
uhh reflexion (.) uh und

ngoén ngll ty nhién va ¢ tinh huéng & t6t hon & phan
xa () Ova

6. umm ich denke dass uhh die jung- die jungste gen-
eration uhh hat ehrm (.)

um t6i nghila 66 thé hé tré- tré nhat ¢ c6 6 () omm
)

7. ehrmm (.) bo chi gi chd tréng trong- nhiéu chd
trong hon 4

8. Manh: cdi gi

9. Théng: seine gehirn sind leer ((cudi)) noch in der
entwicklung des geschirr

néo ctia ho con tréng ((cudi)) con dang phat trién
chén bat

10. ((t4t ca moi ngudi cung cudi))

11. Khai: ja

u

12. Thang: das gehirn

cai ndo

13. Manh: ge- ge- ge- gehirn ja

nédo dung roi

14. Khai: es gibt mehr chance zur:: etwas neu zu ab-
sorbieren

¢6 nhiéu co hoi dé:: hp thu nhiing cai mdéi

((Khai két thic phén trinh bay))

Trong vi du 2, Khai stt dung chuyén ma hai lan ¢ dong
1va dong 6. Tinh huéng dan dén chuyén ma ctia Khai
ciing tuong tu nhu Manh trong vi du 1: ngudi hoc nay
cing dang trinh bay y kién vé vin dé hoc ngoai ngit &
tré em va gdp kho khan trong viéc dién dat bing tiéng
bic. O dong 6 va 7, mach néi cia Khai bi diit quang,
xudt hién nhiéu tit d¢ém (ehrmm’) chiing t6 ngusi hoc
dang tim tu tiéng Dic thich hgp dé€ dién dat, sau do6
ndi hoan tit bing tiéng Viét. Muc dich chuyén ma
ctia ngudi hoc Khai khac Manh & chd, Khai khong ¢
y dinh thdm do mdc d¢ tiép nhén ctia ngudi nghe va
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khong 13p lai y ctia minh béng tiéng Viét. Thay vao
d6, ngudi hoc nay chuyén sang tiéng Viét d€ ra tin
hiéu rang minh thiéu tit vung va kéu goi sy tham gia
stia chita cia ngudi nghe. Khi nghe dén y nhiéu ché
trong’ ctia Khai, Thing dua ra cau stia chita & dong 9.
Tuy nhién, cu seine Gehirn sind leer (ndo cltia ho con
trong’) khong chi don thuan dap lai tin hiéu stia chiia
ctia Khai ma con binh luan vao céch dién dat ndo cia
thé hé tré con trong (dong 7), 4m chi rang ngudi thudc
thé hé tré c6 suy nghi don gian va khong thong minh.
Sau d6, tit cd moi ngudi cung cudi, la phan vng véi
cau noi nay. Do sl dung sai tii (Geschirr = chén bat
thay vi Gehirn = nao), Thing tuy stta chiia lai & dong
12 va 13, sau d6,  dong 14, Khai két thuc phén trinh
bay ctia minh.

Mot yéu t8 nén dugc can nhic ¢ day l1a thai d6 déi véi
tiéng Ptic cta Khai va Thang. Thing da hoc ¢ bic
trong mot thoi gian ngén (hoc khoa tiéng Duc he) va
tiép c4n voi viéc hoc ngoai ngit qua giao tiép. Trong
qua trinh hoc tiéng Dic, Thing rit nhit quan vé viéc
sti dung L2 khong chi trong gid hoc, ma con dé tan gau
trudc va sau khi 16p hoc két thuc cling nhu trong gi¢
ra choi. Vao thoi diém nghién ctiu dién ra, Thing 1a
hoc sinh trung hoc phé thong 6 trudng qudc té, ban st
dung tiéng Anh trong giao tiép va hoc tap tai truong.
Cach ngudi hoc nay hoc ngoai ngii ciing tuong doi
tu do hon so véi nhiing ngudi hoc khéc trong 16p va
ban cing y thitc dugc rang ngon ngi ¢ muc dich dé
sti dung trong giao ti€p chii khong phai trong bai tip
ngti phap. Déc diém nay dugc ching ti quan sat va
ghi nhén trong qua trinh du gi¢ 16p tiéng Puic. Trong
16p, Thing thudng it hiing thu lam bai tp ngii phap va
thich cac dang bai tip thao luin va thuyét trinh. Cang
chinh boi kha nang st dung L2 trong giao tiép, Thing
dugc tit ca cac gido vién phu trach 16p tiéng Diic dainh
gid 1a vugt troi trong nhém. Khai ciing 1a mot nguoi
hoc hoat ngdn va thich dugc trinh bay quan diém cua
minh. Do dé, trong lic néi, ngudi hoc nay st dung
chuyén ma tuong déi nhiéu mdi khi gap khé khian
trong viéc stt dung tii vung dé dién dat y tudng. Trong
vi du néu trén, déc trung cta hai ngusi hoc dugc thé
hién tuong doi ro nét: Khai két hgp L1 vao L2 trong
lac trinh bay y kién va Thing van stt dung L2 d€ tra
161, tham chi con tu chinh stia sau khi stt dung sai tii.
Viéc st dung thay d6i ngdn ngi nay thudng xay ra khi
ngudi néi mudn tranh sy gian doan trong giao tiép 12,
Viéc moi ngudi cudi dua ti dong 9 dén 13 gitp Khai
c6 thém thoi gian d€ tim cdch dién dat khac cho cau
néi ldc trude ctia minh, ti d6 dan dén viéc st dung
chii absorbieren (hdp thu) & dong 14 d€ két thuc phan
ndi. Hién tugng chuyén ma nay cé sy tuong dong véi
céc vi du trong dit liéu ngoai 16p hoc clia Auer !2, va
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viéc trinh bay lai nay 1a d4u hiéu cho sy thi€u hut kha
néng giao tiép nhat thoi.

Mot diém déng chu y niia trong vi du nay la cach
Thing phén ting lai vdi viéc chuyén ma ctia Khai. Do
c6 thong tin vé qué trinh hoc ctia Thing, chung t6i
biét ring ban c6 cach tiép cin v6i ngdn ngi it ap luc
va thoai méi hon so v6i nhiing nguidi hoc khéc, y thic
1o vé€ viéc nay va dung né lam lgi thé trong lic hoc.
Trong nghién ctiu v€ hoc sinh song ngii Trung - Anh,
Lin ghi nhén ring “hdu hét thoi gian, hoc sinh ¢8
ging tai dinh nghia 16p hoc ngdn ngit (L2) dé€ giam
bét hinh thiic, b6t nghiém trong va huéng dén nhu
nhiing tinh huéng nhiéu choi dta” [, tr.79]. O dong
9, Thang 14y thong tin ti cAu chuyén ma ctia Khai va
trinh bay lai v6i y hai hudc. Diéu nay cho thiy Thing
c6 kha ning sti dung L2 d€ két hop hinh thic giao tiép
tan giu (small talk) trong mot tinh huéng tuong déi
trang trong hon (6 day 1a bai thao luan nhém). Ngoai
ra, bang viéc tit chéi st dung L1 trong qud trinh stia
chita (repair initiation) ctia Khai, Thing c6 sy dinh
huéng dén béi canh hoc ngoai ngii cia chudi giao tiép.
Chung t6i phong dodn rang Thing xem viéc chuyén
ma ctia Khai 1a “khéng phtt hop” [7, tr.60] va cung
cdp mot cau dua, cau nay dong thoi cing 1a mot cach
dién dat khéc cho y kién dang bi ngung lai ctia Khai.
Vi du tiép theo ciing cho théy hién tugng chuyén ma
dién ng6n. Pay la mét trich doan khi ca 16p dang thao
luan va chia sé kinh nghiém hoc ngoai ngii dugc ldy
tit 16p B do gido vién Hing phu trach. Gido vién viia
yéu cdu ca I6p néu cic vi du v€ ngudi da ngon ngi
ma ngudi hoc biét trong cudc song hing ngay. Di
liéu cung cap cau tra 16i ctia 4 ngudi hoc la Minh, Vi,
Nhat va Phung.

Vi du 3: HANG

1. Héng: oder kennt ihr vielleicht (.) beispiele? (. .)
gelungene beispiele

hodéc 13 moi ngudi 6 biét (.) vi du nao khong? (. .)
cac vi du thanh cong

2. Minh: [gelungene ((cuoi))

[thanh cong

3. Phung: [than dong gi quén mat roi

4. Vi: ((cudi))

5. Phung: thin dong gi 4 quén mét roi

6. Nhat: d6 nhat nam

7. Phung: d6 nhét nam oder?

phai khong?

8. Hang: [mm hmm

9. Minh: [ja

[dung roi

10. Nhat: viét sdch (2s) (.......) ist d6 nhat nam viel-
sprachig?

d6 nhét nam c6 phai la da ngon ngit khong?

11. Phung: aber

nhung ma

12. Nhat: oder spricht er nur englisch

hay la chi néi tiéng anh théi

13. Phung: ich denke nur englisch

toi nghi 1a chi ¢ tiéng anh thoi

Trich doan nay la phén thdo ludn tiép noi sau khi
ngudi hoc da doc bai doc vé viéc hoc ngdn ngii. Sau
khi gido vién Hing bat ddu chu dé bing cau hoi vé
nhiing trudng hgp hoc ngoai ngii thanh cong, Phung
bat ddu dua ra ciu tra 16i bing tiéng Viét. Tu dong
1 dén dong 3, dit liéu khong ghi nhén cé doan diing
nao, do do, chung toi c6 thé biét dugc rang Phung hiéu
cau hoi ngay 1ap ttic. Tuy nhién, cdu tra 16i bing tiéng
Viét lai cho thdy ring ngudi hoc nay chi biét thong
tin nay trong khung canh vin hoa Viét Nam. Viéc
sti dung tit ’than déng’ co thé cling 1a ldy ti truyén
hinh hodc doc tii bao, va c6 vai tro khoi goi cho nhiing
ngudihoc khéc. Do trong nhém hoc nay, tit cd nhiing
ngudi tham gia déu la ngusi Viét nén ching tdi c6 thé
phong doén réng tit ca déu biét dén thong tin vé D6
Nhat Nam. Day dugc xem la khéi kién thic chung
dugc chia sé trong nhém, do do, viéc Phung chuyén
ma sang tiéng Viét la c6 dinh hudng dén ngudi tham
gia. O dong 3 va dong 5, Phung khéng nhé ngay tén
nhén vat minh muén nhéc t6i, tuy nhién, chi “than
dong” déng vai tro nhu mot goi y, theo sau d6 1a cau
tra 101 ciia Nhat & dong 6. Ngoai ra, xét vé boi canh
16p hoc & thoi diém nay, Phung c6 thé con st dung
chuyén ma d€ danh d4u sy déi lap gitia nhiing thong
tin gia 14p trong sdch va kién thiic thyc té€ ctia minh
vé van dé nay, va chuyén ma & day cing co thé dugc
xem la mang tinh dién ngon.

Mot diém dang cht y niia 1a Phung c6 kién thiic xa hoi
va tu duy phan bién rét t6t. Viéc ngudi hoc stt dung
chuyén ma trong trudng hgp nay la dé thé hién kién
thiic van hod - xa héi ctia minh. Tu nhiing quan sat
ctia chung t6i vé€ 16p hoc nay, Phung thich ban luin
vé cdc van dé xa hoi. Tuy nhién, ban lai tuong doi
nhut nhat va c6 t6c d6 ndi tiéng Biic chdm hon so véi
nhiing ngudi hoc khac. Chung t6i nhin dinh ring
viéc chuyén ngtt ctia Phung & dong 3 c6 thé 1a mot
chién lugc giao ti€p d€ dua ra thong tin tra 16i, dong
thdi cing c6 muc dich khdng dinh ban than. Tu duy
phén bién ctia Phung ciing dugc thé hién & dong 11
va 13, khi ban ty chét vin thong tin ctia minh (nhan
vat nay c6 thuc sy da ngoén ngii hay khong?). Sau khi
Phung chuyén ma, Nhat quay trg lai stt dung L2 &
dong 10, hudng cudc thao ludn vé béi canh 16p hoc
ngoai ngti. Tt dong 11, sau cau hoi ciia Nhat, ngon
ngii dugc st dung lai la L2. Trong gido trinh Aspekte
6 trinh d6 B2 dugc st dung & 16p hoc nay, cac bai hoc
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hau hét mang cht dé xa hdi (van dé st dung ngdn ng,
nhap cu, cdng viéc, nghién ctu khoa hoc, van hoa,
cong nghé, v.v.) 18, Do d6, khi dugc yéu cdu trao déi
trén 16p, nhiéu ngudi hoc ¢ xu hudng tap trung vao
phén thao luan hon la phan luyén ngdn ngi, va hay
chuyén sang ngon ngii dé stt dung hon dé trién khai y
kién ctia minh. Nhu da phén tich & vi du 2, Nhat rat
y thitc vé viéc stt dung L2 trong 16p hoc, va dic diém
nay cling c6 thé quan sat dugc qua viéc hudng nhiing
ngudi tham gia théo luin vé€ ngdn ngit L2 d€ phu hgp
v6i boi canh.

Hai vi du néu sau déy sé dugc phén tich cing nhau do
¢6 cung mau chuyén mi (code-switching pattern). Vi
du 4 dugc 14y tit 16p Tiéng Diic ning cao 2 cua gido
vién Hang va vi du 5 dugc 1dy tu 16p Phuong phép
giang day (I6p C) ctia gido vién Minh. Trong méi doan
dai thoai, mdt ngudi hoc dang trinh bay y kién ctia
minh vé vin dé nhéap cu (vi du 4) va viéc thu dic ngon
ngii & tré em (vi du 5).

Vi du 4: HANG

1. Binh: sie ist eine Koch, weil sie ... sie (.) eine ...
b::dck backer

6 dy la dau bép, vi co dy ... cd dy (.) 1a thg nuéng banh
2. Giang: ja

dang roi

3. Binh: u::nd sie ist auch eine mutter ... von einer
sohn (.) ja, und ehr (.) sie findet ehm die

va ¢ 4y cling lam me ... va c6 mot con trai (.) U, va &
(.) c6 dy thiy la

4. person in deutschland &h sind nicht nur, jetzt nicht
nur blond- und blauaugig

moi ngudi 6 Duc thi & khong chi cd, bay gio khong
chi ¢6 toc vang va mit xanh

5. Uyén: ... das bedeutet dass ...

..conghiala ...

6. Binh: das heif3t dass jetzt in deutschland ist es sehr
(.) vielfiltig.

c6 nghia la bay gio 6 bic da rét (.) da dang

7. Uyén: okay

8. Binh: es gibt nicht nur (.) erm (.) festen personen,
die ehr mit um (.) weif3 haut

n6 khong chi ¢6 () om (.) nhiing ngudi c6 dinh, véi
om (.) da tring

9. und blond haare aber auch asi- deutsche asianische
(.) ahm:: die sie- (.) sie findet sehr

va toc vang ma c6 ca chau 4- ngudi Dc géc A (1) om
ma con (.) cd 4y théy rét

10. gliick, weil erm sie hat nicht &rm noch nicht
diskriminierung ehr- (.)

may man, vi 6m c6 4y chua phai bi ky thi ¢ (.)

11. weil sie haben viele herkunft nicht verbergen. sie
muss alles erm (.) thé hién (.)
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vi 6 4y khong tha thi cho gc gac ctia minh. ¢ dy
phai 6m (.) thé hién (.)

12. erm und dass sie eine asianische as- asian- sie sie
sie sind sie tragen nur asianische

Om ring cd dy la ngudi chiu 4 co dy chi mic quén do
chau A

13. kleidung (.) und sie hat ihre haare in z6pfchen
geknotet (.) °zopfchen geknotet® ja

(.) va co &y bui toc 1én thanh bui (.) °bui toc thanh

bui® dung roi

Vidu 5: MINH

1. Nhan: ja und uh (.) auf meine erfahrungen ist es
(.) uhm einfacher mit mit dem

tva g (.) tui kinh nghiém ctia t6i thi né (.) don gian
hon ¢ &

2. grundschule schul- schule weil uhh (.) beide (.)
bei- (.) weil sie (.) die alpha- das

trudng tiéu hoc trudng- trudng vi & (.) cd hai (.) ca-
() vitré em (.) dalam quen véi

3. alphabet kennengelernt hat schon den alphabet
kennengelernt (.) ja und das

bang- bang chii cai da lam quen véi bang chit cdi roi
(.) U vanoé trd nén

4. macht einfacher zum eine sprache zum lernen und
(. .) weil- uhmm wenn sie

déhon d€ hoc mot ngdn ngii méiva (. .) vi- m vi khi
tré em

5. uhm vielleicht von sechs bis zehn jahre alt haben
sie genug konzentration (.)

Om c6 thé khoang tit sdu dén mudi tudi thi chung c6
du do tép trung ()

6. eine neu- genug (.) a- als (.) genug ja es is- es ist
nicht am besten aber es ist

déhoc- du (.) hon (.) du u né khong t6t nhit nhung
ma né

7. genug (.) fiir sie eine neue lang- ah ah eine neue
sprache (.) zu lernen oder zu

du () cho tré em d€ hoc mot ... 4 & mot ngdn ngli mai
(.)hodc

8. verstanden

déhiéu

9. Truc: ja

u

10. Nhén: mit jungere ehh schule finde ich uhh sie-
sie kann nicht ahh (.) ahm nur (.)

v6i nhiing hoc sinh tré hon thi t6i thdy la ¢ ching-
ching khong thé a (.) 6m chi (.)

11. bat chuée

12. Trtc: nach d4hh sprechen

bét chudc

13. Nhén: ja nachsprechen ja
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U bt chuéde

Viéc chuyén mi & dong 11 tui vi du 4 va dong 9 tii vi
du 5 déu vao lic thao luan va trong khi mét ngudi
hoc dang trinh bay y kién ctia minh. Trudc khi st
dung tiéng Viét, ca Binh (vi du 4) va Nhan (vi du 5)
déu ngdp ngling tim tii d€ dién dat. Ngay sau khi st
dung tu tiéng Viét, ca hai ngudi hoc déu quay trd lai
va st dung tiéng Diic. Trong vi du 4, Binh tiép tuc
phén trinh bay ctia minh va cung cép thém thong tin
cu thé cho luin diém vita néu (cd 4y phai tim cach thé
hién goc gac ctia minh’). Trong vi du 5, sau khi Nhan
chuyén mi, Truc dua ra ti tuong ting bang tiéng Duc
(dong 12), sau d6, Nhan nhic lai tit nay & dong 13.
Tuong ty nhu vi du 2 da phan tich trudc day, viéc st
dung chuyén ma xuyén ngon ngi nay xay ra khi nguoi
néi mudn tranh viéc dit quang trong giao ti€p. Mot
diém chung déng luu y trong ca hai vi du nay la ca tu
“th€ hién” va “bat chudc” déu 1a hai dong tir. Vi tri
dong tii trong cau la mot diém khac biét 16n trong cu
phép tiéng Viét va tiéng Duc. Trong ngit phap thong
dung, tiéng Viét va tiéng Anh c6 thi tu cau SVO (Sub-
ject - Verb - Object, Cht ngii - Pong tit - Tan ngii),
trong khi do, tiéng Dric lai 6 thi tu cdu SOV (Subject
- Object - Verb, Chu ngii - Tan ngii - Pong tir). Vi
dac diém vi tri dong tit & cudi ciu ctia tiéng Duic, ngudi
n6i c6 thé di vao chi tiét trude khi két thuc cau bing
hanh dong. Tuy nhién, do ca tiéng Viét va tiéng Anh
6 cu tric cau tuong tu nhau, va nhiing ngudi hoc
dugc khao sat cho nghién ctiu nay déu da hoc tiéng
Anh & phd thong, ho gip nhiéu khé khin trong viéc
thich tng véi vi tri dong tit trong tiéng Diic. Do do,
hai cau dugc chuyén mi (vi du 4: “sie muss alles thé
hién” va vi du 5: “sie kann nicht bt chudc”) bi xem
12 khong phtt hgp & ca hai ngon ngit. Néu trinh bay
dang ngii phap, hai ciu nay sé c6 thi tu nhu Bang 1.

Trong qua trinh day tiéng Piic cho nhém ngudi hoc
nay tu trinh do thép, gido vién luén nhdn manh sy
khéc biét vé vi tri ddng tii clia L2 so v6i L1. Chung
toi dodn rang viéc st dung chuyén ma trong hai vi du
trén 1a chién lugc giao tiép ma trong d6 ngudi hoc dt
muc dich truyén tai thong tin 14 quan trong nhat, it
cht trong dén miic d¢ chinh xac v€ mét ngii phap ctia
ngdn ngti L2. Trong vi du 4, Binh diéu chinh lai cau
chuyén ma ctia minh bang cach dua ra nhiing vi du chi
tiét cho nhan dinh nay, chiing té ngusi hoc nay chon
giti su lién mach trong giao ti€p hon la viéc tim va thay
thé tit “thé hién”. Trong vi du 5, & dong 12, Truc nhén
ra rang Nhén chuyén ma do gip kho khin tic thoi
trong viéc tim tli va dua ra tii “nachsprechen” tuong
tng v6i “bat chudc” véi muc dich hé trg phan trinh
bay ctia Nhan. Nhén tdn dung sy hé trg nay va lap lai
ti “nachsprechen” & dong 13. Pay dugc xem la hanh
Vi siia sai (repair), [ 2, tr.60], tif tiéng Viét & dong 11

hién di dugc thay bing tii tiéng Duic tuong ting dé cau
dugc hoan thién. Theo Liebscher va Dailey-O’Cain ',
hanh vi stia chiia nay chi ra rang ngudi noi ¢é nhan
thiic vé bdi canh hoc ngoai ngii va diéu chinh viéc st
dung ngdn ngi cia minh dya trén béi canh nay.

KET LUAN VA THAO LUAN

Tu nhiing t6ng hgp va phén tich di liéu ngudi hoc
tiéng Diic tai TP. H6 Chi Minh, ching t6i rit ra nhiing
kétludn sau vé ting dung va chiic ning ctia chuyén ma.
Viéc st dung chuyén ma nhu dién ngén song ngii
la moét dang hanh vi giao tiép phd bién trong l6p
hoc tiéng Duic. Nhiing phuong phép phan tich giao
tiép dugc dp dung trong bai viét nay cho thdy ring
viéc chuyén ma Viét - Dtic khong phai 1a mot khiém
khuyét bit nguén ti thiéu sot kién thiic ngdn ngi ma
con dong vai tro nhu chién luge giao tiép dugc su
dung béi ngudi song ngii cho nhiéu muc dich tuong
tac va d6i thoai khdc nhau. Nhiing muc dich nay c6
thé lién quan dén sy thuong lugng vé ngdn ngi giao
tiép (chuyén ma ngudi tham du) hodc lién quan dén
co cdu ctia cudc d6i thoai (chuyén ma dién ngon).
Trong ca hai trudng hgp, viéc st dung chuyén ma
dugc xem la ddu hiéu ngii canh hod va déng vai tro
phén tich 16i ndi trong ngii canh.

DéE c6 mot céi nhin toan dién vé y nghia giao tiép cta
hanh vi chuyén mi Viét - Dic, ching t6i quan niém
rang co ba chiéu kich cén dugc chu trong trong phin
tich. Nhiing chiéu kich d6 la cdu truc giao ti€p, cic
gid tri xa hoi gan 1ién vé6i hai ngdn ngit hodc ma trong
vOn cdng dong va sy vu tién va kha nang vé ngdn ngii
clia tiing cd nhan ngudi noi.

Viéc lya chon ngdn ngit stt dung trong 16p hoc ngoai
ngti 1a vén dé da dugc tranh luan nhiéu. Nhiing mau
chuyén ma Viét - Duc dugc ngudi hoc stt dung va
dugc chung t6i phin tich & trén la thanh phan cta
théi quen st dung song ngii. Chung toi chu trong dén
cdc mau chuyén ma dugc ngudi hoc stt dung trong
16p hoc thién vé noi dung thudc trinh do nang cao.
Trong céc 16p hoc nay, ngudsi hoc thao luén vé nhiéu
cht d€ da dang. Dua trén khung phén tich chuyén
ma tuong tac ctia Auer'?!3, ching toi thu dugc két
qua ring tuy mot s6 chuyén ma ctia ngudi hoc la theo
huéng tham du, dinh huéng dén ngudi tham gia giao
tiép nhung bén canh d6, hién tugng nay ciing dugc st
dung theo huéng dién ngén. Chuyén ma theo hudng
dién ngén van luén dugce xem la dic trung ctia ngudi
day va trong nhiing cudc d6i thoai thong thudng. Mot
két qua thu dugc khac 1a viéc chuyén ma dinh hudéng
dén nguoi tham dy phan 16n dung dé chi dinh vai tro
ctia ngudi hoc va gido vién trong 16p hoc ciing nhu
trong bdi canh gidng day; viéc chuyén ma dinh hudng
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Bang 1: Hai cau chuyén ma trinh bay ding ngif phap.

Tiéng Viét:

1 Co dy phai thé hién tat ca.

2 Ho khong thé bt chude ngon ng.
chii ngir dong tur khiém khuyét dong tir tdn ngit
Tiéng Pric:

1 Sie muss alles zeigen.

2 Sie kénnen die Sprache (nicht) nachsprechen.
chil ngir dong tii khiém khuyét tdn ngir dong ti

dién ngén phan 4nh nhiing hanh vi song ngit nim  XUNG DOT LOI iCH

ngoai khong gian 16p hoc.

Ngoai ra, bang cach xem 16p hoc nhu moét cong déng
thuc hanh, ching t6i nhin théy ring ngudi hoc biéu
hién nhén thiic vé€ 16p hoc nhu khong gian song ngit
thong qua viéc sti dung chuyén ma. Khi dugc phép st
dung song song hai ngoén ngti hodc khi bat dugce tin
hiéu tuong tu, ngudi hoc khong don thuén quay vé L1
khi gap khé khan trong qua trinh hoc L2; ho thuong
xuyén chuyén d6i ngon ngi d€ biéu thi nhiing thay
d6i trong dinh hudng dén tuong tac va dén ngudi giao
tiép khdc. Nhiing chiic ning ctia chuyén ma xuit hién
nhu hé qua ctia sy tham gia va la thanh vién ctia cong
dong thuc hanh, chia sé nhiing hiéu biét chung vé muc
dich tuong tac va tham gia vao viéc sti dung ngon ng.
Khi ca ngudi hoc va gido vién cung c6 nhiing hiéu biét
chung nay, ho dét ra muc tiéu chinh 1a st dung ngon
ngii L2 va viéc nguoi hoc stt dung L1 ma khong s¢ bi
xem la lam hong qud trinh hoc ngoai ngi.

Do d6, qua bai viét nay, ching t6i mong muén dugc
d6ng gop vao nhiing nghién ctu ting dung vé chuyén
ma trong l6p hoc ngoai ngti, tit d6 gitp nhén thdy
nhiing han ché ctia cac phuong phap giang day ngoai
ngt hién nay. Nhiing tu liéu thu thip dugc trong
bai viét cting c6 thé dugc sti dung nhu cac dii liéu dé€
nghién ctiu nang cao hiéu qua trong qua trinh giang
day ngoai ngii.

LOI CAM ON

Chuing t6i xin chén thanh cdm on Khoa Ngii van Duic,
Trudng Pai hoc Khoa hoc xa hdi va Nhan van da tao
diéu kién va ho trg chung téi thuc hién nghién ctu
nay.

DANH MUC TU VIET TAT

DaF: “Deutsch als Fremdsprache” - tiéng Dtic nhu
mot ngoai ngld

L1: tiéng me dé

L2: ngoai ngi thi 2
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Ban thao nay khong c6 xung dot lgi ich.

DONG GOP CUA TACGIA

D€ hoan thanh bai viét nay, tdc gia da tham khao
nhiing tai liéu nghién ctu lién nganh lién quan dén
giao tiép, so sinh ngbn ngil, chuyén ma, cong dong
thuc hanh, giang day ngoai ngii va giang day tiéng
Dtic nhu ngoai ngtt d€ lya chon khung Iy thuyét va
thiét ké phuong phéap nghién ctu phtt hgp. Trong qua
trinh thu thap di liéu, tdc gia khao sat thyc dia, thu
thap thong tin vé cic 16p hoc tiéng Duic. Sau do, tac
gia du gio cac 16p hoc, thu 4m va g& bang céc gid hoc
nay. Cuodi cung, & phan phén tich dii liéu, tac gid chon
ra mot 6 dit liéu tiéu biéu dé phan tich va dua ra cac
két luén trong bai.
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>-§~¥ ; The phenomenon of code switching - the use of multiple language varieties in a conversation

E£ R (Myers-Scotton, 2006) — has been widely researched and discussed in the fields of linguistics and

Use your smartphone to scan this education. In foreign language classes, how languages are used by teachers and learners shows not

QR code and download this article only the applied teaching methods but also creates classroom discourse. However, even in class-
rooms where the target language is allowed, all participants occasionally code switch for multiple
purposes. In many recent researches, this mixing of language is considered to be a communication
tool; there are arguments that language mixing can even facilitate the learner in second language
acquisition. In this paper, we gathered data from German language classrooms at intermediate
level in Ho Chi Minh City, in which learners interchangably used both Vietnamese and German. We
considered these classrooms to be a community of practice and we used conversation analysis as
research framework to look at the functions of the learners' code switching in order to gain insight
into language application from this target group in particular and multilinguals in general. There-
fore, we suggest an approach in which the foreign language learners are viewed as multilingual
individuals, and foreign language teaching should be based on this target group.
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	GIỚI THIỆU VÀ LỊCH SỬ NGHIÊN CỨU VẤN ĐỀ
	Chuyển mã diễn ngôn và chuyển mã tham dự
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