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Nghi quyét 08-NQ/TW ctia B& Chinh tri vé& viéc phét trién du lich thanh nganh kinh té mai nhon
da tao diéu kién thuan lgi cho cac dia phuong khai thac tai nguyén phat trién hoat dong du lich,
doéng gop tang trudng thu nhap cho ngudi dan. Trong béi canh d6, Dak Néng da cé nhiing nd luc
chuyén déi kinh té dia phuong, théng qua viéc dau tu cho du lich. Tuy nhién, trong su tuong quan
vlfa canh tranh vira phéi hgp vai cac tinh khu viuc Tay Nguyén, Bak Néng can xac dinh hudng di
rieng dé tang tinh canh tranh trong phat trién du lich.

Dua trén co s& ly luan vé stc thu hat cia diém dén,nhém téc gid xéc dinh viéc xay dung cac san
phdm du lich ddc thu dé tiép thi hinh anh diém dén va tao suc hit cho cac diém du lich tai Bak
Nong la can thiét. Théng qua phan tich cac tai liéu thir cdp va phdng véan sau dé phan tich tiém
nang va danh gia thuc trang phat trién du lich ctia dia phuong, két qué nghién clu cho thdy tiém
nang du lich ctia Bak Nong van chua dugc khai thac mot cach hiéu qua. Trong thai gian tdi, viec
khai thac cac tai nguyén t&r Cong vién dia chat Dak Nong sé 1a yéu té chi luc dé tao nén nhimg san
phdm du lich dac thu, quang ba hinh anh du lich cla tinh.
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Tiém nidng phat trién du lich Tay Nguyén 1a mot trong
nhiting chu dé quan trong dugc trao d6i trong nhiing
nam gan day tai cac hoi thao phat trién du lich sau
khi Quyét dinh 2473/ Qb - TTg dugc ban hanh basi
Tht tuéng Chinh pht vé viéc “Phé duyét chién lugc
phit trién du lich Viét Nam dén ndm 2020, tim nhin
dén nam 2030” ! chi ré viing Tay Nguyén 1a mét trong
nhiing viing quan trong gép phan lam da dang sian
phdm du lich d4c trung ctia Viét Nam.

Déi véi Dak Nong déy la co hoi thuan lgi d€ tinh ting
cudng thuc ddy chuyén d6i kinh t€ dia phuong, thong
qua hoat dong du lich d€ ndng cao nang lyc canh tranh
cta tinh. Pong thoi, gidp tinh hoan thanh nhiém vu
theo dién ngon Nghi quyét s6 30/2010/NQ-HDND,
ngay 23/12/2010 cua Hoi d6ng Nhéan déan tinh Bk
Nong?. Theo “K& hoach phit trién kinh té - xa hoi
5 nam giai doan 2010 - 2015 tinh Pak Nong” thi muc
tiéu phat trién cua DPdk Nong dén nam 2020 1a dua
du lich trg thanh nganh kinh t€ déng luc, gép phin
vao ting trudng kinh t€ - xa hoi va chuyén dich co
céu kinh t€ theo hudng ting dan ty trong GDP du
lich, dich vy, tao ra nhiéu viéc 1am, ting thu nhap cho
ngudi lao dong va cong dong dan cu, tang nguon thu
ngén sach; ho trg cac thanh phan kinh t€ khac phat

trién.

bic biét, Nghi quyét 08-NQ/TW cuia B Chinh tri
(2017)3 vé viéc phat trién du lich tr& thanh nganh
kinh t€ mai nhon nhu kim chi nam ddng vai tro chu
chét, tao nhiéu diéu kién thuin 1gi cho céc dia phuong
khai théc tai nguyén phat trién hoat dong du lich, gitp
x0a doi giam ngheo, dong gop ting trudng thu nhap
cho ngudi dan.

T quan diém sy thu huat ctia diém dén dong vai tro
quan trong trong viéc khai thac tai nguyén, xay dung
loi thé canh tranh, muc tiéu bai viét tap trung khai
quat tiém nang phat trién du lich ctia tinh Dak Nong,
phén tich thuc trang va dé xuét giai phap xay dung san
phém du lich dic thu.

CO SO LY THUYET

Su thu hut cia diém dén du lich

Theo trich din ctia Lew (1987)4, bat ddu tif nhiing
cdng trinh dau tién vé cic diém tham quan, Gunn
(1972)° da khing dinh ring khong c6 diém tham
quan thi khong c6 khéch du lich hay hoat dong du
lich. Biéu ngugc lai ciing dung vi cac diém tham quan
du lich ton tai vi khach du lich va né dugc sdn xuit va
tiép thi nhu véy do su sn ¢ va yéu ciu cta khéch du
lich“.

Lew (1987)* da mé ta btic tranh diém tham quan h4p
dan tit 3 quan diém 16n gdm (1) quan diém tu tudng/
mo ta tap trung vao nhiing dic tinh tiéu biéu ctia diém

Trich dan bai bao nay: Loan N T, Nghia L H. Tiém néng va dinh huéng xay dung san pham du lich dac
thu phuc vu phat trién du lich tinh Dak Néng. Sci. Tech. Dev. J. - Soc. Sci. Hum.; 4(1):305-314.
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dén, (2) quan diém t8 chuc/ phat trién nhin manh
cac khia canh dja ly, stic tai va (3) quan diém nhén
thtc danh gia muic d hiéu biét va trai nghiém ctia du
khach.

T6ng hgp tii Marek Nowacki (2013)°, bang so sanh
céacloai hinh diém tham quan hip dan dugc khéi quat
nhu Bang 1.

Nhu vay c6 thé thdy, mét diém tham quan hip dan 1a
noi c6 nguodn tai nguyén vinh vién, cé thé1a ty nhién
hodc nhan tao va muc dich chinh ctia phat trién va
quan ly 14 thu hit khach du lich”. Diéu nay ding véi
nhén dinh ctia MacCannell (1976)8 khi ong dé xudt
rdng d6i v6i bat ky hién tugng nao du diéu kién dé tré
thanh mot diém thu hut, thi né cin phai ¢6 ba thudc
tinh: (1) khach dulich, (2) diém dén tham quan va (3)
ngudi thuc hién (cé thé 1a huéng dan, bang hiéu hay
tiép thi).

T nhiing quan diém trén, bai viét nhan dinh stic thu
huat ctia diém dén gom hai thanh t6, thit nhét 1a tai
nguyén noéi tai (ty nhién hodc nhan vin), thd hai 1a
nhu ciu, cdm gidc trai nghiém cta du khach. Vi véy,
viéc x4y dung cac san phdm du lich dic thu d€ tiép thi
hinh dnh diém dén 14 yéu cu can thiét dé nhdn manh
stic hut ctia diém du lich.

Mb hinh chu trinh séng ctia diém dén

Khai niém chu trinh séng ctia diém dén (Tourist Area
Life Cycle - TALC) thudng xuyén dugc danh gid ké tit
khi n6 dugc dé xuit bsi Butler nam 1980 (dugc trich
dan trong tai liéu Butler, 2006)°. Nhiéu nha nghién
ctiu dd xem mo hinh nhu khung chuong trinh trong
nghién cttu du lich '°. Lagiewski (2006) '! di cho thay
c6 dén 49 cong trinh chuyén dé lién quan dén mo6 mo
hinh TALC. Céc cong trinh nay da chiing minh diém
dén ciing nhu hang ho4 sé trai qua cac chu ki phat
trién.

K¢ thita tii mo6 hinh chu trinh s6ng ctia san phdm
(Products Life Cycle - PLC), m6 hinh TALC théo luan
vé su phét trién ctia mot diém dén theo mot loat céc
giai doan cudc s6ng dugc xac dinh boi s6 lugng khach
tham quan va muc d¢ phat trién co s¢ ha ting. Cu thé,
mo6 hinh nay bao gdom sau giai doan nhu Hinh 1. Bat
ddu mo hinh véi giai doan thaim do/ khdm phé diém
tham quan; tiép dén 1a sy tham gia; phat trién; cling
c8; dinh tré va giai doan hau dinh tré. Giai doan cudi
cung c6 théla suy gidm, tré hoa hodc 6n dinh.

Theo Agarwal (1997) 12 va Zhong L. et al., (2007) 1°,
md hinh TALC bi tac dong bai cac yéu t6 bén ngoai va
bén trong. Nhém nhan t6 bén trong bao gom nhiing
diém déc trung, hip dan cta tai nguyén, ngudi dan
dia phuong va thdi d6 cta ho d6i véi sy phat trién
du lich, su suy gidm dén cta tai nguyén, quan ly lién
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quan, thuc hanh dich vu va chat lugng. Nhém nhén
t6 bén ngoai gdm nha san xudt, khach du lich va cac
quy dinh cta chinh quyén.

Nhu véy, dua vao céc giai doan cua chu trinh va su
anh hudng ctia cdc nhom nhan t6, & tiing thoi diém
khéc nhau, chinh quyén dia phuong néi chung hay
cac t6 chiic quan ly diém dén dia phuong ndi riéng
cin x4y dung ké hoach phit hgp. O hai giai doan d4u,
x4y dung san phdm du lich dya trén yéu t6 dic trung
la diéu quan trong. Budc sang cic giai doan ké tiép,
danh gia tac dong ctia du lich tii cdm nhén ctia khach
hang la diéu cin thiét cho viéc xay dung ké hoach phat
trién bén viing diém dén.

San pham du lich dac thu

Trong du lich, san phdm du lich déng vai trdo quan
trong trong su két ndi cac hoat dong. Tiép cén tu
gbc nhin kinh t€ du lich, san phim du lich dugc hgp
thanh tii tai nguyén du lich va cichanghoa, dich vu 13,
Chinh quyén dia phuong sé dong vai tro quyét dinh
trong viéc danh gia va khai thac diém ddc trung cta tai
nguyén dé€ khac biét diém dén ctia ho trén thi trudng
du lich ngay cang canh tranh & trong va ngoai nuéc.
Tu dinh nghia “San phdm du lich 14 tip hgp cac dich
vu trén co s& khai théc gid tri tai nguyén du lich dé€
thoa man nhu cdu ctia khéch du lich” 14, chiing t6i xay
dyng dinh nghia cta san phidm du lich déc thu la san
phdm du lich mang tinh khac biét, ddc ddo va dic sic
so v6i san pham du lich théng thudng nhdm thu hat
du khéch, mé rong thi trudng du lich, khai thac tdt
céc tai nguyén du lich, cac tiém néng, lgi thé cta dia
phuong dé phét trién du lich mét cach bén viing '°.
Tinh khéc biét ctia san phdm du lich dic thu dugc quy
dinh béi dic diém tu nhién hodc vin hoéa ban dia ctia
dia phuong noi san phdm du lich dugc phit trién, con
tinh doc ddo va dic sac chinh l1a cach thiic x4y dung
va kha ning khai thac san phdm du lich dac thu dé
phuc vu du khach, phat trién du lich & dia phuong.
C6 thé hiéu san phdm du lich dic thu gin gai véi cac
thuét ngl san phiam du lich dic trung, san phim du
lich doc dao ctia dia phuong.

Trong hoat ddng du lich, néu san phdm dulich ¢6 tinh
duy nhét (only one) hodc t6t hon cac noi khac c6 san
phdm tuong dong (number one) thi rit dé d€ quang
ba, thu hut dugc khach dén. Cac yéu t6 cdu thanh nén
san phdm du lich ddc thit bao gébm 3 nhém yéu t6 sau
day:

o Nhom cdc yéu t6 tai nguyén du lich: bao gom
tai nguyén du lich tu nhién va tai nguyén du lich
van hoa.
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Bang 1: Tong hop ly thuyét phan loai stic hap dan diém tham quan®

Quan diém tu tudng/ mo ta

Quan diém t6 chiic/ phat trién

Quan diém nhan thic

Loai hinh hdp dan

Moi trudng tu nhién, cic d6i tugng
khdo c6, kién truc va do thi di tich,
di tich lich st ky niém, di tich cong
nghé, bao tang/ kho luu trit/ bo suu
tap, cac doi tugng hodc trung tim vin
hoéa dan gian va cic d6i tugng/ su
kién duong dai, cic diém tham quan
khoa hoc, cdc diém tham quan cong
nghiép, phuong tién giao thong, cong
vién cha dé, 18 hoi va chuong trinh,
céc dia di€m giai tri ngoai trdi

Vé dep tu nhién va khi héu, vian hoa
va dic diém xa hoi, thé thao, co sé
gidi tri va gido duc, mua sdm va co
s¢ thuong mai, co s ha tdng, miic
gid, thai do ddi v6i khach du lich, kha
nang ti€p can

Moéi trudng tu nhién/ dugc thiét ké
cho muc dich khdc ngoai viéc thu
hut khich/ dugc thiét ké d€ thu hut
khéch/ su kién ddc biét/ hdp dan truc
tiép

Kich thuéc khong gian (ca nhan /
riéng biét, nho/ 16n, vinh vién/ tam
thoi, cé ciu tric/ khong cdu tric),
pham vi (dia phuong, khu vic, quéc
gia, quoc t€), vi tri (d6 thi, nong thon,
ven bién)

Thi trudng muc tiéu (tudi, gi6i tinh,
giai doan ctia cudc song, tang 16p xa
hoi)

biém dén chinh/ phu (néi tuyén)

Hoat dong (thé thao va giai tri/ gido
duc, gidi tri, dong co khong giai tri,
thu gién va phuc hoi chiic nang)

Hoat dong, dic diém thu hat, trai
nghiém du lich (d6i v6i khach truy
cap cha dong/ thu dong, gido duc/
kham phd, dich thuc/ khong dich
thuc, dé/ kho)

Tim kiém nhiing loi ich

Nguon

Middleton (1996), Richards (2003),
Davidson (1996)

Ritchie & Zinns (1978)

Swarbrooke (1995), Leask i Yeoman
(2004)

Swarbrooke (1995)

Swarbrooke (1995)

Mill & Morrisson (1992), Swarbrooke
(1995)

Kusen (2003)

Lew (1987)

Swarbrooke (1995)

Ngudn: Nowacki (2013, tr. 16)
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Hinh 1: Chu trinh s6ng cia diém dén (TALC). Chu thich: A: Rejuvenation; B: Reduced growth; C: Stabilization; D:

Decline; E: Immediate decline. (Nguén: Butler (2006) 9

o Nhom céc yéu t6 dich vu: bao gom dich vy tham
quan, dich vu vui choi giai tri, dich vu luu trg,
dich vu mua bén, dich vu dn udng, dich vu van
chuyén, ...

o Nhém céc yéu t6 lién quan dén kha nang tiép
can diém dén (accessibility) va méi trudng tiép
don du khach (nhén lyc, an toan va an ninh cho
du khach, vé sinh moi trudng, su than thién ctia
ngudi dan dia phuong...).

PHUONG PHAP NGHIEN CUU

Bai viét sti dung cac phuong phép nghién ctu dinh
tinh dé thu nhép thong tin va phén tich vin dé. So d6
nghién ctiu duoc trinh bay trong Hinh 2.

Nghién ctiu dinh tinh gitp bai viét hé thong héa thong
tin thd cip va tiép nhan thong tin so cdp d€ 14p luén
dé tai mot cach chét ché. Phuong phap phan tich noi
dung tii cac tap chi khoa hoc va céc bai bao dién ti
dugc kiém duyét bgi chinh pha dugc stt dung dé ddnh
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gid téng quan vé tai nguyén du lich tinh Pak Nong
ciing nhu thuc trang phat trién du lich hién tai. Bén
canh d6, phuong phap phong van siu cing dugc ap
dung véi 2 nhém d6i tugng: (1) dai dién cac doanh
nghiép li hanh tai TP. HCM (gém huéng dan vién cta
Bén Thanh Tourist, nhan vién kinh doanh noéi dia ctia
cdng ty Hatika Travel va nhén vién kinh doanh khach
nudc ngoai clia cong ty Vietravel) va (2) dai dién co
quan quén ly du lich tai dia phuong, cu thé 1a trudng
phong Quan 1y Du lich, S& Vin héa, Thé thao va Du
lich tinh D3k Nong. Cau hoi phong van cha yéu dé
cp dén hinh anh dic trung d€ gidi thiéu vé Dik Nong
dén du khéch va céc san phdm du lich dic trung dugc
dé xuit.

KET QUA NGHIEN CUU

Thuc trang phat trién du lich Dk Néng
Theo trich din clia Nguyén Nam (2018) ' tit bao cdo
ctia S& Van hoa, Thé thao va Du lich tinh D3k Nong,
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Dién ngén, tap chi

Tim hidu théng tin v ti

Phan tich ndi dung i nguyén du lich Bak Nong
khoa hoc, bao dién tr |—— va thye trang phat trién du
lich ctia tinh
- Huréng din vién va
— hanyien, kah:doarti Panh gi4 yéu té ndi bat ctia
Phong vin sau cac doannh nghigp lit . .
) »| hinhtei TPHCM > Gnh trong vi¢e xdy dung
sau ' san pham du lich dic thu
- Phong Quan ly Du
lich tinh Dik Néng

Hinh 2: So d6 nghién citu (Nguén: Nhém téc gid)

t6ng luot khach du lich dén Pak Nong thang 9/2018
udc dat 25.000 lugt khach, lay ké 9 thdng cia nam
udc dat 234.600 lugt, ting 10,4% so véi ciing ky ndm
2017. Trong do6 khach quéc t€ thang 9/2018 dat 600
lugt khach, lay ké 9 thang dat 5.870 lugt khach, tang
9,1% so véi cung ky. Tong lugt khach luu tru thang
9/2018 dat 11.000 lugt khach, lay ké 9 thang udc dat
97.000 lugt khach, chiém 41,3% trong téng co ciu
khéch. Téng thu ti hoat dong du lich thuc hién trong
thang 9/2018 uéc dat 2,8 ty dong, lay ké 9 thang udc
dat 23,9 ty dong, tang 10,1 % so véi ciing ky nam 2017.
Trong d6 doanh thu luu tra udc dat 11,2 ty dong,
chiém 46,9%; doanh thu dn udng va vui chai giai tri
uéc dat 12,7 ty dong, chiém 53,1% trong téng ca ciu
doanh thu.

Tuy nhién, so véi cac dia phuong khac trong khu vuc,
dién hinh 13 Lam Déng, théng ké ctia Téng cuc du lich
cho biét ndm 2018, tinh dén gitia thang 11, chi riéng
Pa Lat da thu hat dugce 5,5 triéu lugt khach, dang ky
Iuu tra 4,2 triéu lugt khach, dat 97,6% ké hoach nim
va tang 17,5% so véi cung ky?®. Nhu vy, lugng khach
dén Dik Nong con qué thip chua tuong xiing véi sy
thu hut ctia dia phuong.

Theo théng ké ctia tinh trong D€ an phat trién cc san
phém du lich, xay dung mo hinh du lich cong dong
gdn v6i Cong vién Dia chit Dik Nong dén nam 2020,
dinh huéng dén nam 2030, dén nay trén dia ban tinh
c6 7 khu, diém du lich da c6 cht dau tu bao gom:
Khu du lich sinh théi van héa cum thac Dray Sap -
Gia Long, diém du lich sinh thdi thdc Trinh N, diém
du lich hé Truc, diém du lich sinh théi s6 1 thac Dak
G’lun, Thién vién Tric Lim Dao Nguyén, Tu vién Liéu
Quan, dy 4n ndéng nghiép cong nghé cao va du lich
sinh thai Phudc Son, khu du lich thién Hiéu vé trdi tim

*http://vietnamtourism.gov.vn/index.php/items/27977

tai khu du lich sinh thai van hod lich stt Nom Nung. Vé
0 s§ luu trd, hién tai trén dia ban tinh c6 khoang 199
co s6 luu tra du lich, véi khoang 2.221 phong, trong
d6 c6 21 khach san vé6i khodng 491 phong, 178 nha
nghi véi khoang 1.730 phong 7.

Vé dich vu kinh doanh an udng, vui chai giai tri, dia
ban tinh c¢6 30 nha hang phuc vu cic mén én dia
phuong va cac ddc san ving mién. V& dich vu kinh
doanh 1 hanh, tinh chi ¢6 5 doanh nghiép chuyén t6
chiic, con s6 nay con qud thip trong viéc khai théc,
ddy ban san phdm va xuc tién thi trudng. Diéu nay
dan dén cac san phdm du lich cta dia phuong chua
dugc nhan manh. Hién tai, cic cdng ty du lich 16n
tai thanh ph6é H6 Chi Minh (TP.HCM) nhu Saigon-
tourist, Bén Thanh Tourist va Vietravel da thiét ké
tuyén du lich bak Nong tham quan h6 Ta Dung v6i 1o
trinh 2 ngay 1 dém. Tuy nhién, hiéu qua ban con thép,
su chu ¥ ctia khéch hang chua cao. Theo chi Nguyén
Ngoc Phuong Trinh, huéng dan vién cong ty du lich
Bén Thanh Tourist cho biét d6i v6i khach hang da trai
nghiém san phdm, phin 16n cam thdy buén chan béi
dich vu con thiéu sét, co s& ha ting diém tham quan
kém chit lugng, dac biét thi€u hoat dong giai tri vé
dém.

Duya trén két qua ddnh gid chu ki s6ng cta diém
dén tinh D3k N(?)ng18 thi hoat déng du lich cua dia
phuong viia tri qua giai doan khdm pha va dang buéc
vao giai doan thu hdt su tham gia ctia cac bén. Vi vy,
viéc xdy dung diém nhén, tinh thu hut ctia diém dén
doi hoi sy quan tdm nhiéu hon cua chinh quyén dia
phuong, cong ty du lich va cong dong sd tai.

Vi thé va tai nguyén du lich tinh Dak Néng
Vi tri dia ly

bak Nong nam 6 phia Tay Nam ctia viing Tay Nguyén,
doan cudi day Trudng Son. Phia Bdc va Dong Bic gidp
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tinh Bak Lak, phia Dong va Bong Nam gidp tinh Lam
Doéng, phia Nam va Tay Nam gidp tinh Binh Phudc,
phia Téy gidp Vuong quéc Campuchia. D3k Nong la
tinh ndm trong khu vuc tam gidc phat trién Viét Nam
- Lao - Campuchia.

Nam trén Quéc 16 14, néi lién TPHCM va cic tinh
mién Poéng Nam b véi cac tinh Tay Nguyén, Dik
Nong cach TPHCM 230 km vé phia Bic va cdch
thanh phd Ban Mé Thudt (Pdk Lik) 120 km vé phia
Tay Nam. V€ phia Pong c6 Qudc 16 28 n6i bak Nong
v6i Lam Pong, Binh Thudn va cac tinh Duyén hai
mién Trung. Ngoai ra, Dk Nong c6 130 km dudng
bién gidi, v6i hai ctia khdu Bu Pring va Dak Peur néi
thong véi nude ban Campuchia.

Vi tri dia Iy nhu trén tao diéu kién cho Bak Nong c6
thé m& rong giao luu véi céc tinh trong khu vuc Tay
nguyén, viing kinh té trong diém phia Nam, duyén hai
mién Trung va nuidc ban Campuchia. Déyla thuan lgi
16n d€ bk Nong thuc ddy phat trién kinh té - xa hoi,
trong d6 du lich.

Viéc x4y dung va phét trién tuyén du lich chuyén
dé Con duong Xanh Tay Nguyén dya vao tinh ddc
sdc ctia hé théng tai nguyén du lich cta céc tinh Tay
Nguyén, néu tién hanh khai thac di do6i véi cong tac
bdo ton mot cach hop Iy b thé tin dung cac gia tri
vé mat tai nguyén dé€ két n6i Dak Nong tré thanh mot
madc xich phat trién du lich ciing véi cac dia phuong
khac trong ving du lich Tay Nguyén °.

Tuy nhién, su phét trién khong dong déu gitia cac dia
phuong trong viing da lam mat cin d6i can can kinh té
- x4 hoi. Dién hinh nhu, Lim Pong dugce danh gia 1a
cuc hut du lich, 1a tam cia nganh cong nghiép khong
khéi Tay Nguyén, lan tod dén la tha phut ca phé ik
Lak; ti€p ndi 1a Gia Lai va sau cung la Kon Tum va
bak Nong. Hai tinh ndm ngoai ria cta Tay Nguén
van dugc vi von 13 “nang cong chua ngt trong riing”
can danh thic tiém nang dé€ phat trién.

Tai nguyén du lich

bik Nong 1a tinh c6 tai nguyén du lich ty nhién va
du lich van hoéa da dang va phong phu, thuan lgi cho
viéc phat trién san phdm du lich dic trung nhu du lich
sinh thdi, du lich vin hoa, du lich mao hiém, du lich
nong nghiép...

Doi voi tai nguyén du lich ty nhién, tinh Dik Néng cé
nhiéu thac, h6 dep nhu cum thac Dray Sap - Gia Long
- Trinh N, thac Ddk G’lun, thic Liéng Nung, ho Tay,
ho Ea Sné. Nhiéu séng 16n chay qua tao nén nguén
thiy nang 16n khai thac thy dién va c6 kha nang
két hop hinh thanh céc khu du lich canh quan, nghi
dudng nhu Thuy dién Dong Nai 3, Thuy dién Dong
Nai 4, Thuy dién Dak R'Tih. Hién tinh ¢6 hai khu
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bao tén 16n 1a Khu bao ton thién nhién Nam Nung va
Vudn quéc gia Ta Dung.

Dic biét, c6 cong vién dia chit Dak Nong hién dang
dugc lap ho so dé trinh UNESCO c6ng nhan la Coéng
vién dia chét toan cau. Cong vién Dia chit Dik Nong
¢6 dién tich 4.760 km?, thudc céc huyén Krong No,
Cu Jut, bk Mil, Ddk Song, ik G’long va thi xa Gia
Nghia. Lich stt ciia viing dat nay bat nguén tit cach day
140 triéu nam, khi noi day con 13 mot phan cta dai
duong rong 16n véi cac ddu tich dugc tim thdy nhu da
trdm tich, hda thach ctic @4 va cc loai hoa thach khéc.
Do céc van dong kién tao ctia 16p vo trai dat, khu vuc
nay dugc nang lén va xudt hién nui lta. Chinh hoat
dong phun trao nui ltia da che pht dén mot niia dién
tich khu vuc nay bdi cac 16p dung nham bazan. Pang
ngac nhién 13, cach day khoang 10.000 ndm, nui ltia
van con hoat dong, tao nén hé thong hang dong nui
ltia doc ddo, do s6 nhat khu vic Dong Nam A. Dic
biét trong cac hang dong nay da phat hién dugc ddu
tich cu tri ctia ngudi tién st tit khodng 10.000 nim
cach ngay nay.

Dai voi tai nguyén du lich vin hoéa, day cang 1a qué
huong ctia 3 dan toc ban dia la Ma, M'néng, Edé. Vao
cudi nhiing nam 70 ctia thé ky trude, nhiéu dan toc
phia Bic da di cu dén Dik Nong lap nghiép, bién noi
day thanh ving dit da sic mau van hoa ctia hon 40
dan toc. bak Nong 1a mot phan ctua “Khong gian van
héa cong chiéng Tay Nguyén” da dugc t§ chic UN-
ESCO co6ng nhén la “Kiét tdc Di san vdn hoa phi vat
thé ctia nhan loai” ndm 2005. Bén canh d6, ddng chu
y ¢6 viéc phat hién ra bo dan da c§ dugc ché tic tu
da bazan c6 nién dai khoang 2.500 ndm - 1a mét trong
nhiing nhac cu lau doi nhat ctia nhan loai.

Ngoai tai nguyén vin héa tdc ngudi, tinh dén thoi
diém hién tai, tinh dang s¢ hitu nhiéu di tich lich st
van hoéa co gid tri nhu: di tich lich st Bon Ba No, di
tich lich st cdch mang Cén ct khang chién B4 - Lién
tinh IV, di tich lich st luu niém N’Trang Guwh, di
tich lich st Nguc bak Mil, di tich P6i 722 - bak Sak
va di tich lich st cdp qudc gia ddc biét BPuong Ho6 Chi
Minh (dia diém bt lién lac khai thong dudng H6 Chi
Minh - doan Nam Tay Nguyén dén Pong Nam Bo
qua bak Nong). bik Nong ndm trong Khong gian
van héa Cong chiéng Tay Nguyén, da dugc UNESCO
cong nhan 1a kiét tac truyén khiu phi vt thé dai dién
cuia nhan loai. Bén canh dé, tinh con cé St thi Ot
ND’rdng, cac bon, buén cii nhu Budn Nui, Buon Budr,
bon Pi Nao, bon N’Jriéng. Déak Nong hién da khoi
phuc dugc 50 1€ hoi truyén théng doc dédo cua dong
bao cac dan toc thiéu s6 tai chd, trong d6 nhiéu 1 hoi
thudng xuyén dugc t6 chic. Vin hoéa dm thyc bik
Nong vé6i nhiéu loai thuc phdm, mén dn ngon doc ddo
giau huong vi nui riing T4y Nguyén nhu thit nuéng,
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com lam, ca ding, canh thut, rau riing, ming le va thu
uéng rugu can... rit hip din du khach 0.

Nhin chung, tinh ¢6 nhiéu tai nguyén dé€ phét trién du
lich, tuy nhién can ddy manh yéu t6 “thu hut” ctia méi
diém dén, d€ ting tinh canh tranh véi cdc tinh thanh

c6 sy tuong dong vé tai nguyén trong khu vuc.

Xay dung san pham du lich dac thu cho Pak
Néng

Dau tién do la viéc chon loc cic tai nguyén lam nén
tang cho viéc xay dung sin phdm dic thi. Trong su
tuong doéng vé canh quan ty nhién hay cic gia tri lich
sti van hoa, néu moét tai nguyén du lich nao d6 duge
thé gi6i cong nhén sé 1a 1¢i thé quan trong d€ canh
tranh. Diéu nay giup gia ting sy thu hit ctia diém dén.
T nhan dinh nay cé thé thdy lgi thé ctia Dik Nong
trong viéc x4y dung san phdm du lich dic thu chinh
la danh hiéu Cong vién dia chdt toan cdu va Di sdn
van hoa thé gi6i phi vat thé Khong gian van héa Cong
Chiéng Tay Nguyén, trong d6 Cong vién dia chit bak
Nong c6 gia tri doc ddo duy nhét.

Bén canh d6, theo y kién ctia nhan vién kinh doanh
codng ty Hatika Travel, vudn qudc gia Ta Dung ciing
14 diém thu hut du khach. H6 Ta bung dugc vi nhu
Vinh Ha Long ctia Tay Nguyén, 1a diém dén dac sic
dé xay dung san phdm mdi. Pong quan diém trén,
huéng din vién ctia cong ty Bén Thanh Tourist cho
rdng san phdm ho Ta Pung dang dugc lya chon thay
thé cho cic diém dén khu vuc lan cdn TP. HCM trong
16 trinh 02 ngay 01 dém vao dip cudi tuan.

Ngoai ra, su lién két gitia Ddk Nong véi Dk Lik hodc
Lam Doéng trong tuyén duong tham quan sé lam da
dang trai nghiém ctia du khach. “Dik Nong ky vong
va tng h¢ chti truong tham gia vao cac hoat dong lién
két phat trién du lich v6i cac tinh khac tai Tay Nguyén.
Viéc lién két chu yéu duya vao sy tuong dong cta tai
nguyén du lich. Dak Nong cing da ky két cac vin ban
hop tdc phét trién du lich v6i Laim Dong va thanh phé
H6 Chi Minh®

Tuy nhién, diéu cdn luu y la phai tiép thi, xay dung
dugc hinh anh diém dén. Theo nhan dinh ctia nhan
vién kinh doanh cong ty Vietravel, hién tai khach
quéc té van chua biét nhiéu vé cic diém dén du lich
ctia Bak Nong. San phim du lich danh cho thi truong
nay van chua dugc xay dung, trién khai c6 hiéu qua
bdi nhiing han ché vé co s& ha tdng. Ho c6 y kién
cho rang tai nguyén cang hiém viéc khai thac cang can
phai cén trong va c6 cau chuyén cht d€ 16i cudn, dong
thdi yéu t6 an toan la trén hét. Nhu vay, c6 thé thiy,
néu lam madt di tinh doc ddo ctia dia phuong thi ngoai

Phong vin sau Trudng phong Quan Iy Du lich, S& Van hoa, Thé
thao va Du lich tinh Dék Nong, thang 01/2019

viéc lam mat di gia tri khai thac vé€ du lich con 1am tén
hai dén di sdn chung ctia nhén loai do tdc dong cta
chinh con ngudi. Day 1a bai todn ma tinh Dik Nong
can phai gidi quyét dé khai thac san phdm du lich dic
thtt ndy mot cdch bén viing.

THAO LUAN

Trong hoat dong du lich, hgp phén hang hoéa dich vu
khong nhiing thuc ddy su phat trién ctia cdc hoat dong
mua ban ma con gidn tiép kéo theo sy phét trién caa
céc san phdm dén ti cac nganh hang khéc trong khu
vuc. Piéu nay dugc chiing minh béi nhu cdu ctia du
khéch khong chi diing lai & muc d6 nghi ngoi, tham
quan, gidi tri ma con c6 mua sdm, thudng thic cac
mon dn ngon cuia dia phuong. Nhiing vian dé€ ma tinh
cin quan tim 14 can ra sodt lai k& hoach phat trién cic
nganh dich vu du lich va c6 chinh sach uu dai dé kéu
goi phat trién linh vuc luu tra, &m thuc, vui choi giai
tri va mua sdm. Trong quy hoach tinh can tinh t6i sy
phén b6 cta céc dich vu du lich sao cho dép ting nhu
cdu ctia du khéch trong tling khu vic khac nhau nhu
vung 16i ctia cong vién dia chét sé khac noi tap trung
cac hoat dong 1€ hoi dong ngudsi, dong thoi c6 tinh
dén yéu t6 mua vu cta hoat dong du lich. Xay dung,
xuc tién quang ba cdc sin phdm cht lyc caa tinh phuc
vu nhu cdu mua sidm, luu niém ctia du khéach.

Trong dinh hudng lau dai ddy manh tng dung khoa
hoc cong nghé, nang cao chét lugng va st dung cd
hiéu qua co s6 ha tang ky thuét hién c6 la diéu khong
thé thi€u. Xu hudng phat trién cic dich vu du lich
trén nén tang internet ngay cang phat trién mot cach
manh mé vita hd trg quang bé cc san phdm du lich
doc ddo cta tinh mot cach rong rai hon, viia hé trg
cac doanh nghiép cung cdp dich vu nhanh chéng hon
cho du khach, viia tao cho du khach cam giac thoai
mai va cha dong khi tim kiém céc dia diém du lich,
san phdm du lich minh yéu thich.

Cudi cting do6 la tao sy thuén tién d€ du khach c6 thé
tiép cén voi diém dén va tao ra moi trudng thén thién
dé gitt chan khach hay d€ tang ty 1¢ khich quay tré
lai dia phuong. Can tip trung ddy manh déu tu cac
tuyén dudng néi cac diém tai nguyén dac thu cta cac
dia phuong véi nhiing tuyén, diém du lich chinh ctia
ca viung d€ hinh thanh cc chuong trinh du lich lién
viung phong phu. Viéc chon loc d€ phat trién mot s6
tuyén giao thong don gian ciing cin dugc nghién ctu
cho phu hgp véi loai hinh du lich. Péi v6i khu vuc
hang dong nui ltta ching han, khong mé nhiing tuyén
dudng 16n ma chi cho phép du khéch stt dung nhiing
16i di by dé€ dén cic diém tham quan c6 y nghia han
ché s6 lugng khach, dong thai gitp khu vuc nay git
dugc nét hoang so von cod. Cac tuyén dudng 16n chi
dugc dau tu xay dung dén céc dia diém tiép d6 bén
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ngoai, ndi cho phép tap trung dong ngudi va cé nhiing
hoat dong pht hgp véi khach du lich dai ching.

Khi Cong vién dia chit toan cdu Ddk Nong, dugc cong
nhéin va dugc dua vao phuc vu du lich, thi hé théng
hang dong nui Itia — phédn 16i quan trong ctia Cong
vién dia chat, sé thu hut mot lugng khach du lich nuédc
ngoai. Viéc dao tao ngoai ngii, ky ning Ging xti trong
giao tiép voi khach nudc ngoai, dic biét 1a cac kién
thtic v€ tu nhién, van hoa lién quan dén khu Cong
vién dia chat cin dugc dau tu chudn bi sém, vi kho
¢4 thé c6 mot ddi ngti nhan lyc du lich chuyén nghiép
mot cdch nhanh chéng. Trong cdng tdc dao tao nhan
luc, khong chi ¢ nha truéng ma doanh nghiép cling
cén chu trong dén viéc dao tao nhan luc. Pong thai,
can hudng dan, ting nang luc cho ngudi dan d€ phit
trién cdc mo hinh du lich dya vao cong dong.

KET LUAN

Viéc xay dung cac san phidm déc thu cho du lich ik
Nong cin dat dugc cac muc tiéu kép la khai thac hgp
ly céc tiém nang d€ dua du lich thanh nganh kinh té
mui nhon, gép phin vao viéc phét trién bén viing kinh
té, van hda, xa hoi ctia tinh; déng thoi bao ton duge
cac gid tri ty nhién va van hdéa quy bau cta tinh. Sy
quan tam d4u tu phat trién tit cdc cip chinh quyén,
cac doanh nghiép va su tham gia tich cyc ctia ngusi
dan dia phuong, sé giup du lich ik Nong tao dugc
d4u 4n trén ban d6 du lich Viét Nam, v6i nhiing san
phém déc trung riéng ctia minh.
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cht nhiém.
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Potential and orientation for specific tourism products for Dak
Nong'’s tourism development
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ABSTRACT

The Politburo Resolution No.08 on developing tourism into a spearhead economic sector has
brought about the advantages of promoting tourism activities by the exploitation of natural re-
Use your smartphone to scan this sources, reducing poverty, and boosting the citizen's income. Under these beneficial conditions,
QR code and download this article Dak Nong province can have more opportunities to develop its local' s economy by investing in
tourism. However, the interrelation of both competition and cooperation with the Central High-
lands provinces, Dak Nong, needs to determine its own way to enhance the competitiveness for
tourism development. Based on the theory of tourist destination attractiveness, the authors con-
firm that designing specific tourism products to promote destination image and to build up the
attractiveness of tourist destinations in Dak Nong are necessary. Through assessment of the cur-
rent situation and potential of tourism development, by using secondary information analyses and
in-depth interviews, the result shows that tourism in Dak Nong has not been effectively exploited.
In the coming time, specific tourism products based on resources from Dak Nong Geopark can be
the key factors to promote the tourism image of Dak Nong.
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