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Nhirng cach tng xir can chi y
gitra nguoi Viét va nguol Han

Phan Thai Binh

Tém tit—Han Qudce va Viét Nam chi 12 hai nén
viin héa gin nhau chir khong phai 1a hai nén vin héa
twong dong. Vin héa Han Qudc mang dam tinh ton
ty, trong 1& nghi, twr ton don vin héa. Con vin héa
Viét Nam mang dam tinh din chi lang x4, it trong 18
nghi, phan khang ap dit viin hoa. Tir sw ngd nhan vé
viéc vin hoa tuong df)ng di khién nguo’l dén hai nwéc
r01 vao nhu’ng cai bay twong dong gia va wng xi
glong nhlr 6 nén van hoa me dé cia minh. Ung X1t sai
truc tlep dAn dén hiéu 1Am nhau, va tir nhirng hiéu
1am sé din dén xung dot. Bai nghién ciru nay khong
so sanh viin hoa tng xir giira hai nén viin héa ma chi
néu ra trong cang mdt s6 tinh hudng nhung ngudi
Viét Nam va ngudi Han Quéc c6 nhirng cach émg xir
khac nhau. Khi ¥ thitc dwge sw khdc nhau vé cich
ng xir gitra hai nén viin héa méi c6 thé héa giai dwec
nhirng hiéu 1Am, xung ddt va gia ting hoi nhap vin
hoa tai cac cong ty, tai cac gia dinh da vian héa, ciing
nhu cho mgi cong dian tham gia cac hoat djng lién
quan dén quan hé giira hai nén vin hoa.

Tir khéa—mg xit, van hoa trng xir Viét Nam, van
hoéa ng xir Han Qudc.

1 MO BAU

on nguoi la mot thyc thé tdn tai mang tinh van

hoa va khong thé nao ton tai néu nhu khong c6
giao tlep g xur. Trong thoi dai toan cau hoa hién
nay rat can nhiing giao tiép g xir da vin hoa giira
céc ¢4 nhan va cac t6 chire co nhitng bdi canh vin
hoa khac nhau. Do d6 dé giao tiép va ting xir mot
cach chudn myc voi nhirng nguoi dén tir cac qudc
gia c6 nén van hoa khac ma khong phat sinh mau
thudn vin héa hodc xung dot van hoa thi chung ta
phai hiéu rd ngon ngi, 16i tw duy va vin héa cia
nén vin hoa d6, ddng thoi phai nhan thirc mot cach
chinh xac vé sy twong ddng va khac biét van hoa
dang tOn tai giita cac nén vin hoa [1, tr. 79]. Trong
dong chay hoi nhap qudc té, quan hé hop tac Viét -
Han da co toc do phat trién manh mé&, nhanh chong
trén nhiéu linh vuc. Cung voi sy phat trién do,
cuong d6 giao tiép giita cong dan hai bén di gia
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tang dot bién. Sy gia ting nay tit nhién di kém véi
su gia tang céc tiép xtic va va cham vin hoa.

Viét Nam va Han Quéc chi 1a hai nén vin hoa
gin nhau chtr khong phai 14 hai nén vin héa tuong
ddng. O hai nén vin hoa gan nhau ton tai rat nhiéu
hién twong ¢ hinh thirc bé ngoai gidng nhau nhung
thuc cht 1a dwoc hiéu khac nhau, thdm chi c6 khi
hoan toan trai nguoc. Sy khac biét van hoa gitra Viét
Nam va Han Qudc nim & téng sau do thudc hai loai
hinh vin héa khac nhau. COn sy twong déng nam &
bé mit do cting chiu anh hudng ciia Nho gido va van
hoa Trung Hoa. Theo Tran Ngoc Thém, trong lich
su ngum ta thuong goi bon qubc gia Trung Quoc
Triéu Tién, Nhat Ban, Viét Nam 1a bbén quéc g1a
“ddng van”. Sy khac biét rat 1 rang la Trung Qudc,
Triéu Tién, Nhat Ban déu c6 gbc du muc duong tinh
nén c6 truyén thdng trong nam, trong v3, giéi budn
ban. Trong khi d6 Viét Nam tir xa xua da la nong
nghiép trong lta nude am tinh nén c¢6 truyén thong
trong nit, trong tinh, ghét nghé budn. Tir sau 1992,
viéc xac 1ap quan hé ngoai giao Viét Nam - Han
Qudc va sy nong voi phat trién quan hé nay khién
cho ai ai va déu dau ciing chi nhin thiy sy tuong
ddng van héa [19, tr. 328-350].

Vi cach tiép can van dé nhu trén, chung toi dat
ra gia thuyét nghién ciru Ia tir sy ngd nhan vin hoa
tuong déng da khién nguc‘ri dan hai nudc roi vao
nhitng cai bay tuong dong gla Va XU sy bang nhiing
cach tmg x1r sai, ing xir gidng nhur & nén vin hoa me
dé ctia minh. Ung xr sai tryc tiép din dén hiéu lam
14n nhau, va tir nhitng hiéu 1dm s& dan dén xung dot.
Pé tim hiéu nhimng cach tng xir khac nhau trong
cung nhitng tinh hudng cu thé giita nguoi Viét va
nguoi Han, chiing t6i sir dung phuong phap nghlen
clru so sanh [12, tr. 66]. C4c so sanh & day chi yeu

1 N6i dung quan trong nhét cua nghién citu nay 1a so sanh nhiing
khac biét trong (tng xur gitra nguoi Viét va nguoi Han. Viéc so
sanh khong dung lai ¢ viéc ghi nhan sy khac biét, ma con di sau
hon phén tich cac do chénh cua su khac biét d6. Diéu do sé gilp
cho mai bén cam nhan duoc su thi vi, méi mé vé sy khac cua
nguoi khac trong so sanh véi hé gié tri quen thugc cua minh. T
d6 s& dan dén sy thau hiéu van hoa, 1a co s dé tao ra su ton
trong va khoan dung trong dbi thoai van hoa. Muc tiéu so sanh 1a
dé thau hiéu van hoa, t6n trong céi khac cia nguoi khac chu
khong phai din dén su thoa hiép van hoa.
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dua trén cac nghién cuu dinh tinh ctia phuong phap
hé¢ théng, phuong phép loai hinh nhung ciing c6
nhiing so sanh dinh luong duya trén cac két qua diéu
tra bang hoi.? Bai nghién ctru khong di sdu phén tich
van hoa tng xir giita hai nén van hoa ma chi néu ra
nhimg diém khac biét trong cach tmg xir ctia ngudi
Viét va nguoi Han trong cting mot s tinh hudng phd
bién ma khi sinh song, hoc tap va lam viéc ¢ dat nude
ctia nhau, ngudi dan hai nudc thuong phai dbi dién.

2 NHUNG CACH UNG XU CAN CHU Y GIUA
NGUOI VIET VA NGUOI HAN
2.1 Nhitng cach teng xir thé hién qua cir chi

C6 nhitng ngdn ngir cir chi vé mit ky hiéu hoc
dé hiéu, dé giai thich, dong thoi ciing c6 nhitng cir
chi do hai nén vin hoa gan nhau nén da dwoc nguoi
Viét va ngudi Han cung st dung. Tuy nhién, mot sb
truong hop do dong tac ciia ching mang nhiéu ¥
nghia nén can hét stc lwu ¥ khi st dung [2, tr.
215-220]. Dudi day 1a nhitng cach tmg xir can chu
¥ thé hién qua ctr chi gitra ngudi Han va ngudi Viét
(xem Bang I).

Tir bang so sanh trén ching ta thiy c6 nhiéu
khac biét vé cir chi trong giao tiép giita nguoi Viét
va nguoi Han. Nhitng khac biét nay néu khong
duoc tim hiéu k¥ thi khi giao tiép voi nhau, nguoi
Viét va ngudi Han dé c6 nhimg hiéu 1dm va tir
nhitng hiéu 1dm nay c6 thé s& dan dén nhimng xung
d6t. Chang han nhu khi xin 18i, dbi véi nguoi Han,
méc 18i can phai nghiém tic nhan 15i va t6 ra biét
16i. Hanh dong gai dau, cudi dé 1ay long trong céch
xin 15i cia ngudi Viét duge ngudi Han hiéu 1 xem
thuong, khong thanh khan trong viéc xin 15i, tir d6
tao nén cang thang va xung dot [20, tr. 30];3 Dbi

2 Chung t6i da thyc hién phong vén va diéu tra bang hoi véi gan
mét tram sinh vién Han Quéc dang hoc tai Khoa Vit Nam hoc,
Truong Dai hoc Khoa hoc Xa hoi va Nhan vin, Dai hoc Quéc
gia Thanh phé H& Chi Minh. Ly do chiing tdi chon déi tuong
nay Ia vi nhom déi twong nay 1a nhiing sinh vién ndm thir ba va
nim thir tw, da c6 thoi gian sinh séng va nhiing hiéu biét nhét
dinh v& van hoa xa hoi Viét Nam.

3 Khi ngudi cong nhan Viét Nam di lam tré (hodc mic mot sai
lam khac nao do) bi chi phé binh thuong mim cuoi: Trong van
hoa Viét Nam, nu cuoi nay duge xem la cudi trir (thay cho viéc
nhan 13i); con trong van hoa Han Qudc, da sai lai con cudi s&
duoc hiéu 12 hdn xuogc, coi thudng. D6 14 sy hiéu 1am tha nhat.
Trén co so gia dinh vin hoa trong dong, ngudi cha Han Quéc s&
néi gidgn va tat ngudi cong nhan: Trong van hoa Han Quéc rat
coi trong t6n ty, lai c6 truyén thong trong nam, gia truéng, viéc
nguoi dudi sai, bi nguoi trén noi gian la mang, danh dap la
thuong Xxay ra; con trong van hoa Viét Nam von mang dac trung
van héa lang x4, lai 6 truyén thong trong nit, trong thé dién,
ngudi trén khong thé tly tién la méng, danh dap thé nao ciing
duoc; khi bi danh s& coi la sy xdc pham thd bao nén s& phan ng.

véi nguoi Viét, ctr chi xoa tay duoc thuc hién trudce
khi lam mot cong viéc gi, hay trude khi an mot mon
an ndo d6 chir khong phai dé xin 18i theo cach hiéu
cua ngudi Han; Nguoi Han tuy khong phai lGc nao
cling nhin chim cham lién tuc vao mét cua ddi
tuong giao tiép, ma c6 thé nhin vé phia cam cia
ngudi n6i dé to sy chi ¥ va ton trong. Viée nhin di
chd khac s& thé hién sy né tranh hodc co diéu gi d6
khong that. Con ddi v6i nguoi Viét, cir chi nay sé
gy kho chiu cho nguoi d6i dién; Khi thé hién didu
t6t dep, cir chi cham ngoén tay tro va ngoén tay cai
vao nhau cua ngudi Han s& dwoc ngudi Viét hidu 1a
mdt hanh dong doi tién thiéu lich su (dwa hai ngén
tay dém tién); Khi tirc gian, hanh dong dap tay vao
nguc cia ngudi Han s& dwoc ngudi Viét hiéu la
dang bi ho hay khé thé; Ctr chi vay tay chao don ctia
nguoi Han theo ngudi Viét hiéu 1a khong duge chao
don, hét phuc vu; Cir chi nim tay phai thanh nim
ddm gio ra trudc thé hién su tu tin cta ngudi Han s
duogc nguoi Viét hiéu 1a de doa dbi phuong; Ngudi
Viét dap tay 1én tran hodc d4m nhe tay vao dau thé
hién sy bat ngd trude mot hanh dong khong ai ¢ thé
hiéu ndi chir khong phai thé hién viéc hiéu ra van dé
theo cach hiéu ciia ngudi Han.

Day la sy hiéu 1am thir hai. Van hoa Viét ¢d tinh cong ddng lang
x&d cao nén viéc mot nguoi bi danh, bi si nhuc, nhimg nguoi
xung quanh s& doan két lai bao vé ddng bao caa minh, hang
nghin ngudi 13n cdng; sy phan émg tr thanh mang tinh tap thé,
6 khi con mang hoi huéng tinh than ai quéc nita. bay la sy hiéu
1dm thir ba. Tir mét viéc rat nho, nhung ngd nhén veé sy tuong
ddng vin hoa ma da phat trién thanh mét chudi hiéu lam, két qua
la da tao thanh mot xung dot lon.
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BANG |
NHUNG CACH UNG XU THE HIEN QUA CU CHI GIUA NGUOI HAN VA NGUOI VIET
CcU CHi TINH HUONG NGUOI HAN QUOC NGUOI VIET NAM
Chao Ngudi nho chao ngudi 16n Ci nguoi chao. Ci dau chao.
Xin 15i Cép dudi xin 13i cép trén Xoa tay xin 15i. Gai dau, cudi xin 15i.
Nhin Hai ngudi n6i chuyén véi nhau l_\lAhln vao mat ngudi dang giao | Tranh nhln_\A{ao mat nguoi
tiep. dang giao tiep.
Cham Lam quen, thim hoi Khong Cfl@m Vao nguoi dang (_:Ah@rlw*vao nguoi dang giao
giao tiep. tiep.
Xoa dau Nguoi 16n tiép xtc vai tré con gg};]ong xoa dau hay s& ma tre Xoa dau, s ma tré con.
T-hAe th Cho ngudi khac biét tién trién cua cong viéc (;ham ngon tay tro vao ngon tay Gio ngdn tay cai 1én.
viéc tot cai, dua lén cao.
K\hong hai C_I)o nguol khéc biét phan ung cua minh véi I?ung hai ngon tay tro dung Ién Chau méy, nhin mat.
long viéc do dau.
Em’”g MeN | Khuyén nguoi khac ding tidp tuc viée do Bt chéo hai tay tru6c nguc. Xua tay, phay tay.
Tuc gian T,h.e hle':{l.thal, 4o ch tu? qua muc cta minh bap tay vao nguc. Vo déu, birt téc.
véi ngudi khéc, viéc khac
Chao don Nhan vién, tiép vién ciia cira hang chao khach | Léc ban tay.*** Chi tay.****
Tu tin - Truéc khi bt dau mot cong viec kho hay | - Ném tay phai thanh nm N&m tay phai thanh nim dém,
¢ mot ké hoach gi. dam dua ra trudc. gio lén cao. ¥****
Hicuravan |\, 4 duoc tim hiéu 1au gio méi hidura | -, DaPtyléntranhogedam | o s, jian tuc vai fan.
de nhe tay vao dau.

* Ngudi Han khéng cham vao ngudi dang giao tiép, dic biét 1a gitra cp trén cip dudi, giita ngudi khac gidi va giita nhitng ngudi

moi quen.

** Nguoi Viét cham vao nguoi dang giao tiép dé thé hién sy quan tam, than thién.

*** Pong tac thuc hién & khuyu tay, canh tay dua sang trai, rdi dua sang phai.

##4% DAt hai 1ong ban tay ngira, mot tay thing, hai mili ban tay chi v& phia cén chao don.
#x% Bidu tugng nay 6 khi con duge hiéu 1a biéu tugng hin hoc.

2.2 Nhitng cdch iing xir thé hién trong méi trieong
lam viéc, kinh doanh, mua ban

Dic trung ndi bat trong ing xir x hdi ctia vin
hoéa Han la tinh ton ty, tdc phong gia trudng, tap
quyén nhiéu khi 1a doc doan. Dic trung vin hoa nay
khién cho xu hudng g xir chti dao clia ngudi quan
1y trong doanh nghiép Han Quéc véi nhan vién hay
cong nhan Viét Nam 1a thong diép yéu cau phai
thich nghi va thyec thi cac (g xi theo van hoa cong
ty. Trong khi d6 Gng xu theo ton ty qua nghiém

ngit va nhiéu 18 nghi lai 1a diéu khong quen thudc
v6i vin hoa Viét Nam. Ngudi Viét wa sy hoa dong,
trén dudi than ai, xué xoa, khéng ruom ra xa cach
va 1& nghi. Nguoi Viét coi d6 14 gia tri ciia sy than
mat, hoa ddng 14 cai “tinh” gén bo giita lanh dao va
nhan vién [13, tr. 125]. Duéi day la nhiing Gng xu
khéc biét trong nhirng tinh hu6ng lién quan dén moi
truong lam viéc, kinh doanh, mua ban ma trong qua
trinh lam viéc, sinh séng & dét nudc cua nhau, cu
dan hai nuéc khong thé tranh khoi (xem Bang II).

BANG II
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NHUNG CACH UNG XU THE HIEN TRONG MOI TRUONG LAM VIEC, KINH DOANH, MUA BAN
GIUA NGUOI VIET VA NGUOI HAN

KHI

TINH HUONG

NGUOI HAN QUOC

NGUOI VIET NAM

Chao cép trén

Cap trén vao van phong hay
noi lam viéc cua nhén vién

Khi thay cap trén vao phong, nhan
vién dung cong viéc dang lam, dung
1én chao cung kinh.

Khi thay cap trén vao phong, nhan
vién chao trong khi van ngoi lam
viéc.

Panh gi4 cép
dudi

Can nhéc, dé bat nhan vién

Cép trén danh gia cip dusi dya theo
su no lye caa ho.

Cap trén danh gia cép dudi dua theo
két qua cudi cing ciia cong viéc.

Thao luan Trong cudc hop ciia cong ty | Thién vé tranh luan Thién vé thuyét phuc.
Quan tam Nhaén vién cti véi nhén vién Khuyén bao va can thiép manh vao | Phén tich va goi y cho ngudi khac
mai cong viéc cua nguoi khac. hudng giai quyet.
Hét gio ]'-IetAglor lam viéc hanh chanh Céap dudi chua ve khi cap trén chua Cép dudi vé khi hét gios 1am viec.
& cong ty VE.
Chao khach Khi khéch dén tiém, crahang | Nhan vién hodc chu cudivachaohéi | Nhan vién hodc chu it thé hién sy
hang hay cong ty c6 quy md nho 13 rang khi khach dén va di. chao hoi 16 rang khi khach dén va di.

Chon san phim

Mua sam, an udng

Tin tuéng va chugng san pham noi.

Tin tuong va chuéng san phdm ngoai.

Tra gia

Mua sam 6 cho

Khong tra gia.

Tra gia dé tranh mua hé.

Théi tién lé

Tinh tién

Théi lai du tién I& cho khéch

it théi lai da tién Ié cho khéch.

Do c6 nhiéu diém khong gip nhau ndy ma hai
bén c6 thé tao ra nhitng khoang cach khong hai
long v& cach g x&r cua nhau. Ngudi Han xem
trong thir bac, nguoi ¢6 vi tri thap hon phai phuc
ting va phuc vu cdp trén. Nguoi Viét xem trong
dao ly kinh trén nhuong dudi nén khéng thé chap
nhan viéc cap trén mudn sai bao cap dudi lam gi
cling dugc. Nguoi Viét co6 xu huéng khoan dung
van hoa, thuong chon 16i tng xir mém mai, ton
trong su khéc biét dé ton tai, nhung dong thoi van
hoa Viét lai ¢ ndi luc manh mé va siic chong dong
héa cao nén khdng d& chap nhan su 4p dat vin hoa.
Vi vy néu gap truong hop ngudi cha doanh nghiép
Han Qudc c6 tinh cach gia truong, thién vé ap dat
theo cung cach vin hoa Han thi hai bén rat dé nay
sinh mau thuin. Viéc am hiéu van hoa tng xir cua
nhau trong khi sinh song, lam viéc, kinh doanh trén
d4t nudc cna nhau 12 viéc vo cing can thiét di voi
cu dan hai nuoc.

2.3 Nhitng cdch irng xir thé hién trong linh vue dan
udng

An uong khong chi 1a hoat dong quan trong
trong doi song ca nhan ma con rat quan trong trong
doi séng xa hoi & quy mo gia dinh, cong ddng va
rong hon 1a linh vuc dbi ngoai. Nguorl Han va nguoi
Vlet déu co chung quan niém vé tam quan trong cla
van dé nay. Ca ngudi Viét va ngudi Han déu khong
chi coi viéc an udng thuan tay la hoat dong cua doi
song vat chit ma con 1a mot linh vuc dé gido duc
con cai nhirng kinh nghlem va cach tung xir. Nhiéu
quy tac trong &n ubng clia ngudi Han ciing 1a quy
tac an ubng trong bita an cua nguoi Viét. Chang
han, khi an uéng phai 1& phép ton trong ngudi 16n,
nhuong nhin trong dn uéng. Tuy nhién, ngudi Viét
thién vé khuyén bao, rian day, coi d6 1a cach tmg xir
t6t can hoc tap chtr khong dat ra quy tic 18 nghi va
bat budc phai tuan thi nghiém ngt nhu ngudi Han.
Duéi day la nhitng cach Gng xir khac biét trong
cling nhitng tinh hudng lién quan dén linh vyc an
ubng giita nguoi Viét va ngudi Han (xem Bang I11).

BANG IlI
NHUNG CACH UNG XU THE HIEN TRONG LINH VUC AN UONG GIUA NGUOI VIET VA NGUOI HAN
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KHI TINH HUONG NGUOI HAN QUOC NGUOI VIET NAM
Trczng bita an gia quh Dit chén ngtra. Dit chén ap.
) hodc trong cac bira tiéc
Don chen | g bita an gia dinh &
nong thon Khong dung chén da bi mé. Han ché dung chén mé.
D . Trong c4c bita an gia | Dung hét mén nay rdi méi don dén | Don 1én cung lic cac mén an di
on mon . . . P
dinh mon khéc. duoc chuan bi.
Nguoi nhé moi ngudi 16n, ngudi 16n | Nguoi nhé moi nguoi 16n roi cung
B:Zit dau va | Trong cac bira an gia | cam chén trudce rdi dén nguoi nhé. dung bira.
két thic dinh An xong théng bao véi moi ngudi | An xong it thong bao véi moi ngudi
cung &n la da an xong. cung an 1a da an xong.
Co chén com trén ban Khong bung chén com. Bung chen com.
Bira dn c6 canh Bung chén canh hup. Dung muong dé muc canh.
An Thudéng thic moén an An ming to, én nhanh, nut voi. An miéng nhé, an chim thudng
ngon thue.
An com mot minh trong . . e 2 . NN
céc gia dinh & nong thon Khong bung t6 com vira di vira an. C0 thé bung t6 com vira di vira an.
Dung Chon logi nwéc chdmwa | ., . . £ NS
nu6ce thich Dung cac loai tuong sot. Dung cac loai nudc mam.
cham
An ca Chon loai ca ua thich Thuong an ca bién. An c4 séng va ca bién.
An rau Chon loai rau ua thich Khoéng an rau thom. Thuong an rau thom.
Goi bia O quén bia Thuong goi bia thuong hiéu ndi dia. gllll;;ng goi bia thuong hiéu ngoai
Khong tu ot cho minh Rot cho minh va cho nguoi khac.
Ro6t ruwou | Udng chung véi ngudi | Rot khi ly di can. ROt khi ly dd voi hodc da can.
bia khac Nang ly khi nguoi khc rét cho minh, | 1<hong can nang ly khi ngudi khic
rot cho minh.
uéng chung voi nguoi | Quay mit ra ngoai, che tay dé uéng Khong quay mat ra neoal ha‘y. cl}e
. ST A s tay dé uong khi ngdi véi nguoi lon
) 16n hon khi ngoi va&i nguai 16n hon. hon
uong P — T
ruou bia g . . | Khi cin moi ngudi khac, udng hét Khi can moi ngudi khdc, rét hai ly
Moi ruogu bia ngudi A o x- day, moi nguoi mot ly, cung ly roi
. N phan trong ly caa minh roi dua ly cho | % R A ; R x-
khéc trong ban e S S . uong. Co thé uong cung moét ly, moi
nguoi dé cam, rot tiep vao ly do. S A,
ngudi mot nura.
Khi hat | Hat thude vai nguoi 16n | Quay mit ra ngoai khi hat chung véi | Khong can quay mat ra ngoai khi hit
thudc hon ngudi 16n hon. chung véi nguoi 16n hon.
G ca ohé Hut thudc Khoéng hut thudc trong quan ca phé. Thuong hiit thuoc trong quan ca phé.
P Mang theo thirc an Khoéng an trong quan ca phé. Co6 thé an trong quan ca phé.
(0] cua . . . . .
hang thirc | Phuc vu Tu phuc vy, tu don dep sau khi an | Co nguoi phuc vy, c6 nguoi don dep
< xong. sau khi an xong.
an nhanh
1\/{01 era khic: ding Thanh toén tai quay. Thanh toan tai ban.
bira ¢ nha hang
Thanh - R VR T I E
. Cung ngoi mdt ban & | Nguoi 16n hon hodc cé vi tri cao hon A L
toan .S s . Nguoi Viét tranh nhau tra tién.
tiém an, nha hang thanh toan.
Doi tinh nhan Nam nir cung thanh toan héa don. Ngudi nam chi dong thanh toan.
Boidudng | =+ ... N S S PR S S SR
ohuc vu O nha hang Khong guri tién boi dudng. Guri tién boi dudng

* Nguoi Han it khi giri tién bdi dudng phu vu (tién boa) vi nghi ring tit ca dich vu di dwoc tinh bao gdm trong hoéa don. Vi vay, khi an
udng hoic st dung nhitng dich vu khac, viéc it gui tién boa ctia nguoi Han d& gay cam giéc khé chiu cho cac nhan vién phuc vu ngudi

Viét.
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Lién quan dén van dé an udng giita nguoi Viét
va ngudi Han c6 nhiéu nét img xtr khac biét can cha
y trong qua trinh giao luu gifta cu dan hai nudc.
Chang han khi an, nguoi Han dé chén trén ban ding
mudng mic va ding diia dé gip, viéc bung chén
com 1én khi an bi xem 1a hanh dong khong lich sy.
Nguoi Viét dung diia dé va com vao miéng, viéc
khong bung chén com 1én bi xem 1a 1a hanh dong
luoi biéng (Gao cua ngudi Han thuong déo nén c6
thé dung diia dé gap com; Trong khi d6 gao cua
nguoi Viét it déo hon nén dé tranh com roi ra ngoai

khi an phai bung chén 1én gan mleng 1a diéu hop 1y).

Ngoai ra, tir cach rot rugu bia dén cach udng hay
cach hut cung ¢6 rat nhidu diém khac nhau ma néu
khong hiéu dwoc van héa tmg xir ciia nhau trong
nhitng van dé ndy thi rat d& dn dén nhitng hiéu 1am
va va cham van héa ma trong qua trinh giao luu véi
nhau, cu dan hai nudc khong thé khong gip nhimg
tinh hudng nay.
2.4 Nhitng cdach iing xir thé hién trong mét sé linh
viee khac

Ngoai nhitng tinh huéng phé bién nhur trén con
¢6 nhirng tinh hudng tmg xir khac biét phd bién
khac gilta ngudi Viét va nguoi Han ma trong qua
trinh giao luu, hop tic nguoi dan hai nudc thuong
gap phai. Do 1 nhirng van dé ing x1r lién quan dén
an madc, di lai hay ca nhiing van dé vé vé sinh ca
nhén nhu két qua nghién & bang IV. Tir cach ang xur
trong viéc an mac dén viéc tham dy dam cudi hay
dén nhirng cach tng xu trong viéc vé sinh c& nhan
cua mdi ngudi giita nguoi Han va nguoi Viét ¢o
nhidu diém khac biét ma trong qua trinh giao luu
tiép xUc véi nhau cu dan hai nudc can chu y. Nguoi
Han thuong quan tim dén viéc an mac nghiém tdc,
hop thoi trang, trong khi nguoi Viét an mac theo
tinh than gian di, thoai méi;** Hoac khi ching kién
tai nan giao thong, nguoi Han khong voi do nguai
bi nan 1én va dua

“Ngudi Han ¢6 xu huéng n mic giéng nhau theo tudi tac va
thanh phan xa hoi. Nguoi Viét co xu huéng an mac theo sé thich
riéng caa minh; Nguol Han thich mac 18 phuc, dd truyén théng
trong nhitng ngay I2. Nguoi Viét thich mac db dep va hién dai
trong nhing ngay ngay 18; Bé ¢6 duogc vé dep nhu mong mudn,
phu nix Han c6 thé chap nhan vigc lam dep bang cach giai phau
thdm my. Trong khi d6, da sé phu ni Viét chdp nhan vé dep tu
nhién cua minh.

vao bénh vién theo cach lam thong thuong
cuanguoi Viét ma goi xe ciru thuong vi ho nghi khi
khong biét cach so cap ciu ¢6 thé lam dau hoic
nguy hiém hon cho ngudi bi nan. Trong khi d6,
ngudi Viét nghi nén d& nguoi bi nan 1én va dua ho
vao bénh vién trude, con hanh déng chi ding nhin
trong khi cho xe cp ciru hodc co quan chirc ning
dén giai quyét 1a hanh dong tho o, vo cam; Khi
tham du dam cudi ciia ngudi than, ban be, viéc gui
tién mimg ddm cudi trong chinh céi phong bi ma ho
dugc moi, theo nguoi Han, 1a thiéu ton trong va bat
lich sy. Can chuan bi phong bi méi co trang tri dep
hodc gui tién tryc tiép bang chuyén khoan cho co
dau chd ré. Béi voi nguoi Viét, tien mimg dam cudi
nén dugc guri lai trong chinh thiép moi ma cd dau
chd ré da moi. Nhu thé ¢6 dau chd ré d& nhan biét
chinh xéc tién mirng cua vi khach nao da giri; Vi
ngudi Han, ho quan niém viéc giai quyét cac nhu
Cau vé sinh c4 nhan 1a binh thuong, khdng can gi
phai gidu giém. Ho c6 thé vira di vé sinh vira noi
chuyén dién thoai mot cach thoai mai ¢ nha vé sinh
cong cong. Con ddi voi nguodi Viét thi vide giai
quyét cac nhu cau vé sinh ca nhan 1a diéu té nhi, can
tranh cho nguoi khac biét; Hanh dong danh ring &
bat ky noi nao, hodc két hop vira danh rang vira di
chuyén hay lam mét viéc khac s& gay cam giac kho
chiu cho nhitng nguoi Viét trong qua trinh tiép xc
hay lam viéc chung véi nguoi Han; Hoac khi xem
mot tran dau thé thao, hanh dong vira reo ho vira
binh luan sdi ndi theo dién bién tran déu ciing s&
gay khoéng it khé chiu cho nhitng nguoi Han dang
cling theo ddi tran ddu voi nguoi Viét. Nhirng hanh
vi thg xtr tuong ching nhoé nhu trén nhung néu
khong hiéu hét vian hoa ¢ng xtr cua nhau, khong
kiém soét hanh vi ung xir ciia minh cho phu hop thi
s& dan dén nhitng mau thuén va nhiing va cham vin
hoa khong dang co trong qua trinh hop tac, giao luu
va tiép x(c giita cu dan hai nudc.
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BANG IV
NHUNG CACH UNG XU THE HIEN TRONG MOT SO LINH VUC KHAC GITUA NGUOI VIET VA NGUOI HAN

KHI TINH HUONG NGUOI HAN QUOC NGUOI VIET NAM
Di ra ngoai hay di du tiéc Véy ¢6 thé ngén nhung 40 can kin cd. ':‘;égo the ho ¢o nhung véy khong qua
Phu nit trang diém khi ra ngoai. Phunit | Phuy nit trang diém khi di lam hay c6 dip
Mac Trang diém, ding my phim, déi ding my pham tur khi con nho. quan trc.t)tr]]‘g. r:—’hu nir dung my pham khi da
hé vai tho tiét . , fong than
P Doi phd troi nang: mac quan &o ngan, | Boi phé véi troi nang: mac quan 4o dai,
mong cho mét. day dé tranh den da.
% s . Pua trudc cho chi nha mot sb tién. Khi | Pua trude cho chi nha mot s tién coc.
O thanh thi Y e £ X o4, Y A A X: et s
o tra nha lay lai dung so tién do. Tra tién nha vao moi cuoi thang.
Thué nha
Loai nha Chon can ho ¢ chung cu Chon nha riéng, nha trét.
Moi ban | 5.0 be cing Iop hay déng | - ; .
be  dén | 24N De cung lop hay dONG | i mai han be dén tham nha. Thudng mai ban bé dén nha choi.
nha nghiép ¢ co quan
vionha | Nhacolotgach men hoac tham, | o giay vé bén ngoai. Bo giay nhung c6 thé mang vé.
& thanh thi
Eiglr:ng tai Thiy nguoi bi nan nim trén | Goi dién cho cip ctu, goi co quan | Chongudi bi nan di cip cuu, goi co quan
nan duong chirc nang. chirc nang.
Gui_tien Guri chuyén khoan hodc dé tién mung | D8 tién mung trong chinh phong bi duoc
?Lrtgr;g Dy ti¢c cudi cia ban bé trong phong bi hoan toan mai. moi hodc phong bi méi. .
Xem tran N . . A 2k , N NN An Ai A
dhu  thé | Xem bong da & quan ca phé Eﬁg ho ht[leo ,kgch tinh tran dau cha ;/_ga l:_e? hoh vug binh luan sbi noi theo
thao ong nhan xet. ién bien tran dau.
Sau khi thirc day An sang trude, danh ring sau. Dbanh rang trude, an sang sau.
Vé sinh anh rang & bat Ky noi nao, hoac ké . s
4 nha Péanh rang sau khi an trua & moi Binh rang o ba} ky oo nao, ho;ac ket DPanh rang ¢ cho c6 bon rua tay, rira mat
Ca nhan . o \ hop vira danh rang vira di chuyén hay > LA £ N e A D
truong cong so 1am mét viac khic va khoéng két hop lam mét viéc khac.

3 KET LUAN

Nhitng két qua nghién ciru bude dau nay gitp
chung ta ¥ thirc rang Han Qudc va Viét Nam Ia hai
nén vin hoa c6 nhiéu diém khac nhau chi khong
phai ¢6 nhidu diém tuong ddng, dic biét 1a nhimg
khac nhau trong nhiing cach trng xt. Nhitng khac
biét nhu trén 1a do van hoa Viét Nam va van hoa
Han Quéc 14 hai nén vin héa c6 nhitng dic trung
van héa khac biét [12, tr. 124].5Nhu gia thuyét
nghién ctru da dat ra, nhitng khéc biét vé hé gié tri
cua cac dic trung van hoa da kéo theo cac khac biét
vé van hoa tmg xir, v& phong tuc tip quan va giy
nén cac va cham van hoda trong qua trinh hop tac va
giao luu giita Viét Nam va Han Qudc. Khi ¥ thirc
duoc sy khac biét trong van hoa ung xur gitta hai
nén vian hoa méi c6 thé hoa giai dwoc nhimng hiéu
lﬁm, xung dot va gia tang hdi nhap van hoa tai cac
cong ty, tai cac gia dinh da van hoéa, cling nhu cho
moi cong dan tham gia cac hoat dong lién quan dén
quan hé¢ giira hai nén vin hoa.

5 Cac dac trung khéc biét rd nét xuyén qua nhiéu ciu triic cua
van hoa truyén théng ciia hai quéc gia 1a dic trung dam tinh ton
ty, trong 1¢ nghi, tir t6n don vin héa cia vian héa Han Quéc va
dic trung dam tinh dan cha lang x4, it trong € nghi, phan khang
dp dat van hoa cla van hoéa Viét Nam.
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Abstract—Korean and Vietnamese cultures are
close but not similar. Korean -culture is very
hierarchic, ritualized, and it emphasizes its
monoculture  while  Vietnamese  culture s
characterized by its village democracy with less
rituals and its resistance to the cultural imposition.
The misperception of cultural similarity has made
people in the two countries fall into traps of fake
similarities and behave the same as in their native
culture. Wrong behavior leads to misunderstanding,

and misunderstanding leads to conflict. This paper
does not compare the behavioral cultures of the two
countries but only mentions a few situations in which
the Vietnamese and Koreans behave very differently.
Awareness of the differences in behavior between the
two cultures can resolve the misunderstandings,
conflict and increase cultural integration in
companies, multicultural families as well as all
citizens involved in activities related to the relation
between the two cultures.

Index Terms—behaviour, Vietnamese behavioural culture, Korean behavioural culture.



