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TÓM TẮT
Từ đầu thập niên 1990, các nhà khoa học trên thế giới đã đề cập nhiều đến việc phát triển du lịch
với mục đích đơn thuần về kinh tế đang đe dọa hủy hoại môi trường sinh thái và các nền văn hóa
bản địa. Chính vì vậy, phát triển bền vững du lịch là nhằm hạn chế các tác động tiêu cực của hoạt
động du lịch, đảm bảo sự phát triển lâu dài. Các loại hình du lịch quan tâm đến vấn đề môi trường
đã xuất hiện như du lịch sinh thái, du lịch văn hoá, du lịch làng nghề…đã góp phần nâng cao hình
ảnh về một hướng phát triển du lịch có trách nhiệm, đảm bảo sự phát triển bền vững. Nghiên cứu
tập trung cung cấp thông tin và gợi ý các định hướng nghiên cứu trong tương lai về nội dung phát
triển du lịch bền vững tại các làng nghề trên cơ sở sử dụng phương pháp phân tích trắc lượng thư
mục. Dữ liệu phân tích của nghiên cứu dựa trên các tài liệu bao gồm các bài báo, kỷ yếu hội thảo
và chương sách thu được từ cơ sở dữ liệu khoa học Scopus trong giai đoạn 2011 đến tháng 08
năm 2024. Phân tích được thực hiện bằng cách sử dụng các công cụ của phần mềm VOSviewer
và Excel. Nghiên cứu khuyến nghị rằng cần có thêm nghiên cứu để đánh giá tác động dài hạn của
du lịch bền vững đối với sự phát triển kinh tế - xã hội và bảo tồn văn hóa đặc sắc tại các làng nghề.
Từ khoá: du lịch bền vững, làng nghề, trắc lượng thư mục, VOSviewer

GIỚI THIỆU1

Trong những năm gần đây, du lịch bền vững đã trở2

thành một chủ đề mang tính thời sự và có ý nghĩa3

quan trọng trong lĩnh vực du lịch toàn cầu. Theo Tổ4

chức Du lịch Thế giới (UNWTO) định nghĩa du lịch5

bền vững là việc phát triển các hoạt động du lịch nhằm6

đáp ứng nhu cầu hiện tại của khách du lịch và người7

dân bản địa, đồng thời đảm bảo bảo tồn và tôn tạo8

các nguồn tài nguyên phục vụ cho sự phát triển du lịch9

trong tương lai1. Trong bối cảnh này, việc nghiên cứu10

về du lịch bền vững không chỉ cung cấp thông tin quan11

trọng cho các nhà hoạch định chính sách mà còn mở12

ra hướng đi mới cho các cộng đồng địa phương, đặc13

biệt là tại những làng nghề truyền thống. Những nơi14

này không chỉ giữ gìn và phát huy các giá trị văn hóa15

và lịch sử đáng quý, mà còn có tiềm năng lớn trong16

việc thu hút du khách, từ đó góp phần vào sự phát17

triển kinh tế địa phương. Để phát triển du lịch bền18

vững tại các làng nghề, các nghiên cứu cần thực hiện19

dựa trên sự kết hợp hài hòa giữa phát triển du lịch,20

bảo tồn văn hóa, tác động đến môi trường và lợi ích21

cho cộng đồng địa phương2. Trong bối cảnh hiện nay,22

một số nghiên cứu trước đây không còn phù hợp với23

sự thay đổi của môi trường du lịch hiện đại, do đó,24

nhu cầu về những nghiên cứu toàn diện và cập nhật25

hơn là hết sức cấp thiết để tổng hợp tình trạng nghiên 26

cứu về chủ đề này, từ đó tạo ra những cơ hội mới cho 27

sự phát triển bền vững của các làng nghề. 28

Căn cứ theo các lập luận trên, mục tiêu của bài viết 29

này là sử dụng phương pháp trắc lượng thưmục (bib- 30

liometrics) nhằm lập bản đồ khoa học các nghiên cứu 31

về phát triển du lịch bền vững tại các làng nghề truyền 32

thống3. Qua đó, cung cấp cấu trúc khoa học để khám 33

phá sự phát triển của chủ đề nghiên cứu dựa trên mối 34

liên hệ giữa các tài liệu khoa học, đồng thời mở ra 35

điểm khởi đầu cho các nghiên cứu sâu hơn. Mục tiêu 36

của bài viết là hệ thống hoá dữ liệu thu thập, thông 37

qua xử lý trên phần mềmVOS Viewer và Excel để xác 38

định các chủ đề và xu hướng chính trong nghiên cứu 39

về du lịch bền vững tại các làng nghề truyền thống; 40

nhận diện các tác giả, tổ chức, và quốc gia nào đã 41

đóng góp nhiều nhất cho lĩnh vực nghiên cứu này 42

và các mối liên hệ hợp tác giữa các nhà nghiên cứu, 43

các tổ chức trong lĩnh vực du lịch bền vững tại các 44

làng nghề truyền thống. Bên cạnh đó, bài viết còn xác 45

định các khía cạnh của du lịch bền vững tại các làng 46

nghề truyền thống cần được nghiên cứu sâu hơn trong 47

tương lai để có thể gợi mở các hướng nghiên cứu tiếp 48

theo về lĩnh vực nghiên cứu này. 49

Mục tiêu của bài đánh giá tổng quan này nhằm: 50

Trích dẫn bài báo này: Vũ N Q, Hạnh D T M. Phát triển du lịch bền vững tại các làng nghề: Xu hướng
nghiên cứu thông qua phân tích trắc lượng thưmục dựa vào cơ sở dữ liệu Scopus . Sci. Tech. Dev. J. -
Soc. Sci. Hum. 2025; ():1-18.
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• Xác định và phân tích các chủ đề và xu hướng51

nghiên cứu chính về du lịch bền vững tại các52

làng nghề truyền thống.53

• Xác định và đánh giá những tác giả, tổ chức và54

quốc gia có đóng góp nghiên cứu đáng kể nhất55

cho lĩnh vực du lịch bền vững tại các làng nghề56

truyền thống.57

• Liệt kê và phân tích những tài liệu và công trình58

nghiên cứu có ảnh hưởng lớn nhất trong việc59

định hình và phát triển chủ đề du lịch bền vững60

tại các làng nghề truyền thống.61

• Khám phá và mô tả các mạng lưới hợp tác62

nghiên cứu giữa các nhà nghiên cứu và các tổ63

chức liên quan đến du lịch bền vững tại các làng64

nghề truyền thống.65

• Đề xuất các hướng nghiên cứu tiềm năng trong66

tương lai cho lĩnh vực du lịch bền vững tại các67

làng nghề truyền thống, dựa trên những thiếu68

sót và khoảng trống nghiên cứu đã được xác69

định.70

PHƯƠNG PHÁP NGHIÊN CỨU71

Phương pháp trắc lượng thưmục72

Bài viết này sử dụng phương pháp trắc lượng thưmục73

nhằm xây dựng các hiểu biết tổng quan về các nghiên74

cứu liên quan đến nội dung phát triển du lịch bền75

vững tại các làng nghề truyền thống. Trắc lượng thư76

mục (bibliometrics) được nhắc đến lần đầu tiên bởi77

tác giả Pritchard4. Theo tác giả, trắc lượng thưmục là78

việc áp dụng các phương pháp thống kê và toán học79

đối với sách và các dạng tài liệu truyền thông khác.80

Qua thời gian, phương pháp này được áp dụng rộng81

rãi đối với các tài liệu khoa học. Theo đó, tác giả Os-82

areh xem nó là một công cụ phân tích bao gồm các83

phương pháp cụ thể để định lượng cơ sở dữ liệu liên84

quan đến các ấn phẩm khoa học. So với việc xem xét85

tài liệu có hệ thống, phương pháp này có thể tránh86

được sự thiên vị của tác giả, vì nó tích hợp tính chính87

xác về mặt định lượng với phân tích tài liệu chủ quan.88

Cách tiếp cận định lượng của phương pháp trắc lượng89

thư mục cho phép mô tả và đánh giá kiến thức khoa90

học một cách rõ ràng và có hệ thống, nâng cao chất91

lượng đánh giá. Trong trường hợp nghiên cứu này,92

phương pháp trắc lượng thưmục làmột phương pháp93

hữu ích giúp nhà nghiên cứu đánh giá cấu trúc khoa94

học của tài liệu nghiên cứu, khám phá và hướng đến95

những công trình khoa học có ảnhhưởngnhất và giúp96

phác thảo bức tranh toàn diện về bản đồ nghiên cứu97

đồng thời tránh những thành kiến hoặc quan điểm98

mang tính chủ quan.99

Nghiên cứu này áp dụng hai kỹ thuật phân tích chính100

của phương pháp trắc lượng thư mục bao gồm: phân101

tích đồng trích dẫn và phân tích đồng từ khóa. Phân 102

tích đồng trích dẫn cho phép xác định cả số lượng 103

trích dẫn của bài báo bởi hai bài báo khác nhau và 104

mối quan hệ giữa các bài báo trích dẫn cùng một tài 105

liệu5. Kỹ thuật này giúp nhà nghiên cứu xác định nền 106

tảng khoa học của các chủ đề thông qua các mối quan 107

hệ được tạo ra từmạng lưới đồng trích dẫn. Tương tự, 108

phân tích đồng từ khóa cho phép các nhà nghiên cứu 109

tổng hợp số lần xuất hiện của các từ khóa xuất hiện 110

cùng nhau trong bài viết 6. Điều này cũng tạo ra một 111

mạng lưới được gọi là bản đồ đồng từ khóa, trực quan 112

hóa mối quan hệ của các từ khóa. Kỹ thuật phân tích 113

đồng từ khóa có thể giúp xác định hiệu quả các khái 114

niệm, xu hướng và sự phát triển trong lĩnh vực nghiên 115

cứu được đánh giá. Để có thể hỗ trợ phân tích mạng 116

lưới đồng trích dẫn và đồng từ khóa, nghiên cứu sử 117

dụng phần mềm VOSviewer, phần mềm cung cấp kỹ 118

thuật lập bản đồ thư mục, cho phép tạo ra bản đồ và 119

trực quan hóa các mạng số liệu và phân tích các yếu 120

tố bao gồm tạp chí, tác giả, nghiên cứu riêng lẻ và có 121

thể được xây dựng dựa trên các trích dẫn, khớp nối 122

thư mục, đồng trích dẫn hoặc mối quan hệ đồng tác 123

giả. Hai tác giả Zupic & Čater cũng đề xuất một cách 124

tiếp cận cho phép xử lý một lượng lớn kiến thức khoa 125

học trongmột lĩnh vực nghiên cứu và loại bỏ tính chủ 126

quan và sai lệch7. Cách tiếp cận này đã được áp dụng 127

trong nghiên cứu du lịch và marketing8, và có thể là 128

một giải pháp thay thế cho các phương pháp định tính 129

hoặc phân tích tổng hợp. Do đó, nghiên cứu này sử 130

dụng quy trình do Zupic & Čater đã đề xuất, bao gồm 131

thiết kế nghiên cứu, tập hợp dữ liệu, phân tích, trực 132

quan hóa dữ liệu và giải thích. Quy trình cụ thể được 133

minh họa trong Hình 1. 134

Nguồn và quá trình thu thập dữ liệu nghiên 135

cứu 136

Nghiên cứu này tập trung xem xét các tài liệu tiếng 137

Anh liên quan đến nội dung phát triển du lịch bền 138

vững tại các làng nghề (bài báo, bài báo hội nghị, các 139

chương sách) được thu thập từ cơ sở dữ liệu Scopus - 140

có chứa 57 triệu bản tóm tắt, gần 22.000 danh mục từ 141

hơn 5.000 nhà xuất bản, trong đó hơn 30.000 là Tạp 142

chí đánh giá chuyên ngành trong khoa học, kỹ thuật, y 143

tế, xã hội, nghệ thuật và nhân văn, được cung cấp bởi 144

nhà cung cấp Elsevier. So với các kết quả tìm kiếm 145

từ các cơ sở dữ liệu khoa học khác, kết quả tìm kiếm 146

được với các từ khóa từ Scopus cho kết quả lớn hơn9. 147

Bên cạnh đó, nhiều tác giả cũng sử dụng cơ sở dữ liệu 148

Scopus để tiến hành phân tích vì giao diện đơn giản, 149

phân tích nhanh 10. Do đó nghiên cứu sử dụng cơ sở 150

dữ liệu Scopus để tiến hành thu thập dữ liệu. 151

Để tiến hành thu thập dữ liệu, tác giả đã sử dụng công 152

cụ tìm kiếm của cơ sở dữ liệu Scopus để tiến hành 153
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Hình 1: Quy trình đánh giá tài liệu tiếp cận theo phương pháp trắc lượng thư mục (Nguồn: Nhóm tác giả nghiên
cứu)

Hình 2: Quy trình lọc tài liệu tiếp cận theo phương pháp trắc lượng thư mục (Nguồn: Nhóm tác giả nghiên cứu)

tìm kiếm với các từ khóa sau được xác định dựa trên154

các khái niệm được mô tả trong phần trước. Các ấn155

phẩm được chọn chứa các từ khóa Phát triển du lịch156

(Tourism Development), Phát triển bền vững (Sus-157

tainable Development) và Làng nghề (Villages) được158

đề cập trong phần tiêu đề/mô tả/từ khóa với truy vấn159

tìm kiếm được thiết lập như sau: ( TITLE-ABS-KEY-160

AUTH ( “Craft Village” ) AND ALL ( tourism ) OR161

ALL ( “sustainable development” ) ORALL ( “tourism162

development” ) OR ALL ( “village” ) ). Việc trích xuất163

dữ liệu được thực hiện trước ngày 30/08/2024, tổng164

cộng có 78 tài liệu được tìm thấy bắt đầu từ năm 1976.165

Từ các tài liệu tìm kiếm được, tác giả tiến hành bước166

lựa chọn các tài liệu phù hợp vớimục đích nghiên cứu.167

Bước thứ nhất trên hệ thống dữ liệu Scopus giới hạn168

loại tài liệu, đánh giá này chỉ chọn các tài liệu là bài169

báo, chương sách, bài hội nghị, tổng số tài liệu là 72170

tài liệu. Bước thứ hai tác giả đã sử dụng phần mềm 171

Microsoft Excel 2019 để lọc từ khóa, các tài liệu không 172

liên quan nhắm tính toán tần suất và tỷ lệ phần trăm 173

của các tài liệu đã xuất bản để tạo các biểu đồ và đồ 174

thị có liên quan, tổng số tài liệu thu được là 64 tài liệu. 175

Tiếp theo, sử dụng phần mềm VOSviewer (phiên bản 176

1.6.20) để tạo và trực quan hóa cácmạng lưới thưmục 177

(Hình 2). 178

Phân tích dữ liệu 179

Dữ liệu sau đó được phân tích theo ba giai đoạn. Giai 180

đoạn đầu tiên là phân tích mô tả, giai đoạn này trình 181

bày các thông tin cơ bản về tài liệu được lưu giữ, 182

bao gồm số lượng ấn phẩm theo năm và các tạp chí 183

liên quan đến nghiên cứu và khu vực địa lý quốc gia. 184

Giai đoạn tiếp theo là phân tích mạng lưới cộng tác 185

giả và đồng trích dẫn bằng phần mềm VOSviewer11. 186
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Kết quả phân tích đã tạo ra các cụm đồng trích dẫn.187

Các cụm này được dán nhãn để trực quan hóa cấu188

trúc khoa học của chủ đề nghiên cứu. Giai đoạn189

cuối cùng là phân tích đồng từ khóa bằng phần mềm190

VOSviewer. Phân tích này chia các nghiên cứu thành191

các giai đoạn theo trình tự thời gian dựa trên ngày192

xuất bản. Các nhóm chủ đề được tạo ra từ phân tích193

đồng từ khóa cho phépmô tả rõ ràng những phát triển194

trong lĩnh vực nghiên cứu.195

KẾT QUẢNGHIÊN CỨU VÀ THẢO196

LUẬN197

Thông tin chung về các nghiên cứu198

Nghiên cứu phát triển du lịch bền vững tại các làng199

nghề được tiến hành dựa trên 64 tài liệu khoa học200

bao gồm bài báo, các chương sách và bài báo cáo hội201

nghị tìm kiếm được từ cơ sở dữ liệu khoa học Scopus202

liên quan đến chủ đề nghiên cứu. Dựa vào (Hình 3)203

cho thấy, các bài báo chiếm 78 % (50 ấn phẩm), các204

chương sách chiếm 13% (8 ấn phẩm) và bài báo cáo205

hội nghị chiếm 9% (6 ấn phẩm).206

Kết quả tìm kiếm trên cơ sở dữ liệu khoa học Scopus207

ởHình 4 cho thấy, số lượng tài liệu nghiên cứu về phát208

triển du lịch bền vững tại các làng nghề ghi nhận sự209

gia tăng mạnh mẽ từ năm 1976 đến ngày 31/08/2024.210

Chúng ta có thể rút ra những kết luận quan trọng và211

sâu sắc. Từ năm 1976, lượng nghiên cứu về chủ đề212

này đã tăng trưởng đáng kể, phản ánh sự quan tâm213

từ cộng đồng khoa học và các nhà hoạch định chính214

sách..215

Trong giai đoạn 1976-2000, sự chú ý đối với chủ đề216

này còn hạn chế chỉ có 1 bài nghiên cứu được xuất bản217

vào năm 1976 của Johnston12. Nghiên cứu trong giai218

đoạn này chủ yếu nhận diện tiềm năng và thách thức,219

đồng thời mở ra con đường phát triển cho chủ đề này220

trong những năm tiếp theo. Giai đoạn 2001-2010 bắt221

đầu chứng kiến sự tăng trưởng với 1 bài nghiên cứu222

vào năm 2004 13, 2 bài vào năm 2008 và 1 bài vào năm223

200914. Tại đây, các nghiên cứu đã đi sâu vào việc224

đánh giá các yếu tố then chốt ảnh hưởng đến phát225

triển bền vững, như bảo tồn văn hóa và tác động môi226

trường, đồng thời phát triển các mô hình và chính227

sách có thể áp dụng rộng rãi từ làng nghề đến cụm228

làng nghề ở Việt Nam qua chuyển đổi thông qua toàn229

cầu hóa14.230

Giai đoạn 2011-2020 là thời kỳ bùng nổ với 3 bài231

nghiên cứu vào năm 2011, 2 bài vào năm 2012, 4 bài232

vào năm 2014, 3 bài vào năm 2016, 2 bài vào năm233

2017, 1 bài vào năm 2018, và 3 bài vào năm 2020.234

Trong số các nghiên cứu nổi bật ở thời điểm này, có235

thể kể đến bài viết “Integrating land quality in peri-236

urban agriculture for sustainability and green revolu-237

tion in Vietnam”15 nhấn mạnh tầm quan trọng của238

cải thiện chất lượng đất. Nghiên cứu này chỉ ra rằng, 239

cải thiện chất lượng đất là chiến lược cơ bản để đảm 240

bảo phát triển bền vững cho các làng nghề. Tương 241

tự, nghiên cứu “Water environmental protection in 242

craft villages of Vietnam”16 khẳng định vai trò không 243

thể thiếu của việc bảo vệ môi trường nước trong quá 244

trình phát triển bền vững. Ngoài ra, “Assessment of 245

tourism service quality for traditional craft villages in 246

Vietnam”2 đánh giá chất lượng dịch vụ du lịch, nhằm 247

nâng cao trải nghiệm của du khách và thúc đẩy tăng 248

trưởng ngành du lịch. 249

Giai đoạn 2021-2024 tiếp tục chứng kiến sự gia tăng 250

mạnhmẽ với 5 bài nghiên cứu vào năm2021, 8 bài vào 251

năm 2022, 7 bài vào năm 2023, và 8 bài vào năm 2024. 252

Các chủ đề chính trong các nghiên cứu gần đây đã tập 253

trung vào việc tích hợp hài hòa các yếu tố như bảo vệ 254

môi trường, nâng cao chất lượng dịch vụ, và cải thiện 255

kinh tế địa phương. Những nghiên cứu như “Promot- 256

ing small family businesses through OCOP in craft 257

villages”17 và “Community-based tourism: Opportu- 258

nities and challenges in craft villages”18 đã tiến xa hơn 259

bằng cách khám phá các chiến lược khả thi để phát 260

triển kinh tế cộng đồng thông qua du lịch bền vững. 261

Dựa trên số liệu ghi danh quốc gia của các tác giả trên 262

cơ sở dữ liệu khoa học Scopus (Hình 5) cho thấy, phân 263

tích cho thấy sự phân bố không đồng đều về số lượng 264

nghiên cứu liên quan đến phát triển du lịch bền vững 265

tại các làng nghề, với Việt Nam ghi nhận với 43 tài 266

liệu. Điều này không chỉ phản ánh sự chú trọng của 267

Việt Nam vào các yếu tố như phát triển bền vững của 268

các làng nghề truyền thống mà còn thể hiện nhu cầu 269

bảo tồn và phát huy giá trị văn hóa, kinh tế và môi 270

trường trong bối cảnh hiện nay. Các quốc gia như Áo 271

và Hoa Kỳ mỗi quốc gia ghi nhận 6 tài liệu, cho thấy 272

sự quan tâm đáng kể đến chủ đề nghiên cứu này. Úc, 273

Canada và Nhật Bản cũng đóng góp với 4 tài liệu mỗi 274

quốc gia, trong khi Ấn Độ có 3 tài liệu. Mặc dù một 275

số quốc gia như Pháp, Hà Lan, Ba Lan, Đài Loan và 276

Thái Lan có 2 tài liệu, nhưng điều này vẫn cho thấy 277

họ đang chú ý đến lĩnh vực này. Ngoài ra, nhiều quốc 278

gia như Bỉ, Trung Quốc, và Đức có 1 tài liệu, điều này 279

có thể chỉ ra rằng mức độ quan tâm đến phát triển du 280

lịch bền vững trong các quốc gia này còn hạn chế. 281

Nội dung nghiên cứu được khá nhiều tạp chí quan 282

tâm, (Bảng 1) đã thể hiện số lượng các bài báo cáo 283

nghiên cứu về phát triển du lịch bền vững tại các làng 284

nghề, công bố bởi các tạp chí cho thấy sự phân bố 285

đáng chú ý. Trong bối cảnh gia tăng nhận thức về 286

tầm quan trọng của phát triển bền vững, các nghiên 287

cứu về du lịch bền vững tại các làng nghề đã thu hút 288

sự quan tâm đáng kể từ cộng đồng khoa học quốc tế. 289

Dựa vào (Bảng 1) thống kê dữ liệu từ Scopus tháng 290

8 năm 2024 cho thấy một số tạp chí uy tín đã đóng 291
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Hình 3: Số lượng tài liệu theo loại hình ấn phẩm. (Nguồn: Kết quả phân tích từ dữ liệu Scopus, 08/2024)

Hình 4: Số lượng các tài liệu thống kê từ 1976 đến 08/2024 (Nguồn: Kết quả phân tích từ dữ liệu Scopus, 08/2024)

Hình 5: Số lượng nghiên cứu theo quốc gia (Nguồn: Kết quả phân tích từ dữ liệu Scopus, 08/2024)
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Bảng 1: Thống kê các tạp chí có nhiều nghiên cứu về phát triển du lịch bền vững tại làng nghề

STT TẠP CHÍ Xếp hạng H-index Số lượng bài báo

1 Cogent Social Sciences Q2 27 2

2 Sustainability Switzerland Q1 169 1

3 Tourism Geographies Q1 93 1

4 Sage Open Q1 60 1

5 Energy, Sustainability and Society Q1 42 1

6 Journal Of Family Business Management Q1 29 1

7 Journal Of Cultural Heritage Management And Sus-
tainable Development

Q1 23 1

8 Journal Of Management Information And Decision
Sciences

15 1

9 Wseas Transactions On Environment And Develop-
ment

Q3 25 1

10 Russian Journal of Pacific Geology Q3 18 1

(Nguồn: Tổng hợp của tác giả từ Scopus, 08/2024)

góp quan trọng trong việc xuất bản các nghiên cứu292

về chủ đề này. Đứng đầu danh sách là tạp chí “Co-293

gent Social Sciences”, nơi hai bài báo đã được công bố,294

cho thấy khả năng xuất bản các nghiên cứu có chất295

lượng và được trích dẫn nhiều 2,18. Tạp chí “Sustain-296

ability (Switzerland)” với chỉ số H-index cao nhất là297

169, đã công bố một bài báo quan trọng, khẳng định298

tác động và uy tín của các công bố trong lĩnh vực bền299

vững1. Ngoài ra, các tạp chí hạng Q1 như “Tourism300

Geographies” và “WSEAS Transactions on Environ-301

ment and Development” cũng đã xuất bản các nghiên302

cứu liên quan, thể hiện sự đa dạng và phong phú trong303

các khía cạnh của phát triển du lịch bền vững19,20.304

Mặc dù có ít bài báo hơn, nhưng các tạp chí hạng Q3305

như “E3S Web of Conferences” và “Journal of Family306

Business Management” vẫn có những đóng góp quan307

trọng, cho thấy sự mở rộng của chủ đề này sang các308

lĩnh vực khoa học khác16,21,22. Những nghiên cứu309

này không chỉ nhấn mạnh giá trị học thuật mà còn310

khẳng định giá trị thực tiễn trong việc thúc đẩy các311

chiến lược phát triển bền vững trong lĩnh vực du lịch.312

Phân tíchmạng lưới cộng tác313

Phân tích mạng lưới tác giả và các giai đoạn thời gian314

trong nghiên cứu phát triển du lịch bền vững tại các315

làng nghề (Hình 6) đã cung cấp một cái nhìn toàn316

diện và sâu sắc về sự tiến hóa cũng như các xu hướng317

nổi bật trong lĩnh vực này. Trong nghiên cứu này,318

các nhóm tác giả được phân loại theo màu sắc đặc319

trưng, mỗi nhóm đại diện chomột hướng nghiên cứu320

cụ thể như môi trường, phát triển bền vững, văn hóa,321

và cộng đồng.322

Cụm tác giả màu xanh lá cây bao gồm các nhà nghiên 323

cứu như Nguyen Phu Thang, Dat Tran Tho, Hoa Le 324

Thu, PhamHong Long, và Pham LamThi. Nhóm này 325

đã tập trung sâu rộng vào khía cạnh môi trường và 326

phát triển bền vững. Họđã thực hiệnnhiều công trình 327

nghiên cứu khác nhau, nhấn mạnh tầm quan trọng 328

của việc áp dụng các phương pháp bền vững để bảo 329

vệ môi trường và giảm thiểu những tác động tiêu cực. 330

Một nghiên cứu nổi bật của nhóm là công trình của 331

Nguyen PhuThang, được công bố trên tạp chí Journal 332

of Sustainable Development vào năm 2022, trong đó 333

ông phân tích các chiến lược bảo vệ môi trường trong 334

bối cảnh du lịch làng nghề, mang lại những giải pháp 335

thực tiễn hữu ích cho các nhà hoạch định chính sách2. 336

Nhóm tác giả màu đỏ bao gồm Le Anh Thi Phuong, 337

Nguyen Thi Bich Hanh, Le Hung Ngoc, và Nguyen 338

Thanh Ly, đã đặt trọng tâm vào việc bảo tồn văn hóa 339

và vai trò của cộng đồng. Nghiên cứu của Le Anh 340

và Nguyen Thi, được công bố trên Cultural Heritage 341

Studies năm 2021, nhấn mạnh cách thức bảo vệ và 342

phát triển văn hóa địa phương thông qua du lịch bền 343

vững, đồng thời cho thấy sự cần thiết của sự tham gia 344

tích cực từ cộng đồng trong việc duy trì giá trị văn hóa 345

truyền thống22. 346

Cụm màu xanh dương, với sự tham gia của Voeten 347

Jaap, De Groot Gerard, và De Haan Job, tập trung vào 348

khía cạnh kinh tế và quản lý. Họ đã thảo luận về các 349

chiến lược kinh doanh và quản lý tài nguyên trong 350

phát triển du lịch bền vững, chỉ ra rằng tối ưu hóa 351

quản lý tài nguyên có thể đảm bảo sự bền vững và lợi 352

nhuận lâu dài. Những nghiên cứu của họ, đăng trên 353
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Hình 6: Mạng lưới cộng tác của các tác giả có bài báo chủ đề nghiên cứu (Nguồn: Tổng hợp của tác giả từ Scopus,
08/2024)

Tourism Economics năm 2020, cung cấp những góc354

nhìn chiến lược và giải pháp tiết kiệm chi phí23.355

Cuối cùng, cụm tác giả màu vàng, bao gồm Azharun-356

nisa Anisa, Le Quoc Vi, và Panda Sudha, đã tập trung357

vào nghiên cứu về công nghệ và đổi mới. Họ đã nỗ358

lực tích hợp các ứng dụng công nghệ vào du lịch bền359

vững. Nổi bật là bài báo của Anisa và các đồng nghiệp360

năm 2024 trên Journal of Tourism Innovation, phân361

tích cách công nghệ có thể thúc đẩy đổi mới và cải362

thiện hiệu quả quản lý trong ngành du lịch, từ đó mở363

ra nhiều cơ hội mới cho sự phát triển của ngành 24.364

Dựa trên cơ sở dữ liệu khoa học Scopus cho thấy số365

lượng tài liệu nghiên cứu về phát triển du lịch bền366

vững tại các làng nghề ghi nhận sự gia tăng từ năm367

2009 đến 08/2024. Tuy nhiên dựa theo Hình 7, trong368

quá trình phân tích mạng lưới cộng tác bằng phần369

mềm VOS viewer đã minh họa giai đoạn 2014 đến370

08/2024 thấy rõ sự phát triển và mở rộng cộng tác371

giả nghiên cứu trong giai đoạn 2014-2016 đã đặt nền372

tảng cho các vấn đề cơ bản vềmôi trường và phát triển373

bền vững liên quan đến phát triển bền vững du lịch tại374

làng nghề. Giai đoạn 2017-2019 lại tập trung vào văn375

hóa, với sự dẫn dắt của LeAnhThi Phuong vàNguyen376

Thi Bich Hanh, nhấn mạnh vai trò của văn hóa địa377

phương trong du lịch bền vững. Giai đoạn 2020-2022 378

chứng kiến sự nổi bật của nghiên cứu về công nghệ và 379

đổimới của các công trình tác giả Azharunnisa Anisa. 380

Giai đoạn 2023-2024, những kết hợp sáng tạo giữa các 381

hướng nghiên cứu đã trở nên phổ biến, thể hiện qua 382

nghiên cứu của Le và Anisa trong việc hợp nhất các 383

yếu tố quản lý tài nguyên và công nghệ24. 384

Kết quả phân tích này nhấn mạnh sự gia tăng mạnh 385

mẽ trong nghiên cứu về phát triển du lịch bền vững, 386

vớimộtmạng lưới tác giả đa dạng và phong phú, phản 387

ánh sự mở rộng liên tục của lĩnh vực này. Điều này 388

nhấn mạnh rằng sự hợp nhất các yếu tố môi trường, 389

văn hóa, kinh tế, và công nghệ chính là chìa khóa để 390

đạt đến sự phát triển bền vững trong du lịch tại các 391

làng nghề, góp phần quan trọng vào sự phát triển toàn 392

diện và bền vững của ngành. 393

Phân tích đồng trích dẫn 394

Phân tích đồng trích dẫn (co-citation analysis) xác 395

định mối liên hệ giữa các đối tượng cùng xuất hiện 396

trong cùng một danh mục tài liệu tham khảo của một 397

tài liệu bất kỳ. Các đối tượng được sử dụng bao gồm 398

thông tin về tác giả, đơn vị ghi danh của tác giả, quốc 399

gia ghi danh của tác giả, tên tài liệu hoặc tên nguồn 400
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Hình 7: Mạng lưới cộng tác của các tác giả có bài báo liên quan qua các năm 2014 - 08/2024 (Nguồn: Tổng hợp
của tác giả từ Scopus,08/2024)

xuất bản của tài liệu được trích dẫn trong danh mục401

tài liệu tham khảo. Phân tích đồng trích dẫn cho phép402

xác định cả số lượng trích dẫn của bài báo bởi hai bài403

báo khác nhau và mối quan hệ giữa các bài báo trích404

dẫn cùng một tài liệu5. Kỹ thuật này giúp nhà nghiên405

cứu xác định nền tảng khoa học của các chủ đề thông406

qua các mối quan hệ được tạo ra từ mạng lưới đồng407

trích dẫn.408

Phân tích đồng trích dẫn không có ngưỡng tiêu chuẩn409

đóng vai trò quan trọng trong việc hiểu biết về mạng410

lưới nghiên cứu và sự tương tác giữa các tác giả trong411

lĩnh vực học thuật3. Trong nghiên cứu này, ngưỡng 3412

trích dẫn được sử dụng trong phần mềm VOSviewer413

để trực quan hóa mối liên hệ giữa các tác giả đồng414

trích dẫn, điều này cho thấy rằng việc thiết lập ngưỡng415

này có thể tối ưu hóa khả năng hiển thị các cụm có ý416

nghĩa và đáng chú ý hơn. Bản đồ đồng trích dẫn mô417

tả 30 tác giả được phân chia thành 6 cụm khác nhau,418

phản ánh sự đồng thuận trong quan điểm, phương419

pháp tiếp cận và lợi ích nghiên cứu của từng nhóm420

tác giả. Mỗi cụm do đó không chỉ là một nhóm tác421

giả mà còn biểu trưng cho một trường phái tư tưởng,422

đóng góp vào nền tảng trí tuệ của chủ đề nghiên cứu423

đang được khảo sát. Trên bản đồ mạng lưới đồng424

trích dẫn, các vòng tròn đại diện cho tên tác giả được425

trích dẫn, với kích thước của vòng tròn tương ứng 426

với số lần trích dẫn mà tác giả đó nhận được. Các 427

vòng tròn cùng màu cho thấy sự tương đồng về chủ 428

đề nghiên cứu hoặc cách tiếp cận của các tác giả trong 429

cùng một cụm. Khoảng cách giữa các vòng tròn phản 430

ánh mức độ liên quan cũng như sự tương đồng giữa 431

hai tác giả được trích dẫn, trong khi mật độ của các 432

liên kết mô tả sức mạnh của mối liên kết giữa các tác 433

giả. Những thông tin này, như đã được ghi nhận bởi 434

Erd và Leblanc-Proulx 25, đóng góp quý báu vào việc 435

khám phá và hiểu sâu hơn về sự phát triển cũng như 436

cấu trúc của tri thức trong lĩnh vực nghiên cứu hiện 437

nay. 438

Dựa trênHình 8 và Bảng 2, mạng đồng trích dẫn được 439

tạo ra, nhà nghiên cứu đã đọc tóm tắt của tất cả các 440

bài viết trongmỗi cụm để xác định nền tảng thảo luận 441

chúng, sau đó đặt tên cho các cụm được hình thành. 442

Theo tác giả Baker việc đặt tên này mang tính chủ 443

quan, tùy theo nhận thức vàmục đích của nhà nghiên 444

cứu, tuy nhiên dựa trên sự thống nhất của việc phân 445

cụm trong đánh giá. Dựa trên quy tắc này, các tác giả 446

đặt tên riêng cho từng cụm26. 447

Cụm 1, được đặc trưng bởi màu đỏ, tập trung vào các 448

nghiên cứu liên quan đến du lịch và môi trường sinh 449

thái. Trong cụm này, các nhà nghiên cứu nổi bật bao 450
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Hình 8: Mạng lưới đồng trích dẫn của các tác giả có bài báo liên quan qua các năm 2011-2024 (Nguồn: Tổng hợp
của tác giả từ Scopus,08/2024)

gồm Dang T.D. và Mahanty S., cùng có số lần được451

trích dẫn là 4 lần và sức mạnh liên kết 3.58, cùng với452

Ryschawy J. vàmột số nhà nghiên cứu khác như Fran-453

zluebbers A.J. và Ulgiati S., đều có sức mạnh liên kết454

đáng kể khoảng 2.87. Nổi bật trong danh sách này là455

Li Y., với 15 liên kết và sức mạnh liên kết 3.00, nhấn456

mạnh việc bảo tồn thiên nhiên như phần không thể457

thiếu trong chiến lược phát triển du lịch bền vững.458

Cụm tác giả này chú trọng đến việc định lượng tác459

động của du lịch lên hệ sinh thái và đề xuất các biện460

pháp bảo tồn hiệu quả, để thúc đẩy sự phát triển bền461

vững27.462

Cụm 2, được nhận diện qua màu xanh dương, thể463

hiện mối quan hệ giữa các nhà nghiên cứu về quản464

lý và kinh tế trong du lịch. Tác giả nổi bật Valeri M.465

có số lần trích dẫn cao nhất là 16 và sức mạnh liên466

kết vô cùng vượt trội đạt 9.11, cho thấy vai trò rất lớn467

trong nghiên cứu tác động kinh tế của du lịch và các468

môhình quản lý bền vững. Baggio R. cũng đáng chú ý469

với sức mạnh liên kết 3.78 trên 10 liên kết, hỗ trợ cho470

việc khai thác tối đa lợi ích kinh tế từ du lịch thông471

qua quản lý bền vững. 28472

Cụm 3, mang màu vàng, là nơi hội tụ những nghiên473

cứu về ứng dụng công nghệ trong du lịch. Hall C.M.,474

được trích dẫn 4 lần và có sứcmạnh liên kết 3.65, cùng475

với 10 liên kết, đã nhấn mạnh vai trò của AI và IoT476

trong việc cải tiến hiệu quả và nâng cao trải nghiệm477

du lịch. Các nghiên cứu từ Wall G. và Bui H.T., với 478

sức mạnh liên kết xung quanh 2.37 và số lần trích dẫn 479

3, cũng tập trung vào việc tích hợp công nghệmới vào 480

dịch vụ du lịch để thúc đẩy đổi mới và cải thiện hiệu 481

suất.29 482

Cụm 4, màu tím, tập trung vào phát triển chính sách 483

và lập kế hoạch du lịch bền vững. Vinh N.Q. có số lần 484

trích dẫn là 4 và sức mạnh liên kết 2.67, mặc dù thấp 485

hơn so với các cụm khác nhưng vẫn thể hiện tầm ảnh 486

hưởng trong việc phát triển các chiến lược bền vững. 487

Cùng với Petrick J.F. và QuH., nhấnmạnh rằng chính 488

sách chiến lược là yếu tố sống còn trong việc quản lý 489

tài nguyên và tác động xã hội của du lịch30. 490

Bằng cách phân tích các đồng trích dẫn, chúng ta thấy 491

rõ sự đa dạng và chuyên môn hóa trong nghiên cứu 492

về du lịch bền vững, với mỗi cụm tác giả đại diện cho 493

một khía cạnh quan trọng của sự phát triển. Điều này 494

không chỉ cho thấy sự phong phú trong nghiên cứu 495

mà còn thể hiện sự hợp tác hiệu quả giữa các nhà khoa 496

học, góp phần vào tiến bộ bền vững của ngành du lịch 497

thông qua các công trình nghiên cứu và sự phát triển. 498

Phân tích từ khóa đồng hiện 499

Phân tích từ khóa đồng hiện (co-word analysis hay co- 500

occurrence keyword analysis) sử dụng thông tin liên 501

quan đến từ khóa, bao gồm từ khóa của tài liệu (au- 502

thor keywords) và từ khóa do cơ sở dữ liệu xác định 503

9



Tạp chí Phát triển Khoa học và Công nghệ – Social Sciences & Humanities 2025, ():1-18

Bảng 2: Các tác giả được trích dẫn nhiều nhất ởmỗi cụm

Cụm Tác giả Được trích dẫn Liên kết Sức mạnh liên kết

1 Dang t.d. 4 7 3.58

Franzluebbers a.j. 3 7 2.87

Huynh t.h. 1 3 2.00

Le t.h. 3 7 2.87

Li y. 3 15 3.00

Mahanty s. 4 7 3.58

Nguyen t.h. 3 4 2.67

Ryschawy j. 4 7 3.58

Ulgiati s. 3 9 2.87

Vymazal j. 3 7 2.60

2 Baggio r. 4 10 3.78

Gill s.s. 3 6 2.93

Kunasekaran p. 5 5 4.26

Rasoolimanesh s.m. 3 9 2.93

Valeri m. 16 10 9.11

Wang m. 3 6 2.93

3 Bui h.t. 3 4 2.37

Hall c.m. 4 10 3.65

Lees l. 3 4 2.37

Wall g. 3 5 2.80

4 Petrick j f. 3 2 2.28

Qu h. 3 2 2.28

Vinh n. Q. 4 2 2.67

(Nguồn: Kết quả phân tích từ dữ liệu Scopus bằng VOSview, 08/2024)

(Indexed keywords)31. Phân tích này nhằm xác định504

mối quan hệ của các từ khóa, trong đó mối liên hệ505

được xác định bởi sự xuất hiện chung của các từ khóa506

trong cùng một tài liệu. Hơn nữa, bằng cách kiểm507

tra tần suất xuất hiện từ khóa trong một miền, người508

ta có thể hiểu và xác định các điểm nóng nghiên cứu,509

đánh giá tốc độ cập nhật nội dung nghiên cứu của lĩnh510

vực này và đánh giá xu hướng nghiên cứu của ngành.511

Trong biểu đồmạng đóng góp từ khóa được xây dựng512

bằng phần mềm VOSviewer32, mỗi nút đại diện cho513

một từ khóa và kích thước của nút cho biết tần suất514

xuất hiện của từ khóa. Phân tích đồng từ khóa của 22515

tài liệu và 201 từ khóa liên quan đến du lịch bền vững516

tại các làng nghề. Kết quả từ phần mềm được trình517

bày trên (Hình 6), với ngưỡng xuất hiện tối thiểu 2518

lần, 64 từ khóa từ khóa đáp ứng tiêu chí điểm giới 519

hạn. Mạng đồng từ khóa khá nhiều nhưng vẫn còn 520

nhiều khoảng trống nghiên cứu, thể hiện rằng chủ đề 521

nghiên cứu vẫn chưa nhận được nhiều sự quan tâm từ 522

góc độ học thuật. Tổng cộng có 8 các chủ đề đã được 523

tạo trong phân tích đồng từ khóa; việc phân tích các 524

từ khóa đại diện trong mỗi chủ đề đã tạo điều kiện 525

thuận lợi cho đặt tên cho từng chủ đề. 526

Hình ảnhmạng lưới từ khóa liên quan đếnnghiên cứu 527

về du lịch bền vững tại các làng nghề truyền thống 528

(Hình 9), được tạo ra bằng phần mềm VOSviewer, 529

cung cấp cái nhìn sâu sắc về các xu hướng vàmối quan 530

hệ giữa các khái niệm chính trong lĩnh vực này. Mỗi 531

từ khóa trên hình ảnh được kết nối bởi các đường kẻ, 532

cho thấy mức độ liên quan giữa chúng. Kích thước 533
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Hình 9: Bản đồ đồng từ khóa của các tài liệu đánh giá (Nguồn: Kết quả phân tích từ dữ liệu Scopus bằng VOSview,
08/2024)

và màu sắc khác nhau của các từ khóa chỉ ra tần suất534

xuất hiện và tầm quan trọng của chúng trong nghiên535

cứu.536

Cụm 1 (Màu Vàng): Craft and Cultural Heritage537

Preservation538

Từ khóa chính: Artisan community, Craft, Crafts-539

men, Cultural heritage, Facilitation center, Local eco-540

nomic development, Sustainability, Tourism, Tourist541

circuit. Chủ đề nghiên cứu xoay quanh các vấn đề liên542

quan đến bảo tồn di sản văn hóa, phát triển kinh tế tại543

địa phương và tính bền vững trong ngànhdu lịch đang544

ngày càng trở nên quan trọng trong bối cảnh toàn cầu545

hóa và biến đổi khí hậu. Phương pháp nghiên cứu546

thường được sử dụng bao gồmphỏng vấn sâu và phân547

tích trường hợp, qua đó nhằm mục đích làm rõ các548

tác động của ngành du lịch và phát triển bền vững549

đối với các cộng đồng thợ thủ công, nơi mà bản sắc550

văn hóa truyền thống và sự tồn tại kinh tế có thể gặp551

nhiều thách thức. Một nghiên cứu điển hình của tác552

giả Azharunnisa và các cộng sự đã thực hiện khảo553

sát các làng nghề nằm trong và xung quanh tuyến du554

lịch, với mục tiêu phân tích các điều kiện kinh tế - xã555

hội của nghệ nhân, vai trò của nghề thủ công trong556

cộng đồng, và phân bố không gian của các làng nghề.557

Nghiên cứu cũng xem xét mức độ sẵn sàng của các558

nghệ nhân trong việc di chuyển gần hơn đến các trục 559

giao thông chính nhằm tăng cường kết nối và hiệu 560

quả hoạt động kinh tế. Phương pháp phân tích mạng 561

lưới được áp dụng để đánh giá tính phù hợp của vị trí 562

các Trung tâm hỗ trợ, dựa trên các tham số thời gian 563

và khoảng cách di chuyển. Cuối cùng, tính bền vững 564

của các Trung tâm hỗ trợ được kiểm định thông qua 565

phương pháp phân tích chi phí - lợi ích (CBA).24 566

Cụm2 (MàuTím): Tourist Satisfaction inCraftVil- 567

lages 568

Từ khóa chính: Craft villages tourism, Expectation, 569

Hanoi craft villages, Loyalty, Satisfaction, Vietnam 570

tourism. Chủ đề nghiên cứu của cụm từ khóa này 571

nhấnmạnh các vấn đề về du lịch làng nghề, sự hài lòng 572

và lòng trung thành của du khách, và phát triển du 573

lịch tại Việt Nam. Phương pháp nghiên cứu thường 574

bao gồm khảo sát và phân tích dữ liệu định lượng để 575

đánh giá sự hài lòng của du khách và các yếu tố ảnh 576

hưởng đến lòng trung thành của họ. Ví dụ, nghiên 577

cứu của tác giả Quang Vinh đã phân tích sự hài lòng 578

của du khách tại các làng nghề ở Hà Nội. Các nhà 579

nghiên cứu áp dụng mô hình SEM để phân tích mối 580

quan hệ giữa các yếu tố ảnh hưởng đến sự hài lòng và 581

lòng trung thành của du khách. Xu hướng nghiên cứu 582

hiện tại tập trung vào việc nâng cao chất lượng dịch 583
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vụ và trải nghiệm du lịch tại các làng nghề. Nghiên584

cứu gần đây đã chỉ ra rằng sự hài lòng của du khách585

có mối quan hệ chặt chẽ với lòng trung thành và khả586

năng quay lại của họ.22,33,34587

Cụm 3 (Màu Cam): Craft Tourism and Regional588

Development in India589

Từ khóa chính: Craft maps, Craft tourism, Dilli haat,590

Indian regional crafts, Kamala Devi Chattopadhyay.591

Chủ đề nghiên cứu nhấn mạnh các vấn đề về du lịch592

thủ công, bản đồ thủ công, và phát triển sản phẩm thủ593

công vùng miền. Phương pháp nghiên cứu thường594

bao gồm khảo sát và phân tích tài liệu để hiểu rõ hơn595

về sự phát triển và bảo tồn các sản phẩm thủ công596

truyền thống. Ví dụ, nghiên cứu của Cristin McK-597

night Sethi đã phân tích sự phát triển của du lịch598

thủ công tại Dilli Haat, Ấn Độ. Các nhà nghiên cứu599

thường áp dụng phương pháp phân tích SWOT để600

đánh giá các yếu tố ảnh hưởng đến du lịch thủ công.601

Xu hướng nghiên cứu hiện tại đang tập trung vào việc602

bảo tồn và phát triển các sản phẩm thủ công truyền603

thống. Nghiên cứu gần đây đã chỉ ra rằng du lịch làng604

nghề thủ công có thể đóng góp lớn vào sự phát triển605

kinh tế và bảo tồn văn hóa 35.606

Cụm 4 (Màu Xanh Dương): Assessment of tourism607

service quality for traditional craft villages in Da608

Nang city, Vietnam609

Từ khóa chính: Da Nang city, IPA, Traditional craft610

villages, TSQ, Vietnam.611

Chủ đề nghiên cứu của cụm từ khóa này tập trung vào612

du lịch làng nghề truyền thống, áp dụng phân tích IPA613

và định hướng phát triển du lịch tại Đà Nẵng. Các614

phương pháp nghiên cứu phổ biến bao gồm khảo sát615

và phân tích dữ liệu định lượng nhằm đánh giá sự hài616

lòng của du khách. Ví dụ, nghiên cứu của Nguyễn617

Phú Thắng và cộng sự đã phân tích chất lượng dịch618

vụ du lịch tại các làng nghề truyền thống ở Đà Nẵng,619

Việt Nam. Hiện nay, các làng nghề truyền thống ngày620

càng trở thành điểm đến văn hóa hấp dẫn nhờ khả621

năng bảo tồn giá trị văn hóa bản địa và đóng góp quan622

trọng vào nền kinh tế. Tuy nhiên, để tăng cường sức623

hút và khả năng cạnh tranh, các làng nghề cần nâng624

cao chất lượng dịch vụ. Nghiên cứu tạiĐàNẵng –một625

thành phố miền Trung Việt Nam với nhiều làng nghề626

độc đáo – đã áp dụng mô hình Phân tích Tầm quan627

trọng -Hiệu suất (IPA) kết hợp với SERVQUAL. Khảo628

sát 120 du khách cho thấy họ đánh giá cao tầm quan629

trọng của các yếu tố chất lượng dịch vụ, nhưng hiệu630

suất thực tế chưa đáp ứng kỳ vọng. Dựa trên những631

phát hiện này, nghiên cứu đề xuất bốn nhómgiải pháp632

ưu tiên nhằm cải thiện vàmở rộng chất lượng dịch vụ,633

qua đó nâng cao trải nghiệm du lịch tại các làng nghề634

truyền thống ở Đà Nẵng36.635

Cụm 5 (Màu Xanh Lá): Community-Based 636

Tourism in Hoi An 637

Từ khóa chính: Community-based tourism, Hoi An, 638

Thanh Ha village, Tourism development. Chủ đề 639

nghiên cứu của cụm từ khóa này nhấn mạnh các vấn 640

đề về du lịch cộng đồng, phát triển du lịch tại Hội An 641

và làng Thanh Hà. Phương pháp nghiên cứu thường 642

bao gồmkhảo sát và phỏng vấn sâu để thu thập dữ liệu 643

về sự phát triển và tác động của du lịch cộng đồng. Ví 644

dụ, nghiên cứu của tác giả Phạm Hồng Long và các 645

cộng sự đã phân tích sự phát triển của du lịch cộng 646

đồng tại Hội An. Các nhà nghiên cứu thường áp dụng 647

phương pháp phân tích SWOT để đánh giá các yếu tố 648

ảnh hưởng đến du lịch cộng đồng. Xu hướng nghiên 649

cứu hiện tại đang tập trung vào việc bảo tồn và phát 650

triển các sản phẩm thủ công truyền thống. Nghiên 651

cứu gần đây đã chỉ ra rằng du lịch cộng đồng có thể 652

đóng góp lớn vào sự phát triển kinh tế và bảo tồn văn 653

hóa18. 654

Cụm 6 (Màu Nâu): Craft Village Tourism in Vinh 655

Long 656

Từ khóa chính: Craft village tourism, My An pot- 657

tery village, Vinh Long tourism. Chủ đề nghiên cứu 658

của cụm từ khóa này nhấn mạnh các vấn đề về du 659

lịch làng nghề, phát triển du lịch tại làng gốm Mỹ An 660

và Vĩnh Long. Phương pháp nghiên cứu thường bao 661

gồm khảo sát và phân tích dữ liệu định lượng để đánh 662

giá sự phát triển và tác động của du lịch làng nghề. 663

Ví dụ, nghiên cứu của tác giả Tố Quyên và các cộng 664

sự đã phân tích sự phát triển của du lịch làng nghề 665

tại Vĩnh Long. Các nhà nghiên cứu thường áp dụng 666

phương pháp phân tích SWOT để đánh giá các yếu tố 667

ảnh hưởng đến du lịch làng nghề. Xu hướng nghiên 668

cứu hiện tại đang tập trung vào việc bảo tồn và phát 669

triển các sản phẩm thủ công truyền thống. Nghiên 670

cứu gần đây đã chỉ ra rằng du lịch làng nghề có thể 671

đóng góp lớn vào sự phát triển kinh tế và bảo tồn văn 672

hóa37. 673

Cụm 7 (Màu hồng): Rural Tourism and Small Fam- 674

ily Business 675

Từ khóa chính: OCOP, Rural tourism, Small family 676

business. Chủ đề nghiên cứu của cụm từ khóa này 677

nhấnmạnh các vấn đề về du lịch nông thôn, phát triển 678

kinh tế gia đình nhỏ, và chương trình OCOP (Mỗi xã 679

một sản phẩm). Phương pháp nghiên cứu thường bao 680

gồm khảo sát và phân tích dữ liệu định lượng để đánh 681

giá sự phát triển và tác động của du lịch nông thôn. Ví 682

dụ, nghiên cứu của tác giả đã phân tích sự phát triển 683

của du lịch nông thôn tại Việt Nam. Các nhà nghiên 684

cứu thường áp dụng phương pháp phân tích SWOT 685

để đánh giá các yếu tố ảnh hưởng đến du lịch nông 686

thôn. Xu hướng nghiên cứu hiện tại đang tập trung 687

vào việc bảo tồn và phát triển các sản phẩm thủ công 688
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truyền thống. Nghiên cứu gần đây đã chỉ ra rằng du689

lịch nông thôn có thể đóng góp lớn vào sự phát triển690

kinh tế và bảo tồn văn hóa. 17691

Cụm 8 (Màu nâu): Tourism Development and Spa-692

tial Transformation in Tan Quy Dong Flower Vil-693

lage, Vietnam694

Từ khóa chính: Spatial transformation, Tan Quy695

Dong flower village, Web-based GIS.696

Chủ đề nghiên cứu của cụm từ khóa này nhấn mạnh697

các vấn đề về biến đổi không gian, phát triển làng hoa698

Tân Quy Đông, và hệ thống thông tin địa lý dựa trên699

web. Phương pháp nghiên cứu thường bao gồm khảo700

sát và phân tích dữ liệu định lượng để đánh giá sự701

phát triển và tác động của biến đổi không gian. Ví702

dụ, nghiên cứu của tác giả Trọng Nhân và các cộng sự703

đã tiến hành phân tích về phát triển du lịch và biến704

đổi không gian tại làng hoa Tân Quy Đông tập trung705

vào việc đánh giá tác động của đô thị hóa và du lịch706

đối với cấu trúc kinh tế và cảnh quan địa phương, với707

sự hỗ trợ từ hệ thống thông tin địa lý (GIS) dựa trên708

web. Làng hoa Tân Quy Đông, một cộng đồng lâu đời709

tại Đồng bằng sông Cửu Long, nổi bật với sự đan xen710

giữa khu dân cư và vùng trồng hoa, chịu ảnh hưởng711

của địa hình thấp và thủy triều từ sông SaĐéc. Sự phát712

triển hiện nay đang làm thay đổi đáng kể mối quan hệ713

giữa các khu dân cư và hệ thống kênh rạch. Nghiên714

cứu này kết hợp khảo sát thực địa và phân tích dữ liệu715

định lượng, sử dụng phương pháp phân tích SWOT716

để đánh giá các yếu tố ảnh hưởng đến sự phát triển717

bền vững. Kết quả mang lại cơ sở khoa học cho quy718

hoạch đô thị, hướng tới cân bằng giữa bảo tồn cảnh719

quan, phát triển kinh tế, và bảo tồn văn hóa truyền720

thống của làng nghề38.721

Từ Hình 10 cho thấy một mạng lưới từ khóa liên722

quan đến nghiên cứu về du lịch bền vững tại các723

làng nghề truyền thống, được tạo ra bằng phần mềm724

VOSviewer. Nó thể hiện mối quan hệ giữa các từ725

khóa và xu hướng theo thời gian từ năm 2020 đến726

2024. Màu sắc của các từ khóa thay đổi từ xanh dương727

(2020) sang vàng (2024), cho thấy các từ khóa nào đã728

được quan tâm nhiều hơn trong những năm gần đây.729

Nghiên cứu về du lịch bền vững tại các làng nghề730

truyền thống đã trải quamột quá trình phát triển đáng731

kể, thể hiện qua sự thay đổi và phát triển của các cụm732

từ khóa theo thời gian. Từ kết quả phân tích từ khóa733

thông qua phầnmềmVOSviewer, chúng ta có thể thấy734

rõ sự phát triển và chuyển mình của du lịch bền vững735

tại các làng nghề truyền thống từ năm 2020 đến 2024.736

Biểu đồ từ khóa này minh họa mối quan hệ giữa các737

từ khóa quan trọng và xu hướng của chúng theo thời738

gian, với sự thay đổi màu sắc từ xanh dương vào năm739

2020 sang vàng vào năm 2024, phản ánh sự gia tăng740

quan tâm qua các năm.741

Giai đoạn 2020-2021: Đại dịch COVID-19 đã gây 742

ra những gián đoạn nghiêm trọng cho ngành du lịch 743

toàn cầu. Tại Việt Nam, điều này đặc biệt rõ ràng khi 744

các doanh nghiệp nhỏ và các hộ gia đình trong lĩnh 745

vực du lịch gặp phải sự sụt giảmmạnhmẽ về nhu cầu. 746

Các từ khóa như “COVID-19”, “cultural preservation” 747

(bảo tồn văn hóa), và “economic recovery” (phục hồi 748

kinh tế) nổi lên là những từ khóa trọng tâm. Nghiên 749

cứu của Chihkang Kenny Wu đã chỉ ra rằng những 750

đơn vị này phải nhanh chóng thích ứng, điều chỉnh 751

môhình kinh doanh và tận dụng tối ưu các tài nguyên 752

văn hóa truyền thống để tồn tại39. Các nghiên cứu 753

trong giai đoạn này tập trung vào việc bảo tồn bản sắc 754

văn hóa địa phương, thúc đẩy phục hồi kinh tế qua du 755

lịch dân tộc thiểu số. Theo tác giả Basile du lịch không 756

chỉ giúp duy trì bản sắc văn hóamà cònmang lại động 757

lực và cơ hội kinh tếmới cho cộng đồngđịa phương40. 758

Dữ liệu từ nghiên cứu của tác giảChihkangKennyWu 759

cung cấp chi tiết về các yếu tố kinh tế-xã hội tác động 760

đến ngành trong giai đoạn khủng hoảng này. 761

Giai đoạn 2022-2023: Khi thế giới bắt đầu kiểm soát 762

dịch bệnh, ngành du lịch nổi lên với những mô hình 763

bền vững hơn. Các từ khóa như “rural tourism” (du 764

lịch nông thôn) và “local resources” (nguồn lực địa 765

phương) trở nên nổi bật. Du lịch nông thôn nhanh 766

chóng trở thành phương tiện phát triển kinh tế và gia 767

tăng sự chú ý vào bảo vệ văn hóa truyền thống. Tác 768

giả Phạm Hồng Long đã nhấn mạnh rằng, bên cạnh 769

việc bảo tồn, cần phải phát huy lợi ích kinh tế từ các 770

nguồn lực địa phương, khiến du lịch làng nghề đóng 771

vai trò then chốt18. Nghiên cứu củaCristinMcKnight 772

Sethi đã nhấn mạnh về việc bảo tồn và nâng cao giá 773

trị các làng nghề truyền thống để tạo ra các sản phẩm 774

du lịch hấp dẫn41. Ngoài ra, các nghiên cứu chuyên 775

sâu như của tác giả TrọngNhân và các cộng sự về làng 776

hoa Tân Quy Đông đã vẽ nên bức tranh về sự thay đổi 777

không gian và đời sống xã hội do tác động của phát 778

triển du lịch. Đây là những hiểu biết quan trọng cho 779

việc hoạch định các chiến lược phát triển tiếp theo. 780

Giai đoạn 2023-2024: Sự chú trọng vào phát triển 781

kinh tế bền vững trở nên rõ ràng hơn, với các từ khóa 782

như “sustainable economic development” (phát triển 783

kinh tế bền vững) và “community engagement” (tham 784

gia của cộng đồng) nổi bật. Nghiên cứu cách bảo tồn 785

đi đôi với phát triển qua việc tăng cường hỗ trợ các 786

cộng đồng nghệ nhân được chú trọng. Tác giả Saumya 787

Kapil42 chỉ ra rằng việc phát triển kỹ năng của nghệ 788

nhân không chỉ bảo tồn giá trị văn hóa mà còn tạo ra 789

cơ hội kinh tế mới, trong khi tác giảManuel Herrador 790

khẳng định đây là một phần quan trọng của chiến 791

lược phát triển 43. Xu hướng mới nhất là mô hình 792

“community-based tourism” (du lịch dựa vào cộng 793

đồng), tập trung vào sự tham gia của người dân địa 794
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Hình10: Xuhướngphát triển của các từ khóa (Nguồn: Kết quảphân tích từdữ liệu ScopusbằngVOSview, 08/2024)

phương. tác giả Phạm Hồng Long chỉ ra rằng điều795

này không chỉ bảo vệ giá trị truyền thốngmà còn thúc796

đẩy phát triển bền vững một cách hiệu quả nhất, cho797

phép cộng đồng tự quản lý và điều hành các dự án18.798

Các nghiên cứu này còn tập trung vào việc bảo tồn và799

phát triển di sản văn hóa tiếp tục giữ vai trò trọng yếu.800

Tác giảNguyễn PhúThắng và cộng sự nhấnmạnh tầm801

quan trọng của chiến lược tái sử dụng thích ứng trong802

quản lý di sản văn hóa, đặc biệt với các khu vực di sản803

thế giới.804

Tóm lại, từ 2020 đến 2024, du lịch đã chuyển mình từ805

giai đoạn khủng hoảng sang tập trung vào phát triển806

bền vững, cân bằng lợi ích kinh tế, xã hội và bảo tồn807

di sản văn hóa. Giai đoạn này mở ra tầm nhìn lạc808

quan, nơi du lịch không chỉ là động lực kinh tếmà còn809

là phương tiện củng cố giá trị văn hóa truyền thống,810

góp phần tích cực vào sự phát triển bền vững của cộng811

đồng địa phương.812

Thảo luận và các đề xuất813

Kết quả phân tích 64 tài liệu là các bài báo liên quan814

đến phát triển du lịch bền vững cho thấy đây là chủ815

đề nghiên cứu xuất hiện khá sớm nhưng phát triển816

khá muộn, cơ sở dữ liệu Scopus ghi nhận nghiên cứu817

đầu tiên của tác giả Johnston liên quan đến chủ đề từ818

khóa “Craft Villages” vào năm 1976 44 và mãi sau đến819

những năm của thế kỉ 21, cụ thể là từ năm 2009 các820

nghiên cứu về du lịch làng nghề mới bắt đầu có xu 821

hướng tăng lên, trong đó có nghiên cứu của tác giả 822

Quy Nghi về “Từ làng nghề đến cụm công nghiệp ở 823

ViệtNam” cho thấy sự đa dạng hóa cho Phát triển làng 824

nghề ở Việt Nam trong quá trình chuyển đổi qua toàn 825

cầu hóa44. Qua các phân tích thống kê mô tả, mạng 826

lưới cộng tác giả, mạng lưới từ khóa và dòng thời gian 827

nghiên cứu về phát triển du lịch bền vững tại các làng 828

nghề, thông qua phương pháp phân tích trắc lượng 829

thưmục (bibliometrics) và phầnmềmVOSviewer. Tỷ 830

lệ bài báo chiếm ưu thế với 78% (50 ấn phẩm) khẳng 831

định sự phổ biến và tầm vóc của chủ đề này trong học 832

thuật, cùng với sự đa dạng trong phương pháp tiếp 833

cận của các nghiên cứu. Trong giai đoạn 2011-2015, 834

sự chú ý đối với chủ đề này còn hạn chế nhưng đã bắt 835

đầu hình thành, với chỉ 3 bài nghiên cứu được công 836

bố. Các nghiên cứu trong giai đoạn này chủ yếu nhận 837

diện tiềm năng và thách thức, đồng thời mở ra con 838

đường phát triển cho chủ đề này trong những năm 839

tiếp theo. Giai đoạn 2016-2020 bắt đầu chứng kiến sự 840

tăng trưởng với 5 bài nghiên cứu. Tại đây, các nghiên 841

cứu đã đi sâu vào việc đánh giá các yếu tố then chốt 842

ảnh hưởng đến phát triển bền vững, như bảo tồn văn 843

hóa và tác động môi trường, đồng thời phát triển các 844

mô hình và chính sách có thể áp dụng rộng rãi. Giai 845

đoạn 2021-2024 là thời kỳ bùng nổ với 14 bài nghiên 846

cứu được xuất bản, thể hiệnmột sự gia tăngmạnhmẽ 847
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trong mối quan tâm và nhu cầu nghiên cứu về phát848

triển bền vững tại các làng nghề.849

Trong số các nghiên cứu nổi bật ở thời điểm này, có850

thể kể đến bài viết “Nghiên cứu trường hợp độc đáo về851

kinh tế tuần hoàn ở Việt Nam với đặc điểm là các làng852

nghề tái chế.” Của tác giả Herrador nhấn mạnh tầm853

quan trọng của “kinh tế tuần hoàn” trong phát triển854

làng nghề. Ngoài ra, nghiên cứu “Mối quan hệ giữa855

sự mong đợi, sự hài lòng và lòng trung thành của du856

khách đếnLàngnghề”30 đã đánh giámối quanhệ giữa857

kỳ vọng, sự hài lòng và lòng trung thành của du khách858

đối với du lịch làng nghề ở Hà Nội bằng việc áp dụng859

phương pháp PLS-SEM. Các chủ đề chính trong các860

nghiên cứu gần đây đã tập trung vào việc tích hợp hài861

hòa các yếu tố như bảo vệ môi trường, nâng cao chất862

lượng dịch vụ, và cải thiện kinh tế địa phương. Những863

nghiên cứu như “Promoting small family businesses864

through OCOP in craft villages”18 và “Community-865

based tourism”: Opportunities and challenges in craft866

villages” của tác giả Phạm Hồng Long đã tiến xa hơn867

bằng cách khám phá các chiến lược khả thi để phát868

triển kinh tế cộng đồng thông qua du lịch bền vững18.869

Dựa trên mạng lưới cộng tác giả qua phần mềm870

VOSviewer theo các giai đoạn thời gian từ 2014 đến871

2024, có thể nhận thấy rõ sự phát triển vàmở rộng của872

nghiên cứu trong lĩnh vực du lịch bền vững. Trong873

giai đoạn 2014-2016, nghiên cứu tập trung vào các874

vấn đề cơ bản về môi trường và phát triển bền vững,875

đặt nền tảng vững chắc cho các giai đoạn tiếp theo.876

Tiếp nối đó, từ 2017 đến 2019, lĩnh vực nghiên cứu877

đã chuyển hướng sang văn hóa, nổi bật với các đóng878

góp của Anh Phuong và Bich Hanh, họ đã làm nổi bật879

vai trò thiết yếu của văn hóa địa phương trong phát880

triển du lịch bền vững. Giai đoạn 2020-2022 ghi nhận881

sự phát triển mạnh mẽ của nghiên cứu về công nghệ882

và đổi mới, với sự đóng góp nổi bật từ Azharunnisa883

Anisa. Đến giai đoạn 2023-2024, các nghiên cứu đã884

bắt đầu tích hợp những phương pháp sáng tạo giữa885

các hướng nghiên cứu khác nhau, với sự hợp tác giữa886

Le và Anisa trong việc kết hợp quản lý tài nguyên và887

công nghệ. Phân tích này không chỉ chứng minh sự888

gia tăng đáng kể trong nghiên cứu về phát triển du889

lịch bền vững, mà còn phản ánh mạng lưới đa dạng890

của các tác giả, cho thấy một xu hướng mở rộng liên891

tục trong lĩnh vực này, nơi sự hợp nhất giữa các yếu892

tố môi trường, văn hóa, kinh tế và công nghệ đang là893

chìa khóa thúc đẩy sự phát triển bền vững tại các làng894

nghề, góp phần thiết yếu vào sự phát triển hài hòa và895

toàn diện của ngành công nghiệp du lịch24.896

Dựa trên mạng đồng trích dẫn được tạo ra từ phần897

mềm VOSviewer cho thấy sự phân bố đa dạng về các898

chủ đề nghiên cứu liên quan đến phát triển du lịch899

bền vững tại làng nghề. Trong đó, việc đặt tên cho các900

cụm nghiên cứu, mặc dù mang tính chủ quan theo 901

nhận thức vàmục đích của nhà nghiên cứu của tác giả 902

Baker đã được thực hiện dựa trên sự thống nhất trong 903

phân cụm và nội dung thảo luận của từng nhóm26. 904

Đầu tiên là Cụm 1, được đặc trưng bởi màu đỏ, tập 905

trung vào mối quan hệ giữa du lịch và môi trường 906

sinh thái, với những đóng góp nổi bật của các tác giả 907

như Dang và Mahanty, nhấn mạnh tầm quan trọng 908

của bảo tồn thiên nhiên trong chiến lược phát triển 909

du lịch bền vững27. Cụm 2, màu xanh dương, phản 910

ánh sự kết nối giữa quản lý và kinh tế trong du lịch, tập 911

trung vào các mô hình quản lý bền vững và tác động 912

kinh tế, tạo sự khác biệt rõ rệt so với trọng tâm về 913

môi trường của Cụm 1. Cụm 3, màu vàng, chú trọng 914

ứng dụng công nghệ trong ngành du lịch, đặc biệt là 915

việc tích hợp AI và IoT nhằm cải thiện hiệu suất và 916

trải nghiệm, nổi bật hơn so với Cụm 4, màu tím, nơi 917

các nghiên cứu tập trung vào chính sách chiến lược và 918

lập kế hoạch nhằm quản lý tài nguyên cũng như giảm 919

thiểu tác động xã hội. Tóm lại, bốn cụm nghiên cứu 920

đại diện cho các khía cạnh quan trọng của phát triển 921

du lịch bền vững, từ bảo tồnmôi trường, quản lý kinh 922

tế, ứng dụng công nghệ đến hoạch định chính sách, 923

góp phần tạo nênmột bức tranh toàn diện và đa dạng 924

về lĩnh vực này. 925

Các đề xuất nghiên cứu liên quan đến du lịch bền 926

vững tại các làng nghề cần được cụ thể hóa. Những 927

xu hướng nghiên cứu quan trọng trong việc phát triển 928

du lịch bền vững tại các làng nghề truyền thống, bao 929

gồm bảo tồn di sản văn hóa, phát triển kinh tế địa 930

phương, và nâng cao chất lượng dịch vụ. Để đạt được 931

mục tiêu bền vững, các giải pháp cần được triển khai 932

đồng bộ. Trước hết, việc ứng dụng công nghệ hiện 933

đại, chẳng hạn như hệ thống thông tin địa lý (GIS) 934

và các nền tảng số hóa, đóng vai trò quan trọng trong 935

quản lý không gian và quy hoạch tại các làng nghề. 936

Điển hình là nghiên cứu tại làng hoa Tân Quy Đông, 937

nơi sử dụng GIS dựa trên web để đánh giá tác động 938

của đô thị hóa và biến đổi không gian, từ đó đưa ra 939

các kế hoạch phát triển cân bằng giữa bảo tồn cảnh 940

quan và tăng trưởng kinh tế38. Tiếp theo, việc hỗ trợ 941

cộng đồng nghệ nhân thông qua các trung tâm hỗ trợ 942

và chương trình OCOP (Mỗi xã một sản phẩm) cần 943

được đẩy mạnh, nhằm nâng cao năng lực sản xuất, 944

cải thiện điều kiện kinh tế và tăng cường kết nối thị 945

trường, như trường hợp nghiên cứu tại Vĩnh Long và 946

Hội An đã chỉ ra17,18. 947

Bên cạnh đó, nâng cao chất lượng dịch vụ du lịch là 948

yếu tố then chốt để tăng cường trải nghiệm và lòng 949

trung thành của du khách. Nghiên cứu tại các làng 950

nghề Đà Nẵng sử dụng mô hình Phân tích Tầm quan 951

trọng - Hiệu suất (IPA) đã nhấn mạnh việc cải thiện 952

hiệu suất dịch vụ để đáp ứng kỳ vọng của du khách, 953
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từ đó nâng cao giá trị thương hiệu và khả năng quay954

lại36. Hơn nữa, việc học hỏi và áp dụng các mô hình955

phát triển thành công từ các quốc gia khác, như Dilli956

Haat ở ẤnĐộ, cũngmang lại tiềm năng lớn trong việc957

phát triển sản phẩm du lịch độc đáo và tăng sức cạnh958

tranh trên thị trường quốc tế41. Cuối cùng, khuyến959

khích hợp tác quốc tế trong nghiên cứu và chia sẻ960

kinh nghiệm thực tiễn sẽ là cơ sở để các làng nghề961

truyền thống phát triển toàn diện, không chỉ bảo tồn962

giá trị văn hóa mà còn thúc đẩy kinh tế địa phương và963

nâng cao chất lượng sống cho cộng đồng dân cư.Để964

thúc đẩy phát triển bền vững tại các làng nghề truyền965

thống, việc tiến hành các nghiên cứu chi tiết và toàn966

diện về tác động kinh tế và xã hội của du lịch bền vững967

là vô cùng cần thiết. Những nghiên cứu này không968

chỉ giúp đánh giá những lợi ích mà mô hình du lịch969

này mang lại, mà còn làm rõ những thách thức mà970

cộng đồng đang phải đối mặt. Qua đó, nghiên cứu971

sẽ cung cấp cơ sở cho việc đề xuất các biện pháp cải972

thiện, nhằm khai thác tối đa lợi thế của du lịch bền973

vững trong việc tạo ra việc làm, nâng cao thu nhập và974

cải thiện cơ sở hạ tầng địa phương. Đặc biệt, cần phát975

triển và thử nghiệm cácmôhình du lịch bền vững phù976

hợp với từng đặc thù văn hóa và kinh tế của các làng977

nghề, để đảm bảo một sự cân bằng hài hòa giữa phát978

triển và bảo tồn văn hóa, di sản ở từng khu vực 45.979

Ngoài ra, việc nghiên cứu và ứng dụng linh hoạt các980

mô hình du lịch nông thôn và cộng đồng sẽ giúp gia981

tăng giá trị văn hóa tại các làng nghề truyền thống,982

đồng thời cải thiện hiệu quả thực tiễn và khả năng983

mở rộng của cácmô hình này trong các bối cảnh khác984

nhau. Việc gia tăng sự tham gia của cộng đồng địa985

phương vào hoạt động du lịch cũng đóng vai trò quan986

trọng, nhằm tạo ra những chương trình giáo dục và987

nâng cao nhận thức về tầm quan trọng của du lịch bền988

vững và bảo tồn văn hóa46. Hơn nữa, một cái nhìn989

sâu sắc về khung pháp lý và các chính sách hỗ trợ cho990

phát triển bền vững trong lĩnh vực du lịch tại các làng991

nghề là điều cần thiết. Điều này bao gồm việc phân992

tích các chính sách hiện hành để nhận diện những lỗ993

hổng và đề xuất các biện pháp cải thiện nhằm hỗ trợ994

tốt hơn cho sự phát triển bền vững của cộng đồng.995

Cuối cùng, việc trở thành chủ động trong việc khai996

thác công nghệ hiện đại như ứng dụng di động và các997

nền tảng trực tuyến cũng sẽ giúp nâng cao trải nghiệm998

du lịch và hỗ trợ quản lý du lịch bền vững47,48. Những999

công nghệ này không chỉ có thể theo dõi, đánh giá và1000

quản lý tác động của du lịch mà còn cung cấp thông1001

tin cần thiết cho du khách, từ đó góp phần quản lý lưu1002

lượng khách hiệu quả hơn và thực hiện các biện pháp1003

bảo vệ di sản văn hóa cũng như môi trường. Vì vậy,1004

phát triển bền vững tại các làng nghề truyền thống1005

không chỉ là một thách thức, mà còn là cơ hội để phát1006

huy, bảo tồn các giá trị di sản văn hóa và cải thiện 1007

chất lượng cuộc sống cho người dân, thông qua việc 1008

nghiên cứu toàn diện và hợp tác chặt chẽ giữa các bên 1009

liên quan trong quá trình xây dựng và thực hiện các 1010

chương trình du lịch bền vững. 1011

KẾT LUẬN 1012

Kết luận từ nghiên cứu về phát triển du lịch bền vững 1013

tại các làng nghề, thông qua phân tích trắc lượng thư 1014

mục dựa trên cơ sở dữ liệu Scopus, đã cung cấp những 1015

đóng góp quan trọng trong việc xác định cơ sở tri 1016

thức, xu hướng nghiên cứu, cũng như những khoảng 1017

trống và điểm yếu trong lĩnh vực này. Điều này tạo 1018

tiền đề cho các nghiên cứu tiếp theo có thể tiếp cận 1019

và khai thác hiệu quả hơn lĩnh vực nghiên cứu đầy 1020

tiềm năng này. Nghiên cứu đã sử dụng phương pháp 1021

trắc lượng thư mục và đánh giá 64 tài liệu học thuật, 1022

bao gồm các bài báo, báo cáo hội thảo và các chương 1023

sách xuất bản từ năm 1976 đến tháng 8/2024. Kết quả 1024

phân tích cho thấy chủ đề đang phát triển mạnh mẽ, 1025

đặc biệt sau năm 2019, mặc dù số lượng ấn phẩm vẫn 1026

còn hạn chế. 1027

Tuy nhiên, nghiên cứu vẫn tồn tại một số hạn chế 1028

như việc chỉ sử dụng dữ liệu từ cơ sở dữ liệu Scopus, 1029

dẫn đến khả năng kết quả không thể hiện sự đại diện 1030

toàn diện cho toàn bộ lĩnh vực. Các nghiên cứu trong 1031

tương lai cần xem xét việc sử dụng nhiều cơ sở dữ 1032

liệu khác nhau như Web of Science (WoS) để phân 1033

tích, giúp mang lại cái nhìn khái quát và toàn diện 1034

hơn. Ngoài ra, việc chỉ sử dụng các tài liệu bằng tiếng 1035

Anh có thể bỏ qua nhữngnghiên cứu quan trọng được 1036

công bố bằng ngônngữ khác, có thể chứa đựng dữ liệu 1037

quan trọng về chủ đề nghiên cứu. Sự tham gia của các 1038

nguồn dữ liệu đa dạng hơn trong các nghiên cứu tiếp 1039

theo không chỉ có thể cải thiện mạng lưới đồng tác 1040

giả và đồng từ khóa mà còn có thể dẫn đến những 1041

phát hiện mới, mở ra các hướng phát triển mới trong 1042

nghiên cứu du lịch bền vững tại các làng nghề. 1043

Để thúc đẩy phát triển du lịch bền vững tại các làng 1044

nghề, cần có một chiến lược toàn diện kết hợp nhiều 1045

yếu tố. Việc tăng cường hợp tác liên ngành và quốc tế 1046

là cần thiết để mang lại những ý tưởng mới và kinh 1047

nghiệm từ các quốc gia khác, từ đó cải thiện chất 1048

lượng và hiệu quả của các dự án du lịch. Đầu tư vào 1049

cơ sở hạ tầng và công nghệ thông tin sẽ nâng cao trải 1050

nghiệm của du khách và quản lý tài nguyên hiệu quả 1051

hơn, giảm thiểu tác động tiêu cực đến môi trường và 1052

văn hóa địa phương. Giáo dục và nâng cao nhận thức 1053

cộng đồng thông qua các chương trình đào tạo về du 1054

lịch bền vững là yếu tố quan trọng, giúp cộng đồng 1055

hiểu rõ hơn về lợi ích lâu dài của việc bảo tồn văn hóa 1056

và môi trường. Phát triển các sản phẩm du lịch đặc 1057

thù dựa trên văn hóa và tài nguyên địa phương không 1058
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chỉ tạo ra giá trị kinh tế mà còn bảo tồn và phát huy1059

các giá trị văn hóa truyền thống. Chính phủ và các tổ1060

chức phi chính phủ cần đưa ra các chính sách hỗ trợ1061

và khuyến khích phát triển du lịch bền vững, bao gồm1062

ưu đãi về thuế, hỗ trợ tài chính, và các chương trình1063

đào tạo. Việc nghiên cứu và đánh giá liên tục các mô1064

hình du lịch bền vững sẽ giúp cập nhật và cải tiến các1065

chiến lược phát triển, đảm bảo rằng các mô hình này1066

luôn phù hợp với thực tiễn và nhu cầu của cộng đồng.1067

Cuối cùng, thúc đẩy sự tham gia của cộng đồng trong1068

quá trình ra quyết định và quản lý du lịch sẽ tạo ra sự1069

đồng thuận và hỗ trợ từ phía người dân, đảm bảo tính1070

bền vững và lâu dài cho ngành du lịch.1071

Trong tương lai, các nghiên cứu tiếp theo có thể mở1072

rộng phạm vi bằng cách kết hợp nhiều cơ sở dữ liệu1073

khác nhau và áp dụng các phương pháp nghiên cứu1074

định tính để bổ sung cho phân tích định lượng. Bằng1075

cách nghiên cứu sâu hơn về các yếu tố kinh tế, xã hội,1076

văn hóa vàmôi trường, phát triển cácmô hình du lịch1077

bền vững và tăng cường sự tham gia của cộng đồng,1078

chúng ta có thể thúc đẩy sự phát triển bền vững, bảo1079

tồn di sản văn hóa và cải thiện chất lượng cuộc sống1080

của người dân tại các làng nghề truyền thống.1081

LỜI CẢMƠN1082

Nhóm tác giả gửi lời cảm ơn đến Thư viện Đại học1083

Quốc gia thành phố Hồ Chí Minh đã tạo điều kiện1084

để nhóm tác giả tiếp cận được hệ thống cơ sở dữ liệu1085

Scopus và qua đó có thể triển khai nghiên cứu có cơ1086

sở khoa học.1087

XUNGĐỘT LỢI ÍCH1088

Tác giả cam kết rằng, nội dung báo cáo này không có1089

xung đột lợi ích với bất kỳ cá nhân, tổ chức nào trước,1090

trong và sau khi kết thúc nghiên cứu.1091

ĐÓNGGÓP CỦA CÁC TÁC GIẢ1092

Nhóm tác giả đã hệ thống các tài liệu khoa học trên1093

hệ thống dữ liệu của Scopus theo chủ đề nghiên cứu1094

phát triển bền vững du lịch tại các làng nghề và qua1095

đó lập bản đồ dữ liệu về chủ đề nghiên cứu. Việc sử1096

dụng phân tích đồng từ khoá và đồng trích dẫn đã góp1097

phần chỉ rõ các điểm nóng nghiên cứu và phát hiện lỗ1098

hổng nghiên cứu về chủ đề phát triển bền vững du lịch1099

tại các làng nghề. Các phân tích trong nghiên cứu sẽ1100

góp phần cho các nghiên cứu sâu hơn về chủ đề này1101

về sau.1102

Tác giả chính Nguyễn Quang Vũ: Tổng quan nghiên1103

cứu, xây dựng đề cương nghiên cứu, xử lý số liệu và1104

hoàn chỉnh bài viết.1105

Tác giả thứ hai Đoàn Thị Mỹ Hạnh: Góp ý về đề1106

cương nghiên cứu, xử lý số liệu và điều chỉnh khi có1107

nhận xét từ phản biện.1108
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ABSTRACT
Since the early 1990s, scientists worldwide have raised concerns about the ecological environmen-
tal and indigenous cultural degradation caused by tourism development that focuses solely on
economic gains. In response, sustainable tourism has emerged as a solution to mitigate negative
impacts, ensuring balanced and long-term growth. Various environmentally and culturally con-
scious tourismmodels, including ecotourism, cultural tourism, craft village tourism, etc., have been
developed, fostering a responsible tourism development orientation and promoting a sustainable
approach to tourism. Using the bibliometric analysis, this study focuses on presenting data and
proposing possible research directions on the development of sustainable tourism in craft villages.
The study data were sourced from journal articles, conference proceedings, and book chapters in
the Scopus database, covering the period from 2011 to August 2024. The analytical tools, including
VOSviewer and Excel, were utilized to identify trends and research gaps in this field. The study also
emphasizes the need for further investigations into the long-term impacts of sustainable tourism
on the socio-economic development andpreservation of distinctive cultural values in craft villages.
Key words: sustainable tourism, craft village, bibliographic survey, VOSviewer
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